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Carta del
presidente

Estimados colegiados:

Pasadoya2023hacemosrepaso enestamemoriade los principales
objetivos alcanzados desde el MICOF. Este afio ha estado marcado
por dos hitos importantes: la preparacion del 23 Congreso
Nacional Farmacéutico en Valencia, el evento profesional de
mayor relevancia en el d&mbito estatal, y la entrada de un nuevo
Gobierno autonémico, que supone un cambio en la relacion entre
la Administraciony la profesién farmaceéutica.

No podemos olvidar la importancia de que una ciudad como
Valencia, pionera a nivel nacional e internacional de la profesion
farmacéutica con la creacién del MICOF, fuera a albergar en 2024
este 23 Congreso Nacional, que se une a otros que ya hemos
celebrado a lo largo de 2023 y que han servido para reforzar la
unién de la profesion farmacéutica, hacer networking y compartir
tanto conocimiento como las Ultimas novedades de interés para
cualquier farmacéutico.

La novedad este afio ha sido la celebracion de las | Jornadas del
levante Farmacéutico en Alicante los pasados 18 y 19 de mayo de
2023y que pusieronsobrelamesaunaimportante cuestion:launién
de la profesién ante la sociedad y los nuevos retos que se plantean.
En estasjornadas tuvieron un gran peso especifico los Colegios de
la Comunitat, que fueron de la mano a través del Consell Valencia
de Col-legis de Farmaceéutics, una entidad que, cada vez més, cobra
una especial relevancia a la hora de reclamar y exigir mejoras para
la profesidn farmacéutica ante las instituciones.

Asi, desde esta entidad se reclama la importancia de compartir
y diseflar conjuntamente programas de actuacién y atencién
sociosanitaria. Solo trabajando juntos nuestras peticiones tienen
maés pesode caraalaadministracién sanitaria, especialmentetrasel
cambio de gobierno autonémico. También se han conseguido hitos
como firma en enero del Convenio para el Servicio de recepcién
por el paciente de la dispensacion hospitalaria colaborativa en

‘Solo trabajando juntos
proximidad con las oficinas de nuestras pet/CIoneS

farmacia de la Comunitat Valenciana

y la firma en marzo del convenio t,enen ma,S peSO de

marco entre Sanidad y el Consell

Valencia de Collegis Farmaceutics cara a /a admlnlstraCIén

para desarrollar actividades vy
formacion en Salud Publica. Sanltarla”

Tampoco quiero olvidar las Jornadas

de Dermofarmacia y Alimentacion

organizadas por el MICOF en las que se ha promovido el aprendizaje
y la formacién como eje fundamental de la profesion. También se ha
potenciado el didlogo entre nosotros a través de estos eventosy de otros
como la celebracion del Dia Internacional de los Farmacéuticos, que el
MICOFaprovechéparadarvozalospacientesyalasdistintasmodalidades
profesionales para buscar soluciones a problemas comunes.

Y del didlogo a la investigacion como medio para fomentar la salud
del paciente. EI MICOF lleva desde 2020 potenciando la investigacion
mas alld del &mbito académico o de la Industria para que los propios
farmacéuticos comunitarios puedan valerse del conocimiento que les
aportan sus pacientes parainvestigar sobre el deterioro cognitivo, como
es el caso del convenio firmado con la Universidad Cardenal Herrera
CEU para la creacion de la Cétedra DeCo. En la misma linea, a finales
de este afno se firmo otro convenio con la Universitat de Valéncia para
poner en marcha la Catedra URM de Uso Racional del Medicamento.

Como sanitarios, nuestro objetivo es mejorar la calidad de vida de los
pacientesyhacemostodolo que estd en nuestramano paraconseguirlo,
ya sea a través de la investigacién o de la formacion continua. En
este sentido, desde el MICOF se ponen todas las facilidades para que
esta formacién no suponga una carga econdmica excesiva para el
colegiado, que puede accederaeventos como el 23 Congreso Nacional
Farmacéutico graciasabecasydescuentos o aotros actos de formacién
propia del MICOF a los que pueden acceder con becas o con el crédito
formativo que también pusimos en marcha en 2023.

El fomento de la profesionalizacion de los servicios al paciente ha sido
otra de las puntas de lanza de la gestion del MICOF a lo largo de 2023.
Seguimos apoyando ante la Administracién la necesidad de integrar
los Servicios Profesionales Farmacéuticos Asistenciales en el sistema
de salud, siguiendo protocolos de actuacién en los que participen los
profesionales sanitarios de los distintos niveles asistenciales.

Y seguiremos tendiendo la mano para mejorar la colaboracién en favor
de una profesion que cada vez es mds necesaria y, por supuesto, de la
salud de nuestros pacientes, que es, como siempre, nuestro principal
objetivo. ®
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VICENTE COLOMER MOLINA
Secretario del MICOF

<< INDICE

MEMORIA DE GESTION

Saluda del
secretario

Estimados companeros:

A través de la siguiente memoria de gestién se muestran
todos los acontecimientos efectuados a lo largo de
2023, un afio en el que entramos en un nuevo periodo
de normalidad con la anulacién de la obligatoriedad
del uso de las mascarillas en las farmacias, como
establecimientos sanitarios.

El' Muy llustre Colegio Oficial de Farmacéuticos de
Valencia ha seguido trabajando como hasta el momento
renovando continuamente sus serviciosy adaptdndolos a
los intereses de los colegiados para facilitar el trabajo de
los profesionales farmacéuticos que desarrollan su labor
desde las distintas modalidades.

En este sentido, en las siguientes pédginas se plasman los
resultados obtenidos de los diferentes departamentos
colegiales que componen el MICOF. En este sentido, en
2023 desde el Centro de Soporte de Receta Electronica
y facturacién se han atendido 18.396 consultas vy
15.780 llamadas telefénicas. Se han prestado atencién
a 149 incidencias de conexién, 2000 renovaciones
de certificados electrénicos en tarjeta como punto
de registro de la ACCV y resuelto 897 dispensaciones
perdidasy recuperadas.

Conelobjetivode contribuira mejorarlos conocimientos,
habilidades y actitudes de los profesionales sanitarios
ante la evolucion cientificay tecnolégicay las demandas

2023

[ 2023

y necesidades, tanto sociales
como del propio sistema
sanitario, el Colegio sigue
apostando por una formacion
continuada diversa y de calidad.
A través de las 86 acciones
formativas organizadas desde
MICOF, un total de 4479
alumnos han podido ampliar
sus conocimientos en diversas
materias. Para incentivar la
formacion entre los colegiados, el MICOF puso
en marcha el crédito formativo a través del
cual los colegiados ejercientes pueden realizar
cursos de forma gratuita, ya que el importe
de las formaciones se descuenta del crédito
formativo que tienen disponible. Un 59% de
las inscripciones en actividades susceptibles
de ser financiadas de esta manera, se realizd
utilizando total o parcialmente el crédito
formativo disponible. Para acercar la formacion a
los farmacéuticos que no estén trabajando y que
disponen de menor poder adquisitivo se becaron
un total de 276 plazas dirigidas a colegiados no
ejercientesy precolegiados.

Con respecto al periodo 2022, el laboratorio
colegial sigue creciendo y asi lo avalan las
cifras donde se muestra un incremento del
8,68%. La produccién se sigue centrando en 4
formas farmacéuticas: cdapsulas, emulsiones,
soluciones y suspensiones. Asimismo, en 2023
se ha implantado un modelo de gestién Lean
para la mejora de los procesos operativos que
ha permitido digitalizar los procesos, mejorar la
productividad, realizar un uso mas eficiente de los
recursosy disponer de un cuadro de mandos para
latomade decisionesy paralaconsecucion delos
objetivos marcados. Ademés, se haimplantado un
modelonormalizado paralamejoradel procesode
compras y aprovisionamiento de materias primas
y material de acondicionamiento, obteniendo una
gestion de compra més efectiva y una gestién del
aprovisionamiento més eficiente.

Por su parte, desde el Centro de Informacion del
Medicamento se han atendido un total de 2.700

"Para incentivar la formacion
entre los colegiados, el
MICOF puso en marcha el
crédito formativo”

consultas realizadas via telefénica y por correo
electronico sobre temas tan diversos como el
uso terapéutico, la dosificacidn, las reacciones
adversas, interacciones, la farmacologia vy
farmacocinética,laidentificaciénydisponibilidad,
medicacién extranjera, las condiciones de
conservacioén y estabilidad de medicamentos, las
alertas sanitarias, la vacunacion, etc.

Por lo que se refiere al departamento juridico se
atendieron 2.209 consultas de los colegiados, a
través de las cuales se les asesoré en multiples
materiasy se les facilitd normativa al respecto, asf
como los impresos oficiales para su tramitacién
oportuna.

Con respecto al departamento de comunicacién,
se han remitido 253 notas informativas y 173
circulares. Asimismo, a nivel de comunicacién
externase han realizado 95 gestiones con medios
de comunicacién. De igual forma, las visitas a la
web colegial se han incrementado en torno a un
2%. Al cierre del afio se han contabilizado un total
de 5.129.830 visitas. También es resenable, el
incremento del 34% de suscriptores en el canal
de youtube del Colegio o la subida del 29% de
seguidores en Pinterest.

En relacion con lo anteriormente expuesto, la
presente memoria de 2023 muestra los aspectos
maés destacados de los servicios que se ofrecen
a los colegiados. De igual forma, se plasma la
intensa actividad realizada desde el MICOF para
que los farmacéuticos de la provincia de Valencia
puedan seguir trabajando mejorar la salud de los
ciudadanos,asicomo contribuiralasostenibilidad
del Sistema Nacional de Salud.
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Durante todo el anno 2023
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Enero

I : o j.'r w ; X : El 24 de enero tuvo lugar la firma de un convenio entre
4 e : —— la Conselleria de Sanitat y los tres Colegios Oficiales de

Farmacéuticos de la Comunitat Valenciana para el ofrecimiento
del Servicio de recepcion por el paciente de la dispensacion
hospitalaria colaborativa en proximidad con las oficinas de

° ° eaRE -_— J
AconteCI m Ientos o o : i farmacia de la Comunitat Valenciana, dentro del plan asistencial
- - o g ‘ de atencion farmacéutica telematica (PAt) en las unidades de
: atencién farmacéutica a pacientes externos (UFPE) de los

d esta Ca d os = : : _ e oF . e : hospitales de la Comunitat Valenciana.

Febrero

En el mes de febrero se cumplieron 21 afios desde que el MICOF
firmé un Convenio de Colaboracién con la Conselleria de Sanitat
para poner en marcha el Programa TOD (Tratamiento Observado
Directamente) dirigido a pacientes con tuberculosis. El acuerdo
ponia en valor la importante labor realizada por el farmacéutico
en el cuidado de los pacientes y se convirtié en la primera vez
que la Administracién Publica remuneraba al farmacéutico por su
actuacion profesional, siendo este el inicio de laremuneracién por
la prestacién de un servicio de Atencidn Farmacéutica.

Marzo

A principios de marzo tuvo lugar la conferencia ‘Tu también
puedes ser influencer’ en la que el popular farmacéutico
Guillermo Martin, més conocido como Farmacia Enfurecida en
redes sociales, explicd como ofrecia informacion Util y veraz,
consejos de salud y desmentia los bulos que surgen y circulan
por internet. Posteriormente los colegiados inscritos al evento
disfrutaron de la mascletd desde la terraza de los cines Lys.
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Marzo

Desdeel14al16de marzo diversosrepresentantes del
MICOF asistieron a INFARMA 2023. En este sentido,
elsecretario del Colegio, Vicente Colomer, participd

en la Mesa de Actualidad “Plataformas de registro

de servicios asistenciales: (A dénde hemos llegado

y a donde nos dirigimos?”. Por su parte, el vocal de

MEMORIA DE GESTION | 2023

de dispensacién ortoprotésica de las diferentes
CCAA’. Asimismo, uno de los proyectos en el que
lleva trabajando el MICOF, fue seleccionado como
Iniciativa de Exito. José Sendra Lillo, responsable
de Investigacion, Docencia y formacion del
Colegio fue el encargado de explicar el Proyecto

| 2023

Junio

Julio

El Colegio de Farmacéuticos de Valencia y la
Universidad CEU Cardenal Herrera han renovado su
compromiso con la investigacién para la deteccién
temprana del deterioro cognitivo (DC) asi como con
la promocién del envejecimiento saludable a través
de la Catedra DeCo.

Enjulio,y para hacer frente a las altas temperaturas,
el MICOF puso en marcha la campafia “Abanicate
contra el calor” dirigida a los pacientes que acudian
a la farmacia, y en especial a aquellos considerados
como grupos de riesgo o més vulnerables, entre
los que se encuentran ancianos, nifios y enfermos

cronicos. Gracias a esta accion se difundieron
entre las farmacias valencianas 62.500 abanicos
con informacion para hacer frente a las olas de
calor. Por una cara del abanico se mostraron
recomendaciones generales y por la otra se
enumeraron los medicamentos con los que habia
que tener especial precaucion.

Ortopedia, Joaquin Peiré Peyro, estuvo presente en de Sostenibilidad de la farmacia rural y VEC como

el Aula Profesional sobre “Diferencias en los sistemas base para la mejora de la vida en el medio rural.

Abrll

Septiempre

El 18 de abril, el MICOF organizé la Jornada
Paciente Trasplantado para darvoz a los pacientes

trasplantadosy ofrecer una visién del abordaje de
estos pacientes desde la profesion farmacéutica
en cualquiera de sus modalidades. En el acto
representantes de AVATCOR, ALCER Turia,
AETHCV y ASLEUVAL dieron a conocer su vision
como pacientes trasplantados.

El 25 de septiembre los farmacéuticos valencianos
conmemoraron Dia Mundial del Farmacéutico
a través de la “Vuelven los didlogos™ en la que a
través de una serie de coloquios se generd un
didlogo con los pacientes, pero también entre los
diferentes especialistas del dmbito farmacéutico.
En esta ocasién se abordd el papel de la
industria farmacéutica en la investigacion de las
enfermedades raras, el rol del farmacéutico de salud
publicay los avances tras la pandemia.

Mayo

Més de 400 farmacéuticos se reunieron el 18 y 19 L . .
Conlacolocacién de la primera placa en la Farmacia

delPalaude Valenciaseinauguréel29de septiembre
la Ruta Farmacias Histdricas y Jardines Medicinales
de la Comunitat Valenciana. Esta botica conforma el
punto de partida de unrecorrido Unico que redine los
enclaves patrimoniales que desde hace siglos han
sido testimonio de este notable legado cultural en
nuestro territorio.

de mayo en las | Jornada del Levante Farmacéutico
celebradas en Alicante para poner el foco en los
principales objetivos y retos de la profesidn a través
de ponenciasy mesasredondasenlasqueelprincipal
objetivo fue la mejora del cuidado de la salud de los
ciudadanos a través de una mayor integracion del
farmacéutico en el sistema sanitario.
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Octubre

El MICOF celebré en octubre su V Jornada de
Alimentacion con distintos especialistas en
crononutriciéon, nutricién de precision, test
nutrigenéticos, test epigenéticos, consejo
farmacéutico nutricional e innovacién en
alimentacién. Asimismo, la jornada conté con
una parte maés prdctica a través de una sesion
de cocina en directo, “Farmachef”, de cocina
saludable con robots, asi como una cata de
insectos desecados. En el evento también se
reconocieron los cuatro Trabajos Fin de Grado de
Farmacia sobre alimentacién, premiando al mejor
de ellos.

Lasede de Paternaacogio el acto de bienvenida a
los 263 farmacéuticos colegiados recientemente.
El'evento arrancé con una serie de mondlogos en
los que se combind el rigor, la ciencia y el humor
a cargo de Big Van Ciencia. Tras el espectéculo,
tuvo lugar la entrega a los nuevos colegiados de
su carné, diploma, asi como de un welcome pack

realizado exclusivamente para ellos.

<< INDICE

2023

La Rectora Magnifica de la Universitat de Valencia
(UV), Maria Vicenta Mestre, y el presidente del Muy
llustre Colegio Oficialde Farmacéuticosde Valencia
(MICOF), Jaime Giner, firmaron el 31 de octubre
un Convenio de Colaboracion para la creacién
de la “Cétedra Uso Racional del Medicamento’,
por desarrollar actividades formativas, culturales,
de investigacién y de extensién universitaria
orientadas hacia el conocimiento y difusién
permanente del comportamiento del paciente
respecto al Uso Racional del medicamento (URM).

2023

Noviembre

Con el objetivo de seguir formando a los
farmacéuticos valencianos, para que puedan
ofrecer un asesoramiento adecuado, el
MICOF, bajo el lema “Cémo ser un referente
en dermofarmacia’, organizd en noviembre
la V edicion de la Jornada Networking de
Dermofarmacia. En esta ocasion, se repasadon
las diferentes afecciones cutdneas més comunes
entre la poblacion a través de 3 conferencias y
6 talleres en los que participaron destacados
laboratorios nacionales e internacionales como
SVR, Pranarom, Parabotica, Cerave, Vichy, La
Roche Posay, The Lab, GH, Eucerin, Sesderma,
Microcayay IVB WELLNESS LAB.

En la IV Jornada Nacional SEFAC de indicacion
farmacéutica, celebrada en Valencia, se presen-
taron y valoraron los resultados finales del estudio
INDICA+PRO Implantacién, en el que participaron
648 farmacias, y se registraron 20.987
intervenciones en indicacién farmacéutica.
Durante el acto se presentd la nueva edicion
de la publicacion ‘Protocolos de Indicacién
Farmacéutica y Criterios de Derivacion al Médico
enSintomasMenores’,actualizando lainformacién
de los sintomas menores incluidos en la primera
edicién con lainclusion de cinco nuevos sintomas.

15

La sede colegial de Valencia acogié el 25 de
noviembre la celebracién de acto del Dia de la
Patrona de los farmacéuticos. Una fecha muy
especial en la que el colectivo pudo reunirse para
homenajear a los colegiados que cumplieron 50y
25 anos.

Diciembpre

Durante todo el mes de diciembre se pudo visitar la
exposicion “Agustin Trigo Mezquita, farmacéutico
valenciano, inventor del Trinaranjus y la Orangina’,
ubicada en el Salén de Actos del MICOF. A través de
esta accioén se le quiso rendir homenaje a la figura
del Dr. Trigo, como farmacéutico y presidente del
Colegio, al que se le debe el reconocimiento oficial
de antigliedad y prestigio del mismo.
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23 deenero, 20 de febrero, 27 de marzo, 25 de abril,
15y 22 de mayo, 12 de junio, 3y 24 de julio, 30 de
agosto, 11 de septiembre, 5,16 y 30 de octubre, 27
de noviembre, 18 de diciembre.

ASAMBLEAS
22 dejunio.

REUNIONES GRUPOS DE TRABAJO

.

Alimentacién: 7 de marzo.

Asesor en Estrategia: 15 de febrero, 5 de abril.
Deontologia: 14 de junio.

Dermofarmacia: 14 de febrero, 28 de junio, 27 de
julio, 13 de noviembre.

Deteccién soledad no deseada: 21 de noviembre.
Entrega de medicacién hospitalaria en proximidad:
18 de octubre.

Estatutos: 13 de diciembre.

Formacion y Docencia: 23 de enero, 1 de febrero,
20 abril.

Formulacién Magistral: 10 y 23 de enero, 7 de
febrero, 20 de abril, 13 de junio, 11 de diciembre.
Museo de la Farmacia: 1 de marzo, 4 de mayo, 19 de
octubre, 7 de noviembre.

Permanente: 9 de enero, 30 de enero, 13 de febrero,
6 de marzo, 20 de marzo, 12 de abril, 8 de mayo, 29
de mayo, 26 de junio, 17 de julio, 4 de septiembre,
23 de octubre, 13 de noviembre, 11 de diciembre.
Servicios Urgencia: 23 de enero, 8 de marzo, 9 de
mayo, 3 de octubre, 13 de noviembre.

Soledad no deseada: 21 de noviembre.

CONSEJO AUTONOMICO

Reunidon de Presidentes: 3 de enero, 20 de enero,
31de enero, 9 de febrero, 7 de marzo, 8 de marzo, 4
de abril, 5 de abril, 2 de mayo, 5 de junio, 7 de julio,
8 de agosto, 5 de septiembre, 3 de octubre, 3 de
noviembre, 4 de diciembre.

Reunién Consejo Autondmico-HEFAME: 19 de
enero.

Reunién Consejo General de Colegios Oficiales
de Farmacéuticos-Consejo Autondmico: 6 de
febrero.

Reunién online Presidentes Consejo Auto-
némico con la Direccidon General de Farmacia:
2 de mayo.

Reunién Presidentes con la Asociacion de
Derecho Sanitario de la Comunidad Valenciana:
22 de mayo.

Reunion Consejo Autondmico con proveedores
programas de gestion de oficinas de farmacia:
29 de mayo.

Pleno Consejo Autonémico: 19 de junio.
Reunién coordinadores de Formacién Auto-
némica: 23 de agosto.

Reunion Consejo Autondmico- Conseller de
Sanidad: 9 de agosto.

Comisién Permanente: 9 de noviembre.
Reunién con Distribucion: 4 de diciembre.

CONSELLERIA SANITAT
Reunién Presidentes y Secretario de los
Colegios Oficiales de Farmacéuticos de la
Comunidad Valenciana con el Jefe de Servicio
de Prestacion Farmacéutica y Dietoterapéutica
y el Jefe de Servicio de Ordenacién, Control y
Vigilancia de Productos Farmacéuticos. 16 de
enero.
Reunidn Comité Central
Farmacéutica: 24 de enero.
Reunién con la Direccion General de Farmaciay
Productos Sanitarios: 8 de febrero.
Reunion con el Jefe del Servicio de
Ordenacion, Control y Vigilancia de Productos
Farmacéuticos: 7 de marzo.
Reunion con el Jefe de Servicio de Prestacion
Farmacéuticay Dietoterapéutica: 28 de marzo.
Reunion Colegio de Farmacéuticos de la
Comunidad Valenciana con el Jefe de Servicio
de Prestacion Farmacéutica y Dietoterapéutica
y el Jefe de Servicio de Ordenacién, Control y
Vigilancia de Productos Farmacéuticos. 16 de
enero.
Reunidn Comité Central
Farmacéutica: 24 de enero.

Asistencia

Asistencia

Reunién conla Direccién General de Farmaciay
Productos Sanitarios: 8 de febrero.

Reunién con el Jefe del Servicio de
Ordenacion, Control y Vigilancia de Productos
Farmacéuticos: 7 de marzo.

Reunién con el Jefe de Servicio de Prestacion
Farmacéuticay Dietoterapéutica: 28 de marzo.

REUNIONES INSTITUCIONALES

«Reunidn con la Vicepresidenta 2% y Consellera
de Bienestar Social: 2 de octubre.
Reunion Alcaldesa de Valencia-Consejo
General-MICOF: 20 de octubre.

REUNIONES ENTIDADES FARMACEUTICAS

«  Reunién Academia de Farmacia de la Comunidad
Valenciana: 28 de febrero.
Reunion COFARES: 30 de marzo.

«  Reuniéon con FARMAMUNDI: 31 de marzo.

COLEGIOS FARMACEUTICOS

+  Reunion Colegio de Farmacéuticos de
Castelldn, Alicante, Murciay Valencia: 13y 14 de
febrero.

COLEGIOS PROFESIONALES
Inauguracién nueva sede CODINUCOVA: 17 de
febrero.
Reunion CODINUCOVA: 13 de abril.
Reunién Colegio Oficial de Poddlogos de
Valencia: 15 de mayo.
Reunién con el Colegio de Odontdlogos vy
Estomatdlogos de Valencia: 20 de julio.




UNION SANITARIA

Reunién: 9 de febrero, 25 de mayo, 31 de agosto
(Reunion con el Conseller de Sanidad), 21 de
septiembre, 4 de octubre (Reunién Direccion
General Salud Pdblica).

UNION PROFESIONAL

Asamblea General Ordinaria: 29 de marzo.

CONSEJO GENERAL

Reunién del Comité Cientifico de la Vocalia
Nacional de Farmacéuticos en la Alimentacién:
17 de enero.

Asamblea: 26 de enero.
|ForodelConsejoAsesoriaSocialdelaProfesion
Farmacéutica: 21 de febrero.

Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-
céuticos de Oficina de Farmacia: 2 de marzo.
Asamblea de Vocales Provinciales de
Farmacéuticos de Ortopedia: 9 de marzo.
Asamblea de Vocales Provinciales de
Farmacéuticos de Optica Oftdlmica y Aclstica
Audiométrica: 23 de marzo.

Asamblea de Vocales Provinciales de
Farmacéuticos de Investigaciéon y Docencia: 29
de marzo.

Asamblea de Vocales Provinciales de
Farmacéuticos en la Alimentacién: 4 de mayo.
Reunién Presidentes: 10 de mayo.

Asamblea Vocales Provinciales de
Farmacéuticos en la Distribucién: 25 de mayo.
V Jornada Taller Practicas Tuteladas: 11 de mayo
Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-
céuticos en la Industria: 6 de junio.

Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-
céuticos de Dermofarmacia: 7 de junio.
Asamblea General: 21de junio.

Encuentro con representantes  partidos
politicos: 5de julio.

Comisién Coordinacién Autondmica: 5 de julio.
Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-
céuticos de Optica Oftdlmica y Acustica
Audiométrica: 12 de septiembre.

Reunién informativa online de la Vocalia
Nacional de Farmacéuticos en la Distribucién:
18 de septiembre.

Reunién Tesoreros: 27 de septiembre.

AsambleadeVocalesProvincialesdeFarmacéuticos
de Oficina de Farmacia: 4 de octubre.

Reunion de Vocales Provinciales de Plantas
Medicinales: 10 de octubre.

Reunion Presidentes: 10 de octubre.

Comité Director del Estudio HIRIS II: 10 de
octubre.

Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-
céuticos en la Alimentacién: 20 de octubre.
Comisién  Coordinacién Autondmica: 7 de
noviembre.

Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-
céuticos en la Industria: 8 de noviembre.
Reunién Tesoreros: 15 de noviembre.

Asamblea Vocales Provinciales de Farma-
céuticos Titulares: 22 de noviembre.

Asamblea  de  Vocales  Provinciales de
Farmacéuticos de Dermofarmacia: 24 de
noviembre.

Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-
céuticos en la Distribucién: 28 de noviembre.
Asamblea General: 13 de diciembre.

Rueda de prensa - 23 Congreso Nacional
Farmacéutico: 20 de diciembre.

REUNIONES LABORATORIOS

Reunion con SANDOZ: 7 de noviembre

FIRMAS CONVENIO

Firma podliza colectiva AMA vida y RCP: 26 de
enero.

Fundaciéon AMA: 26 de enero.

Sociedad Espafiola de Farmacéuticos vy
Nutricionistas Comunitarios: 7 de marzo.
Sociedad Cientifico Profesional de Farmacia
Iberoamericana Comunitaria: 21 de marzo.
Firma adenda al Convenio Academia de Farmacia
de la Comunidad Valenciana: 5 de abril.

Convenio de colaboracién con Mutual Midat
Cyclops: 12 de junio.

Firma Convenio Céatedra DeCo con la
Universidad Ceu Cardenal Herrera: 13 de junio.
Convenio colaboraciéon con Ibermutua: 24 de
octubre.

Convenio colaboracién Universitat de Valencia
para la creacion de la “Cétedra de Uso Racional
del Medicamento™ 31 de octubre.

CONVENCIONES/CONGRESOS/EVENTOS

Jornada “Farmacia: Cohesién social y Salud
Publica” en el Senado: 17 de enero.

Premios Valencianos de la Cadena Alimentaria-
Unién Profesional: 30 de enero.

Inauguracién nueva sede CODINUCOVA: 17 de
febrero.

Jornada SEFAC Valencia: 21 de febrero.
Jornada Farmacia y Salud Animal. Colegio
Oficial de Farmacéuticos de Murcia: 23 de
febrero.

Mesa redonda Asociaciéon Valenciana de
Fundaciones: 7 de marzo

Congreso INFARMA: 14,15y 16 de marzo.

Acto de entrega del VIII Premio Nacional de
Derecho Sanitario: 19 de abril.

Dia Mundial del Lupus: 10 de mayo.

Mesa cuestacion contra el Céncer: 11 de mayo.
Visita Facultat de Farmacia de Valencia junto
con Decanos otras Facultades: 16 de mayo.

| Jornadas del Levante Farmacéutico:18 y19 de mayo.
Clausura XXXV edicién Programa Formacion
Comunidad Valencia FEDEFARMA: 15 de junio.
30 aniversario Farmamundi: 16 de junio.
Entrega Premios Fundamed: 20 de junio.
Entrega Insignias Consejo General: 21 de junio.
22 Aniversario Correo Farmacéutico-Premio
Farmasist: 21 de junio.

Celebracién Patrona Colegio de Médicos de
Valencia: 23 de junio.

Jornada AEFLA: 29 de junio.

Mesa debate Economia 3: 5 de julio.

Cena Fundacion Asindown: 6 de julio.

Toma posesion Presidente de la Generalitat: 17
de julio.

VIII Gala de Premios Medicina y Solidaridad
DKV: 27 de septiembre.

Xl Jornadas sobre Tecnologia al Servicio de la
Salud: 3 de octubre.

IV Jornadas Farmacéuticas de Extremadura: 5y
6 de octubre.

Xl Congreso  Nacional de  Atencién
Farmacéutica Tenerife: 2 al 4 de noviembre.
Inauguracién exposicion D. Agustin Trigo en la
sede del MICOF: 17 de noviembre.

XVIII Edicion de los Premios Best in Class: 21 de
noviembre.

IV Jornada Nacional SEFAC de Indicacion
Farmacéutica: 23 de noviembre.

18° Edicion Premios Cosmética y Farmacia.
Madrid: 23 de noviembre.

Visita guiada Iglesia San Juan del Hospital: 24
de noviembre.

Colegio Oficial de Dietistas-Nutricionistas
de la Comunitat Valenciana (CODiNuCoVa)
presentacién del informe “ESTAREM, la
alimentacién como motor del cambio en salud™
27 de noviembre.

Festividad Patrona Universidad Cardenal
Herrera CEU. Entrega premio MICOF al mejor
expediente académico del Grado en Farmacia,
curso 2022-23:12 de diciembre.

Entrega Premios Panorama y Medallas del
Consejo General: 12 de diciembre.

125° aniversario de este llustre Colegio Oficial
de Médicos de Valencia: 13 de diciembre.
PREMIOS Y DISTINCIONES AL MICOF.

Premio a la Innovacién Social: Farmacéuticos y
ODS (Consejo General): 20 de junio.

ACTOS ACADEMICOS/UNIVERSIDADES

SolemneActodeAperturadel Curso Académico
2023-2024. Universidad de Valencia: 8 de
septiembre.

Acto de apertura curso 2023-2024 Universidad
Cardenal Herrera CEU: 4 de octubre

Acto Académico Graduacién Farmacia Univer-
sidad de Valencia: 24 de noviembre.
Conmemoracion del 30 Aniversario de UV
Catedres: 28 de noviembre.

Inauguracion aula de Farmacia: 28 de
noviembre. m
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El Colegio en cifras
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Colegiaciones

COLEGIADOS

*Incluye 33 precolegiados.
(Fecha 31.12.2023)

D

BAJAS

DOBLES COLEGIADOS
FALLECIMIENTOS
PRECOLEGIADOS

PROVINCIA VALENCIA
DOBLES COLEGIADOS
PRECOLEGIADOS

MODALIDADES COLEGIALES

‘ M Titulares Unicos ‘ 944

‘ Copropietarios ‘ 642

—

‘ M Regentes ‘
‘ ® Adjuntos ‘ 1.810
‘ W Sustitutos ‘ 35
‘ M Hospitales ‘ 12
‘ Distribucién ‘ 35
‘ M Industria ‘ 33

‘ B Atencién Primaria ‘

(0]

‘ W Fuerzas Armadas ‘ 1

‘ B Otras modalidades ‘

‘ M Parados ‘ 810

‘ M Dobles Colegiados ‘ 213

‘ W Jubilados ‘

' TOTAL | 5.010
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Formacion Bolsa de empleo
acciones
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POR MICOF
4 .4 79 GESTIONADA
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horas de
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[ ]
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20177 2018 2019 2020 2021 2022 2023 M nscrircionesconeeca [l OTRAS

ACREDITACIONES 2023 FORMATOS Y TIPOS DE FORMACION

CAPACITADOS POR SERVICIO PROFESIONAL FARMACEUTICO
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&/0
‘ ~ ACTIVIDADES 120 — /
NO ACREDITADAS FARMACEUTICOS
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32,6% 80 -
ACTIVIDADES 60 —
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40 —
20
O, . § 9 8
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. 0
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Deontologia y juridico

15

QUEJAS
CIUDADANAS

18 S

TRAMITADAS QUEJAS
COLEGIADOS

37 4 \aLencia

INSPECCION 33 PROVINCIA

SERVICIO DE
33 PREPARACION DE

z .RE D)
CERTIFICACION SRR

3

INSCRITOS COMO PERITOS
JUDICIALES

<< INDICE
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898

CONSULTAS

CIRCULARES

PROCEDIMIENTOS
INFORMATIVOS FINALIZADOS

PROCEDIMIENTOS
SANCIONADORES

&
50
45
3

TRASLADO DE QUEJAS ADIFERENTES

ORGANISMOS:

Direccion General de Farmacia 9
Consejo General 5
Direccion Territorial 2
Colegios Oficiales 1
Hospital 1

AREAS DE CONOCIMIENTO:

FARMACIA COMUNITARIA
ALIMENTACION
ANALISIS
DOCENCIA
SALUD PUBLICA
ORTOPEDIA
OPTICA
BOTANICA
DISTRIBUCION
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Comunicacion

CONSULTAS ATENDIDAS

465

APARICIONES
EN MEDIOS

95

® ° °® ' GESTIONES
CON MEDIOS
NOTAS NOTAS NOTAS
CIRCULARES
INFORMATIVAS GENERALES DE PERSONAL

5.129.830 =]

Dd
ESPECIALES

PRENSA

1.404

ENTREVISTAS CUNAS
ONDA CERO DE RADIO

LL

f PROGRAMAS
SEGUIDORES COPE

SUSCRIPTORES

o
P
in,
t S—
f
(X

SEGUIDORES

]
SEGUIDORES ——

INFOGRAFIAS

SEGUIDORES t
VIDEOS
EMTV

. 28

SEGUIDORES VIDEOS
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Ortopedia

27

DISTRIBUCION POR FORMA FARMACEUTICA. DIAGRAMA DE PARETO
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liquidacién, ingresos
y gastos 2023
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Tesorero del MICOF
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Carta

del Tesorero

Estimados colegiados:

La siguiente memoria recoge las cuentas anuales
de 2023 en las que se muestra la situacién
financiera del MICOF, asi como las diferentes
partidas e iniciativas a las que se destina el
presupuesto aprobado con anterioridad.

Este afo hemos continuado trabajando para
mejorar la situacién laboral de los colegiados.
En este sentido se han destinado 29.665€ a
becas para que los farmacéuticos en situacién
de desempleo puedan seguir forméndose vy
ampliando sus conocimientos para optar a un
puesto de trabajo, asi como al crédito formativo
que permitirdalos colegiados ejercientes disfrutar
de formacién gratuita.

De igual forma, también se ha destinado una
partida a desarrollo de la nueva web de formacion
mds atractiva y accesible que permitird aglutinar
la informacién en diferentes pestafas, filtrar los
cursos por modalidad, estado de la inscripcion,
modalidad profesional, etc. Asimismo, otro afio
mas se ha aprobado la ayuda por natalidad a
aquellos farmacéuticos que han tenido un hijo. En
total se han concedido 143 ayudas.

Por otro lado, el Colegio se ha hecho cargo del
pago del seguro de responsabilidad civil de

MEMORIA DE GESTION | 2023

todos los colegiados, asi como del seguro de
vida que asciende entre los dos 235.398€. Del
mismo modo, y para facilitar la renovaciéon de
las tarjetas de firma criptogréfica y evitar los
desplazamientos a la sede de Valencia, el Colegio
puso a disposicion de los colegiados varias sedes
ubicadas en diferentes zonas como Requena,
Puerto de Sagunto, Lliria, Alzira, Gandia y Xativa.

En 2023, el Colegio ha colaborado en la
organizacién de dos actos de gran trascendencia
para el sector farmacéutico tanto a nivel
autonémico como nacional; las | Jornadas del
Levante Farmacéutico celebradas en Alicante
en el mes de mayo el 23 Congreso Nacional
Farmacéutico que se celebrard en febrero de
2024. En esta misma linea, dentro de los actos
institucionales se ha destinado una partida para
realizar un acto en exclusiva paradarlabienvenida
a los nuevos colegiados, ya que anteriormente
este homenaje formaba de la celebracién del Dia
de la Patrona.

A nivel social, por tercer afo consecutivo el
MICOF, junto a la Diputaciéon de Valencia, ha
puesto en marcha el proyecto de “Sostenibilidad
delafarmaciarural como base paralamejoradela
vida en el medio rural y su despoblacién en 2023".
El objetivo de este afio hasido el de mejorar el uso
delamedicaciénen pacientefragily polimedicado
situado en medios Rurales de la provincia de
Valencia, en colaboracién con la Diputacién de
Valencia. Para ello, se han destinado 30.000<€.

Asimismo, se ha realizado una importante labor
para consolidar el proyecto Xarxa Pacients del
MICOF. En consecuencia, se han ampliado las
patologias incluidas en la red de pacientes con la
inclusiéndeenfermedadrenal,fibromialgiaydolor,
ademés de diabetes tipo |y tipo Il. Asimismo, se
ha impulsado las sesiones presenciales sumando
este afio cerca de 800 pacientes nuevos.

Por otro lado, con el objetivo de tratar con todos
los colegiados los temas que mds interesan, en el
mes de septiembre y octubre se volvieron a poner
en marcha las reuniones departamentales que
habian quedado suspendidas desde la pandemia.

De igual forma, durante el ejercicio se han
continuado con las mejoras en las sedes
colegiales. Por consiguiente, se ha finalizado el
proceso de cambio de media a baja tension y se
ha empezado a adaptar el espacio como nuevo
archivo colegial de la sede de Valencia. En la
sede de Paterna se ha renovado la zona de la
cafeteria, se han cambiado los filtros de HEPA en
los laboratorios, asi como la central de incendios.
Haciendo del MICOF, un colegio més sostenible y
comprometido con el medio ambiente.

Por lo que se refiere a la gestién, el MICOF, se
encuentra en fase de implantaciéon de un nuevo
ERP de gestion empresarial, que sustituird a la
solucién local existente, con el fin de que integre
y automatice todos los procesos, optimizando
asf la gestién y la eficiencia. Esta implantacion,
se llevard a cabo en varias fases y la prevision es
empezar a utilizarla de forma independiente a
principios del 2025. Progresivamente, se irén
incorporando los médulos de todas las dreas del
MICOF para llegar atener una plataformaintegral
con la finalidad de conseguir una gestién mas
rentable.

La buena gestion financiera realizada a lo
largo del ejercicio también ha permitido el
mantenimiento de la cuota de los colegiados en
todas las modalidades y las bonificaciones a los
farmacéuticos desempleados. ®
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Liguidacion de gastos e ingresos 2023

GASTOS PRESUPUESTADO

ACTUACION PROFESIONAL Y RELACIONES EXTERNAS

GASTOS COMISIONES Y JUNTAS

RELACION INSTITUCIONAL CON COLEGIADOS
ACTOS CIENTIFICOS CULTURALES

ACTOS INSTITUCION

ASESORIAS Y AUDITORIAS

SUSTITUCIONES PRESIDENTE Y SECRETARIO
HOMENAJES Y ATENCIONES

CONSERVACION MUSEO VALENCIANO DE LA FARMACIA
CUOTA CONGRAL

BOT PLUS FARMACIA

CONSELL AUTONOMIC

LABORATORIO COLEGIAL

COMPRAS DE MERCADERIAS
RECOGIDA RESIDUOS LABORATORIO

JURIDICO
SUSCRIPCION BASE DE DATOS JURIDICO

COMUNICACION

PUBLICIDAD, IMAGEN, MEDIOS COMUNICACION
Y SUSCRIPCIONES

FORMACION

ORGANIZACION CURSOS
EVENTOS FORMATIVOS

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

DONATIVOS
EVENTOS ASOCIACIONES

<< INDICE

1.212.367,00

185.000,00
25.000,00
40.000,00
29.000,00

218.000,00

100.000,00

3.000,00
4.000,00

413.367,00

160.000,00
35.000,00

340.600,00

340.000,00
600,00

6.600,00
6.600,00

100.000,00
100.000,00

74.000,00

62.000,00
12.000,00

82.500,00

35.000,00
3.000,00

REALIZADO

1.244.126,32

165.500,37
5.782,80
96.840,65
44.483,59
236.171,56
97.454,91
2.643,73
1.945,56
413.475,04
160.221,50
19.606,61

335.326,33

334.344,92
981,41

6.956,88
6.956,88

101.116,21
101.116,21

42.869,50

23.790,70
19.078,80

47.174,00

28.475,00
359,43

2023

GASTOS PRESUPUESTADO

REAL ACADEMIA DE MEDICINA
REAL ACADEMIA DE FARMACIA
XARXA PACIENTS

EVENTOS DEPORTIVOS

SEGUROS MICOF

SEGURO SOBRE INMUEBLES PATERNA Y VALENCIA
RESP.CIVIL EMPLEADOS FARMACEUTICOS
RESP.CIVIL JUNTA GOBIERNO

ACCIDENTES MIEMBROS JUNTA GOBIERNO
SEGURO CIBERRIESGOS

INMUEBLES

MANTENIMIENTO EDIFICIO-INSTALACIONES-MAQUINARIA

VLC Y PATERNA

SUMINISTROS VALENCIA'Y PATERNA
IMPUESTOS, TASAS Y ARBITRIOS
ARRENDAMIENTOS

VARIOS

CORREOS

TELEFONO

GASTOS BANCARIOS
INTERMEDIACION CONSENUR
TRANSPORTES

MATERIAL Y MAQUINARIA
IMPRESOS Y MATERIAL OFICINA VALENCIA'Y PATERNA

COLABORACIONES PROFESIONALES
CON OTRAS INSTITUCIONES
UNIVERSIDAD DE GRANADA
UNIVERSIDAD CEU

UNIVERSIDAD DE VALENCIA

3.000,00
3.000,00
32.500,00
6.000,00

33.950,00

15.750,00
1.000,00
4.000,00
9.200,00
4.000,00

257.500,00
150.000,00

75.100,00
25.000,00
7.400,00

25.000,00

5.000,00
16.000,00
2.500,00
0,00
1.500,00

32.000,00
32.000,00

44.000,00

10.000,00

34.000,00
0,00

REALIZADO

3.000,00
3.069,25
12.270,32
0,00

36.456,00

16.046,04
954,93
7.314,52
8.374,95
3.765,56

333.843,05
236.188,44

56.700,84
33.391,01
7.562,76

36.453,37

5.178,34
14.490,99
1.674,45
13.319,16
1.790,43

28.113,60
28.113,60

48.243,94

10.321,94

35.421,11
2.500,89
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GASTOS PRESUPUESTADO
INFORMATICA COLEGIAL 783.500,00
GASTOS SICOF 660.000,00
GASTOS Y SERVICIOS WEB 53.500,00
LICENCIAS INFORMATICAS 70.000,00
EXTERNALIZACIONES 20.000,00
EXTERNALIZACIONES 20.000,00
EMPLEADOS MICOF 2.494.900,00
SUELDOS Y SALARIOS 1.840.000,00
SEGURIDAD SOCIAL A CARGO EMPRESA 580.000,00
SEGUROS EMPLEADOS OBLIGATORIO POR CONVENIO 1.800,00
PREVENCION DE RIESGOS Y VIGILANCIA DE LA SALUD 4.800,00
VESTUARIO 2.500,00
FORMACION EMPLEADOS 15.000,00
OTROS GASTOS DE PERSONAL 50.800,00
GASTOS EXCEPCIONALES 0,00
GASTOS EXCEPCIONALES 0,00
AJUSTE PRORRATA 0,00
ACCION SOCIAL/BONIFICACIONES 485.000,00
DESEMPLEADOS. BONIFICACION CUOTA COLEGIAL 30.000,00
BECAS CURSO Y CREDITO FORMATIVO 82.000,00
PREMIO NATALIDAD 10.000,00
AYUDA FARMACIA RURAL 60.000,00
SEGUROS DE COLEGIADOS 303.000,00
DOTACIONES PROVISIONES VARIACION EXISTENCIAS 187.000,00
PROVISION INSOLVENCIAS 2.000,00
IMPUESTO SOCIEDADES 0,00
VARIACION EXISTENCIAS 0,00
AMORTIZACIONES 185.000,00
DEPARTAMENTO DEONTOLOGICO 30.000,00
DEPARTAMENTO DEONTOLOGICO 30.000,00

<< INDICE
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REALIZADO

818.855,15
705.27518
32.833,08
80.746,89

51.161,67
51.161,67

2.505.658,63
1.848.646,43
574.656,70
1.929,92
4.807,76
318,08
28.489,45
46.810,29

-25.008,55

1.593,12
-26.601,67

340.128,79
23.079,98
29.665,00
28.600,00
23.384,90

235.398,91

403.415,15
959,33
178.013,90
-9.298,45
233.740,37

4.275,50
4.275,50
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INGRESOS

CUQOTAS COLEGIADOS
CUOTAS NO EJERCIENTES
CUOTAS EJERCIENTES
CUOTAS PRECOLEGIADOS
CUQOTAS DIOSCORIDES

CUOTAS NUEVAS ALTAS COLEGIADOS
CUOTAS NUEVAS ALTAS COLEGIADOS

FORMACION
INGRESOS CURSOS FORMACION

PRESUPUESTADO

1.335.921,00
39.7136,00
1.293.941,00
1.044,00
1.200,00

10.000,00
10.000,00

147.000,00
145.000,00

INGRESOS JORNADAS FORMATIVAS (ALIM-EMPLEO-DERMO)  2.000,00

OTROS INGRESOS

PUBLICIDAD

INGRESOS ARRENDAMIENTOS

VENTAS LABORATORIO COLEGIAL
INGRESOS CAIXABANK

INGRESOS AMA

INGRESOS PUBLICACIONES

INGRESOS SERVICIOS PROFESIONALES
INGRESOS CONSENUR

OTROS INGRESOS

SUBVENCION DIPUTACION DE VALENCIA

INGRESOS POR SERVICIOS PROPIOS
INGRESOS POR SERVICIOS PROPIOS

INGRESOS POR PARTICIPACION COMPANIAS

INGRESOS FINANCIEROS
INTERESES BANCARIOS

INGRESOS-GASTOS

2.368.500,00
6.000,00
©6.000,00
1.830.000,00
410.000,00
75.000,00
500,00
1.000,00
0,00
10.000,00
30.000,00

2.346.746,00
2.303.052,00

43.694,00

750,00
750,00

0,00 €

REALIZADO

1.337.302,93
35.554,07
1.300.347,86
1.401,00
0,00

7.884,00
7.884,00

85.427,80
70.037,11
15.390,09

2.437415,04
6.000,00
1137.50
1.7192.724,49
454.071,35
85.000,00
359,60
375,00
11.522,02
56.225,08
30.000,00

2.481198,80
2.452.001,82
29196,98

39.978,18
39.978)18

30.041,21 €
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Otras partidas

INGRESOS

SICOF

INGRESOS VPN MICOF

GASTOS SICOF COMUNICACIONES (COLT+VODAFONE)
TOTAL SICOF (INGRESOS - GASTOS)

RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS

INVERSIONES

INMOVILIZADO INTANGIBLE
APLICACIONES INFORMATICAS
DESARROLLO DEL ERP
DESARROLLO NUEVA WEB FORMACION

PRESUPUESTADO

720.000,00
720.000,00
0,00

90.000,00
90.000,00
70.000,00
20.000,00

DESARROLLO PLATAFORMA MEDICACION HOSPITALARIA 0,00

INMOVILIZADO MATERIAL

EQUIPOS PARA PROCESOS DE INFORMACION
EQUIPOS INFORMATICOS Y MOVILES
NUEVA CENTRALITA
RENOVACION SISTEMAS SICOF

MOBILIARIO
OTRAS INSTALACIONES MATERIALES
APARATOS LABORATORIO COLEGIAL

OTRAS INSTALACIONES MATERIALES VALENCIA
OTRAS INSTALACIONES MATERIALES PATERNA

TOTAL INVERSIONES

<4< INDICE

169.000,00
99.000,00
9.000,00
50.000,00
40.000,00

20.000,00

50.000,00
10.000,00
20.000,00
20.000,00

259.000,00 €
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REALIZADO

714.772,30
792.263,82
-17491,52

-47.450,31 €

91.941,01
91.941,01
65133,84
17.366,25
9.440,92

193.717,05
104.778,83
14.952,52
0,00
89.826,31

3.881,42
85.056,80
12.245,77

10.313,20
6249783

285.658,06 €
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JUNTAS
DE GOBIERNO

23 ENERO

Acuerdos de Ias « Dossier de propuestas del Consejo General para las

proximas elecciones municipalesy autonémicas.

Asa m bleas G ene ra Ies | + Asistencia a sesién del Senado de los Presidentes de los

COF de Espana. Acto organizado por el Consejo General.

y temas tratados Nuevo convenio con ASEPEYO.

Reunién con el Consejo General para abordar temas de
e n ' u nta interés mutuo como formacién o vacunacién en farmacia.
« Reunion del CCAF.

Preparacién Jornadas del Levante Farmacéutico
organizadas por el Consejo Valenciano de Colegios de
Farmacéuticosy el COF de Murcia.

Visita de los Reyes Magos al Micof Valencia.

Contenidos del programa Xarxa Pacients de febrero y
marzo.

Acuerdo entre la Conselleria de Sanidad y los Colegios de
Farmacéuticos de Valencia, Castellon y Alicante, sobre
dispensacion colaborativa en proximidad de medicacién
hospitalaria a pacientes no ingresados, a través de las
oficinas de farmacia; contemplada en el Plan Asistencial
de Atencion Farmacéutica Telemética, en las Unidades de
Atencion Farmacéutica a Pacientes Externos (UFPE).

Jornadas SEFAC 2023.
Jornadas Andaluzas de Farmacia y Alimentacion.

Convenio con Caixabank.

20 FEBRERO

Horario extraordinario de oficinas de farmacia en Fallas.

Renovacion del convenio de colaboracién conlaAcademia
de Farmacia de la Comunidad Valenciana.
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- Firma convenio del Consejo Valenciano de
Colegios de Farmacéuticos con la Universidad
de Granada en relacién con la integracién de la
farmacia comunitariay la atencién primaria.

- Convenio con el Colegio de Nutricionistas.

«  Presencia del MICOF en las Jornadas Andaluzas
de Alimentacién.

« Informe reunién 9 de febrero con Unién Sanitaria
de Valencia.

« Reunién anual de vocales de fitoterapia de los
COFs de Espania.

« Acuerdo de suscribir, por mandato de la Asamblea
Extraordinaria de 28 de abril 2022, convenios
de subvencidén al copago de tratamientos
farmacoldgicosy ortoprotésicos.

MAR
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Jornada “Atencién farmacéutica integral al
paciente trasplantado”’, con motivo del Dia
Europeo de los Derechos de los Pacientes el 18 de
abril.

Firma de convenio de formacién con D. G.
de Salud Pdblica. Intervienen las comisiones
colegiales de Formacion, Salud Pdblicay Servicios
Profesionales.

Webinar del Consejo General, sobre Aguas de
Consumo del 22 de marzo.

ABR

27 MARZO

- Sistema de pago a las farmacias por la recepcion
por el paciente de medicamentos de la UPFE.

«  Proyecto de nuevo texto de Estatutos del MICOF.

. Adenda de novacion al convenio de colaboracidn
entre MICOF y Caixabank S.A.

Proyecto de actualizacion de las salas blancas del
laboratorio colegial.

Reunién en D. G. de Farmacia sobre receta
no normalizada. Reuniones con los Colegios
profesionales de prescriptores para acciones
conjuntas que potencien la seguridad del proceso
prescripcién-dispensacién.

«  Proyecto sobre comunicacién de efectos
secundarios e interacciones entre medicamentos,
mediante receta electrénica. Constitucién al
efecto del grupo de trabajo con integrantes
colegiales de Informaética, Servicios Profesionales
y Farmacia Comunitaria.

Presencia del MICOF en la Feria de la Salud de
Burjassot.

JornadaenelMICOFsobrediabetesendeportistas
de élite.
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25 ABRIL

Renovacion poliza de Confirming con Caixabank.

Alegaciones presentadas al proyecto normativo
sobre Productos Sanitarios.

Alegaciones presentadas al proyecto normativo
sobre farmacias VEC.

Reunién con Caixabank sobre revision vy
soluciones a incidencias en relacion al convenio
de colaboracién vigente

Participacion del MICOF en Jornada Aromas
[tinerarium Salutis.

Informe sobre fusién de las Fundaciones de
Vicente Borty Sustainable Pharmacy.

Proyecto del curso formativo en veterinaria.

MAY

15 MAYO

Informes del MICOF sobre consultas publicas
del Ministerio de Sanidad: proyectos de RD que
desarrollan el Plan Estatal de Preparacién vy
Respuesta frente amenazas a la Salud Publica;
el Plan regulador de sistemas de vigilancia de
enfermedades transmisibles; el Plan regulador de
sistemas de vigilancia del cancer en lared estatal...
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Liquidaciony aprobaciéon de cuentas del ejercicio
2022y Presupuestos 2023.

Informe sobre reunion de vocales de Alimentacién
ensededelConsejoGeneral,asicomodelareunién
del Comité cientifico de la vocalia nacional (sobre
actividades formativas; de Salud Pdblica asi como
campafas de cuidados del verano e hidratacién).

Organizacién de actos para el Dia Mundial de la
Nutricion.

Incorporacién del MICOF a la Plataforma de la
Sanidad por el Clima.

Programa piloto de la D. G. de Salud Publica sobre
cribado del cancer de colon.

Seguimiento farmacoterapéutico del paciente
trasplantado. Consejo General y Sociedad
Espafiola de Farmacia Hospitalaria.

Informe sobre el Congreso de la Sociedad
Valenciana de Farmacia Hospitalaria.

Iniciativa del Consejo General vy distintas
Universidades, sobre précticas tuteladas.

22 MAYO

Retirada de la plataforma de validacion vy
dispensacién de recetas prescritas por médicos
de Mutuas de Seguro Libre u otros organismos,
mediante teleasistencia.

JUN

12 JUNIO

Sentencia del TSJCV (DOGV 26 mayo). Recurso
de la Confederacién Empresarial de Oficinas de
Farmacia de la Comunitat Valenciana, contra
Decreto 42/2021 del Consell de la Generalitat
Valenciana;reguladordelaprestacién farmacéutica
en los Centros Sociosanitarios de la Comunidad.

Acciones llevadas a cabo por el MICOF en
promocién de la vacunacién desde la farmacia
comunitaria. Informe al Consejo General.

El proyecto de farmacia rural del MICOF
seleccionado como finalista paralos Premios ODS
del Consejo General.

41

El 19 de junio el MICOF toma posesion para los
préoximos dos afios de la Presidencia del Consejo
Valenciano de Colegios de Farmacéuticos segin
el turno rotatorio establecido estatutariamente.

Funcionamiento de las unidades mdviles vy
de la unidad fija en la sede de Paterna, para
renovacion del certificado electrénico de tarjetas
criptogréficas.

Temas de interés para la profesiéon farmacéutica

a desarrollar en el proximo Congreso Nacional a
celebrar en Valencia en febrero de 2024.

Conversaciones sobre nuevos convenios con
ASMUN (Asociacion “Solidarios por el Mundo”
en Senegal) y AEMICE (Asociacion Espafola de
Migrafiay Cefalea).

Programa Xarxa Pacients. Puesta en marcha
del trabajo sobre cuatro patologias (diabetes;
fibromialgia; enfermedad renal y dolor). Prevista la
ampliacion con enfermedades de la sangre.

Proyecto de actualizacién de las instalaciones
del laboratorio colegial para la acreditacion de un
nivel 4 de formulaciéon magistral.

Proyecto de nuevos Estatutos del MICOF.
Webinars sobre los cursos de Salud Publica.

Informe sobre reunién de Union Sanitaria
Valenciana.

Informe sobre reunién de vocales provinciales
de Dermofarmacia, en sede del Consejo

General.

JUL

3JULIO

Informe sobre Pleno del Consejo Valenciano:
convenio con Academia de Farmacia de la
Comunitat Valenciana; proyecto de integracion
de la oficina de farmacia en el SNS; dispensacion
colaborativa de medicacién hospitalaria; toma de
posesidn nuevos cargos...

Recurso interpuesto por el Consejo Valenciano
de Colegios de Médicos en relacién al Decreto
Valenciano de Servicios Profesionales Asis-
tenciales.
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« 30 Aniversario de Farmacéuticos Mundi en la sede
colegial de Paterna.

« Premio ODS del Consejo General al MICOF, porsu
proyecto de Farmacia Rural.

. Formacion del Comité Cientifico del MICOF.

. Actuaciones en estudio con la Direccion General
de Salud Publica.

. Informe sobre Jornada-taller “Practicas tuteladas.
Punto de unién entre Universidad y Farmacia
Comunitaria”.

.« Convenio con Universidad de Valencia, sobre
creacién de la Cétedra de Uso Racional del
Medicamento.

24 JULIO

«  Comision de Coordinacion Autondmica del
Consejo General.

«  Registro autonémico REM.

. Alegaciones Presentadas por el MICOF a la nueva
normativa en Radiofarmacia.

. Creacién del proyecto de una pégina web
propia del Consejo Valenciano de Colegios de
Farmacéuticos.

«  Proximajornada de INDICA+PRO en Valencia, para
presentacién de resultados.

« Organizacién de las Zonas Bésicas de Salud.

« Actos conmemorativos del Dia Mundial del
Farmacéutico y organizacion del acto de
bienvenida a los nuevos colegiados en la sede de
Paterna.

« Integrantes delas Comisionesy Grupos de Trabajo
del MICOF.

AGO
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SEP

30 AGOSTO
«  Reunidn con el Conseller de Sanitat.

« Reuniones Departamentales.

«  Proyectos semestrales del MICOF.

< [NDICE

11 SEPTIEMBRE

Contestacidn al recurso de casacion interpuesto
por el Consejo Valenciano de Médicos contra el
Decretode Servicios Profesionales Farmacéuticos.

Continuacion de los trabajos sobre el proyecto de
nuevos estatutos.

5 0OCTUBRE

Juta monogréfica Convenio con Caixabank.

16 OCTUBRE

Convenio con Caixabank.

30 OCTUBRE

Reunién con la distribucion, en relacién al
programa de dispensaciéon colaborativa de
medicacion hospitalaria.

Nota recordatoria sobre la necesidad de firma de
declaracion responsable previa a la elaboracién de
SPDS.

Estudio de solicitudes de cesion de la plataforma
MICOF de entrega en proximidad de medicacion
hospitalaria.

Jornada de Alimentacién del 16 de noviembre.
Cédigo QR en cartones de guardia.

Participacion de farmacéuticos representantes
del colectivo en el proyecto de nuevos estatutos.

Renovacién de convenio con el Ayuntamiento
de Valencia para dispensacién de productos
farmacéuticos a personas desfavorecidas.

Incorporacion al Comité Cientifico del MICOF, de
representantes de Universidades y Sociedades
Cientificas.
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Convenio marco para actividades en comun
MICOF-Fundacion CV Sustainable Pharmacy.
Convenio especifico para el programa de
Deteccion de Soledad no Deseada.

Ampliacién del nimero de pacientes por farmacia
en programa de ayudas a la farnacia rural
subvencionado por la Diputacion de Valencia,
respecto de farmacias que cumplan los requisitos
del mismo.

NOV
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DIC

27 NOVIEMBRE

Propuesta al Consejo Valenciano de Colegios
de Farmacéuticos, del vocal que actuard como
representante autonémico del Comité de Bioética
de la Comunidad Valenciana.

Comisién autondmica para la revisién del
Concierto de Prestaciones, que actuard como
representacién unitaria del Consejo Valenciano
de Colegios de Farmacéuticos, ante Conselleria
de Sanidad.

Premio al MICOF por comunicacién relativa al
programa Xarxa Pacients en el Ultimo Congreso de
Pharmaceutical Care.

Protocolo sobre comunicacién de horarios
ampliados de oficinas de farmacia.

Presupuestos del Consejo General de Colegios de
Farmacéuticos 2024.

Adenda al convenio MICOF- Caixabank.

Plan de emergencias de las sedes colegiales del
MICOF.

Ponentesy moderadores parael proximo Congreso
Nacional Farmacéutico. Mesas de trabajo. Reunién
de vocales provinciales de Salud Publica en sede
del Consejo General.

18 DICIEMBRE

Aprobacion en Asamblea de los Presupuestos
2024 del Consejo General de Colegios de
Farmacéuticos.

Solicitud a D. G. de Farmacia de actualizacién del
factor P en férmulas magistrales.

Proyecto autondmico sobre el paciente crénico.
Nuevas funcionalidades de la web de formacion.

Nuevosistemadesolicitud de féormulas magistrales
y preparados oficinales al laboratorio del MICOF.

Constitucion de la comision mixta de la Catedra
de Uso Racional del Medicamento, con tres

representantes del MICOF.

ASAMBLEAS

ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE 22 DE JUNIO

DE 2023

e Fn la Asamblea se informé a los colegiados de la

Dacién de Cuentas auditadas 2022 y Presupuestos
2023, siendo aprobadas por unanimidad ambas
propuestas. Asimismo, se presentd la Memoria
de Gestién 2022, quedando a disposicion de los

colegiados en laweb del MICOF.
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Areas y
departamentos
colegiales
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Direccion v RRHH

En 2023 desde la direccion del MICOF, se ha
consolidado la implementacién del organigrama de la
institucion. De este modo bajo la Junta de Gobierno
se ha establecido una direccion general que recoge las
funciones de control de la gestién diaria del Colegio,
establece la interlocucién de la Junta de Gobierno
y de las Comisiones Permanentes con la plantilla, y
organiza la ejecucién y seguimiento de los acuerdos y
decisiones adoptadas en las mismas.

Bajo estadireccion se hanrecogido 6verticales o dreas
con 6 responsables que junto con la direccién general
configuran el equipo directivo del MICOF.

Cinco de esas seis dreas, estdn ubicadas en la sede de
Valencia, y corresponden con:

- el area de atencion colegial (que engloba el
departamento juridico junto a los departamentos
de  normativa, deontologia,  colegiacion,
ordenacion y AMA seguros).

- el area de administracion, servicios generales
y CAC (que engloba el departamento de
tesoreria, facturacion, gestién y contabilidad,
el departamento de servicios generales con
recepcién y mantenimiento, y el departamento
de atencién a usuarios (CAC).

<< [NDICE

- el area de informatica (que engloba al
departamento de anélisis y desarrollo de sistemas
y el departamento de soporte informatico).

- el area de comunicaciéon, relaciones
institucionalesy RSC.

- y el area de Secretaria que incluye presidencia,
secretaria direccion y archivo documentacion.

La sexta drea, ubicada en la sede de Paterna es
la denominada d4rea de servicios asistenciales
que incluye el departamento de SAFF (servicios
asistenciales farmacéuticos y formacién, que engloba
el CIM, centro de investigacién del medicamento, con
los servicios profesionalesy de ortopedia ademds de la
bolsa de empleo) y el laboratorio.

A través del organigrama en 2023 se han
iniciado los trabajos de procedimientos intra e
interdepartamentales que se consolidaran en 2024 y
que reflejaran el manual de principales actuaciones
entre las diferentes dreas. También se han establecido
los diferentes DPT (descripciones de puestos de
trabajo) y el manual de funciones y tareas de cada
puesto y perfil profesional que quedaran todos ellos
definidosy registrados a lo largo de 2024.

MEMORIA DE GESTION | 2023

Al'margen de ello, desde direccién se ha coordinado, la
implementacion de un plan estratégico del MICOF
2022-2026 enelqueseestdtrabajandoconjuntamente
de manera cuatrimestral entre miembros de Junta, los
directores de las seis édreas y la empresa consultora
especializada.

Paralelamente se han iniciado tambien en 2023 una
seriedeactuacionesenmarcadasamejorarlosprocesos
de tabajo en las diferentes dreas y la comunicacion
efectiva entre las mismas con el apoyo de una
consultora especializada y trabajando con el area de
informética en el proceso de mejora en la digitalizacion
de los procesos de trabajo dentro del MICOF.

El organigrama de la instituciéon se complementa con
la empresa MICOF+ como proveedora de servicios
y productos que se ofrecen a los colegiados con
interesantes condiciones para ellos y familiares, asi
como con la gestién de la Fundacion Sustainable
Pharmacy consolidada en 2023 y que ampliard sus
actividades en 2024 tras la fusion con la extinta
Fundacién Vicente Bort.

Por otro lado, desde la direccion del MICOF y recursos
humanos tambien se ha trabajado en el afio 2023
en la negociacién con el sindicato de empleados
establecido en el MICOF desde 2022, en los temas
que el sindicato ha expuesto y solicitado a direccién.
Del mismo modo se ha trabajado en la consolidacion
e implementacion del PIO (plan de igualdad de
oportunidades) establecido desde 2022 e impulsado
enel2023.

Cabe mencionar también que el organigrama se
complemente con las asesorias juridicas, que es
interna del MICOF desde el drea de atencién colegial
y con las asesorias externas en materia laboral y fiscal
que se ponen adisposicion del Colegiado para que por
email realicen las consultas que consideren oportunas
relativas en estas materias. En este sentido se han
contestado en 2023 un total de 30 consultas de fiscal
y 687 de laboral.

Por dltimo, en el proceso de digitalizacién y mejora de
procedimientos impulsado por la direccion del MICOF
afinales de 2023 se arrancé el proyecto de seleccion
y adaptacion e implementacion del RP Microsoft
Dynamics que se tiene previsto pilotar en el ultimo
trimestre de 2024 y que se espera sea ya una realidad
en2025. Este modelo de gestion mejorard en procesos
y seguridad los aspectos de gestion administrativa y
contabilidad en esta primera fase y se ampliard al resto
de areas del MICOF a lo largo del 2025 y sucesivos
afios.

Por otra parte, cabe mencionar también el plan de
actualizaciéndelosinmueblesysedesel MICOF que se
hainiciado en 2023y para el que se ha contratado para
la supervision técnica a una empresa especializada.

En este sentido se han realizado actuaciones de
mejora en la sede de Paterna, con la implantacién y
sustitucién de la antigua planta de refrigeracion para
todo el edificio puesto que estaba obsoletay era poco
eficiente. Las nuevas instalaciones y mejoras han
supuesto un ahorro en la eficiencia energética del
edificio y del confort de los empleados. Con especial
afeccion a la zona de laboratorio. También se ha
iniciado el proceso de auditoriay de legalizacion de las
instalaciones al cumplimiento normativo que requiere.

En este mismo sentido también en Paterna se han
dirigido actuaciones para la mejora de los procesos de
produccién de las férmulas magistrales mediante la
implantacion de unsistemade Lean Managementen
el que se haformado a todo el personal del laboratorio.
Coincidiendo todo ello con el proceso de sucesién y
cambio en la direccion técnica del laboratorio. Con
todo ello, se ha conseguido una actualizacion y mejora
sustancial en el laboratorio a nivel de procesos de
producciény control de calidad.

También en el edificio de Paterna se han realizado
mejoras técnicas a nivel de edificacién, resolviendo
problemas de filtraciones que existian, asi como la
mejoraenlaorganizaciéndeespaciosdesaprovechados
y la rehabilitacion de algunos de ellos como el patio
inglés y la zona de cafeteria. Durante el 2023 se
establece un plan de mantenimiento y actualizacién
de las instalaciones que empieza a implementarse
ya anualmente en 2024. También se han realizado los
planes de seguridad y emergencia en ambas sedes.

En la sede de Valencia, se han realizado obras de
mejora de pequefo calado sibien se ha trabajado en el
encargo del proyecto de rehabilitacién de la escalera
principal de marmol, que depende de patrimonio, y se
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ha ejecutado la remodelacion de los despachos del
drea de comunicacion. Durante el 2024 se ejecutardn
las obras de realizacién de rehabilitacion de la escalera
y el hall principal, asi como el del cambio de ubicacion
del archivo principal con la eliminacion del antiguo
centro de transformacion eléctrica que existia en la
sede de Valencia sustituyendo por tanto también el
suministro eléctrico abajo atencién y cumpliendo asf
con la normativa.
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En definitiva se ha establecido un procedimiento
de actuaciones en ambas sedes dirigidas a un
mantenimiento de las instalaciones con un control
técnico externo que valida las necesidades de
actuaciones técnicas a ejecutar y su conveniencia
para un correcto mantenimiento del patrimonio
inmobiliario del MICOF, ademas de maximizar la
eficiencia energética. ®

FUNDACION DE LA COMUNITAT VALENCIANA
SUSTAINABLE PHARMACY

La Fundacién de la Comunitat Valenciana Sustainable
Pharmacy es una entidad sin animo de lucro, entre
cuyos fines estatutarios se encuentran, la promocion
de la investigacion y la innovacién tecnoldgica;
la difusion de resultados derivados del ejercicio
de la profesion farmacéutica; la convocatoria de
becas; la cooperacion al desarrollo; la defensa
del modelo regulado de farmacia; la contribucion
al reconocimiento de la farmacia en todas las
modalidades de ejercicio profesional o la difusién
de la Historia de la Farmacia.

La actual Fundacién CV Sustainable Pharmacy, es el
resultado de su fusion en 2023, con la Fundacién de la
Comunitat Valenciana Vicente Bort Ferris, habiendo
sido esta Ultima absorbida por la primera. Este hecho
ylanecesariareestructuracion posterior, ha motivado

I COMITE DE EMPRESA

El MICOF cuenta con una representacion legal de
trabajadores tras la constitucion en 2021 de un
Comité de Empresa, compuesto de cinco trabajadores.

El Colegio y el Comité se reunieron el 13 de junio del
afio 2023 tratando diversos temas de importancia
para ambos, tales como vacaciones, jornada intensiva,
cémputo de horas anuales, formacién en prevencion
deriesgos, en materia de igualdad, entre otros muchos.
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que en el pasado ejercicio, la Fundacion Sustainable
haya tenido una actividad reducida, siendo propdsito
del Patronato, su reactivacion en el presente ejercicio
2024, con la convocatoria de becas de estudios,
para las que se han consensuado unas nuevas
bases alineadas con sus fines fundacionales, maés
universales y orientadas a la profesion farmacéutica,
incorporando en todo lo posible, el sentido de la
Fundacion absorbida.

Asi mismo es objetivo primordial del Patronato, el
desarrollo de distintos proyectos en beneficio de
la salud publica y el bienestar fisico y mental de los
ciudadanos, entre los que se encuentran “Deteccidn
de Soledad no Deseada” Prevenim Ictus o Xarxa
Pacients, estos ultimos en colaboracién con el Muy
llustre Colegio Oficial de Farmacéuticos de Valencia. B

El Comité de Empresa dispone, en virtud del Texto
Refundido del Estatuto de los Trabajadores, de una
bolsa de horas para tratar de los temas que afectan asu
representacion laboral en una organizacion.

Por otra parte, el Comité de Empresa ha celebrado un
total de 29 reuniones. 3 de estas reuniones se han
realizado fuera y 26 se han realizado en la sede de
Valencia. |
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I SERVICIOS MICOF PLUS SL

Servicios Micof Plus SL es una entidad creada en
2018 con la finalidad de prestar Servicios al colectivo
mediante de acuerdos de colaboracién en condiciones
beneficiosas con empresas que ofrecen sus serviciosy
productos.

Para obtener mas informacién sobre los Servicios y/ o
Promocionesde Servicios Micof Plus se puede acceder
através de la pdgina colegial o en la pagina web www.

micofplus.es

Hasta el 31de diciembre 2023 se han llevado a cabo las
siguientes actuaciones:

« Convenios de colaboracion: 28
e« Promociones: 15

Durante el mismo periodo, los Servicios con mayor
demanda de contratacién por parte del Colectivo han
sido:

VODAFONE

216

N° DE CONTRATOS
Y/O POLIZAS

Servicio de Proteccion de

470
Datos (RGPD)
Seguros de Salud (ASISA) 514
Telefonia movil, fijay acceso 16
ainternet (VODAFONE)

Las publicaciones de los Servicios y/o
Promociones de Servicios Micof Plus se han
comunicado al colectivo mediante:

60 —

40 |—

34

20 —

Bl NOTAS INFORMATIVAS M RRSS

Asimismo, el Departamento ha recibido un total de 806

consultas que se han gestionado de forma presencial, 806
telefénica o correo electronico. e
Por otro lado, a través de laweb www.micofplus.es se han 514
recibido y gestionado 514 solicitudes de informacion
sobre los servicios y/o promociones. SOLICITUDES
INDICE »p»
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I CONTRATACION PERSONAL 2023

TOTAL
EMPLEADOS

DIRECTORA 1
DE PROYECTOS

LABORATORIO 3
SAFF 1
ATENCION COLEGIAL 1

MOTIVO

LABORATORIO JUBILACION 1

INFORMATICA

BAJAVOLUNTARIA | 1

< [NDICE
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PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
ENTRE MUJERES Y HOMBRES 2022-2025

El MICOF sigue trabajando en el plan de igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres que estard
vigente hasta 2025 para alcanzar en la empresa
la igualdad de trato y de oportunidades de ambos
géneros, asi como eliminar la discriminacién de sexo.

En este sentido, el 14 de marzo se comunicé a los
empleados la puesta en marcha del Plan de igualdad
de oportunidades PIO.

En consecuencia, a lo largo de 2023 todos los
empleados del MICOF recibieron un curso presencial
denominado  “Sensibilizacion en Igualdad de

Oportunidades, Conciliaciéon y Corresponsabilidad”,
impartido por Florida Universitario. Con una duracion
detreshoras, laformaciénabordé una gran variedad de
contenidos actualizados en materia de igualdad tanto
a nivel social como legislativo, fomentando el debate,
el espiritu critico y la participacion. Con el objetivo de
dinamizar dicha formacion, los més de 70 trabajadores
se repartieron en tres grupos.

Asimismo, a finales del afo se sacaron dos notas
de convocatorias de puestos de trabajo para el
departamento juridico y apoyo de secretaria, asi como
apoyo al laboratorio colegial. ®
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I ORGANIGRAMA CORPORATIVO

<< INDICE
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Atencion Colegial
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I ORDENACION DE OFICINAS DE FARMACIA

Desde el Departamento de Ordenacion de Oficinas
de Farmacia, junto al Departamento Juridico se han
abarcado las distintas cuestiones planteadas por los
colegiados sobre los servicios de urgencias y horarios,
resolviendo las dudas formuladas por los titulares de
Farmacia Comunitaria relacionadas con la regulacién
de dichos servicios, adoptando posturas conciliadoras
en unos casos o la tramitacion de expedientes
administrativos en otros.

Porparte del Grupode Trabajo de Serviciosde Urgencia
y Horarios de las Farmacias y con la aprobacion de la
Junta de Gobierno, se ha continuado trabajando
para obtener una posible modificacion del marco
normativo, ajustandosealasituaciénactual, parallegar
a una mejora de la conciliacion familiar y el descanso.

Por otro lado, se ha creado un Cédigo QR a través del
cual se pretende facilitar a los usuarios la informacion
de las farmacias y servicios de urgencias tanto de
su zona mas cerca como de cualquier otra para su
implantacién el 1de enero de 2024. m

< [NDICE
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DEPARTAMENTO JURIDICO

2.209

CONSULTAS ATENDIDAS

> 1148

REMISION A NORMATIVAS
E IMPRESOS OFICIALES

Desde este Departamento se asesora y resuelven
consultas a los colegiados, grupos de trabajo y Junta
de Gobierno.

En cuanto a la resolucién de consultas a los colegiados
y asesoramiento en multiples materias este afio, se han
atendido 2.209 y respecto a la remisién de enlaces
a la normativa solicitada y los impresos oficiales para
la tramitacion oportuna han sido 1.148. Asimismo, se
asesord y tramité la documentacién a presentar en las
solicitudesde aplicaciéndelosindicescorrectoresde las
oficinas de farmacia VEC (18). Anualmente, se tramita
el censo de peritos judiciales farmacéuticos (7).

Se han redactado 7 contratos y 21 convenios. Se han
revisadoycorregido13conveniosconotrasentidades.
Deigualforma,sehanelaborado125 InformesJuridicos
sobre materias de interés farmacéutico y sanitario.
Entre ellos sobre cuestion prejudicial TSJUE, sobre el
SEVEM, modificacion Real Decreto 1277/2023, sobre el
portal de transparencia en organizaciones colegiales,
sobre modificacién ley de colegios profesionales de la
C\Valenciana, entre muchos otros.

Dentro de la actividad habitual se realiza la lectura
diaria del BOE, DOGV con un total de 546 consultas.
Las consultas desde el departamento a los Diarios
Oficiales de la UE, asi como de la pdgina web de
la Conselleria de Sanitat, Ministerio de Sanidad, B
O Cortes Valencianas y del Congreso e iniciativas
parlamentarias, han sido de 612.

Por otro lado, se han redactado 165 circulares y
notas informativas de contenido juridico y ofertas de
empleo publico, becas para proyectos de investigacion
y otras.

Las consultas de jurisprudencia han sido de 422.
Se presentan 23 alegaciones a diferentes Consultas
Plblicas Previasy a proyectos normativos entre las que
destacan las elaboradas al Proyecto de Real Decreto
por el que se establece el titulo de especialista en
Laboratorio Clinico y se suprimen los titulos de
especialistasen ciencias delasalud de Anélisis Clinicos
y Bioquimica Clinica, y al Proyecto de Real Decreto
por el que se regula la distribucién, prescripcion,
dispensaciony uso de medicamentos veterinarios.

Se han realizado 146 escritos varios a colegiados,
entidades privadasy organismos oficiales en diversas
materias.

Respecto a los Informes y redaccion de la resolucion
de los expedientes administrativos de competencia
colegial, redaccion resolucién diligencias
informativas han sido 31, de expedientes
sancionadores han sido 3 y de expedientes de
servicios de urgencia han sido 16.

Ademés se han revisado 30 consultas de la asesoria
fiscal y 687 de la asesoria laboral. Interposicion
de recursos de alzada y /o reposicién: 10. Defensa
juridica en recursos seguidos ante la via judicial: 9.
Redaccion denuncias ante la Guardia Civil:4. Asistencia
y asesoramiento a grupos de trabajo del MICOF,
reuniones: 9. |

DATOS RELEVANTES

Cabe destacar la importancia en la defensa en
materia de dispensacién de medicamentos de
uso veterinario en la Farmacia Comunitaria.

Laelaboraciénde SPDy prestacion farmacéutica
desdey porlafarmacia a centros sociosanitarios,
portal de transparencia, propuesta de cambio
normativo respecto a los servicios de urgencia
farmacéuticos, colaboracién con sociedades
cientificas y universidades a través de convenios
marco y especificos, defensa de la farmacia
rural, acceso a la informacién publica y revision
y estudio del tema de especialidades sanitarias a
las que se accede desde distintas disciplinas.
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INSPECCION DEONTOLOGICA

En 2023, y con el objetivo de velar por el buen
ejercicio de la profesidn, garantizar la calidad en la
atencion al paciente y defender los principios éticos
y las normas legales establecidas, asi como asegurar
el cumplimiento de las normas por las que se rige la
profesion farmacéutica, el Departamento de Inspeccion
Deontolégicahatramitado15 quejas correspondientes
a ciudadanos que reclaman temas como problemas en
la dispensacién en la medicacion que no viene prescrita
en la receta o con la dispensacion de medicamentos,
incumplimiento de los servicios de urgencia en
diferentes poblaciones, problemas de comunicacion
entra paciente/farmacéutico o dispensacién sin
autorizaciony sin presencia del paciente, entre otros.

El departamento de deontologia también recibié 33
quejas de colegiados correspondientes a temas tales
como dispensacion, por parte de algunas farmacias,
de medicamentos sin receta, venta de medicamentos
en clinicas privadas, reclamo de pacientes a través
de incentivos y regalos, problemas en la distribucion
y suministro de medicamentos por parte de algin
laboratorio, ofrecimiento, a través de pédginas webs, de
elaboracién de férmulas magistrales para su posterior
envio a domicilio, remisiéon por parte de los facultativos
médicos a determinadas farmacias o problemas en la
dispensacion de medicamentos por pacientes que
vienen con la SIP de otras CCAA, entre otros.

Algunas de las quejas recibidas en el departamento
de deontologia se han dado traslado a diferentes
organismos, a colegios profesionales y a oficinas
de farmacias. De las quejas recibidas, 9 han sido
trasladadas ala DGF, 5 al Consejo General de Colegios
Oficiales de farmacéuticos, 2 a la Direccién Territorial,
Tacolegios profesionalesy 1de a hospitales.

Asimismo, la Comision Deontoldgica se ha reunido en
2 ocasiones en los meses de junioy octubre para tratar
y resolver los temas relacionados con esta seccidn. Se
tramitaron tres expedientes sancionadores incoados a
tres farmacias que se resolvieron con unas sanciones
impuestas por infraccién grave.

Otras de las actuaciones que realiza el departamento

de deontologia son la difusion de informacion a través
de circulares sobre la existencia de recetas falsas,

< [NDICE

sellos robados y/o extraviados. Durante el afio 2023 se
han enviado 50 circulares desde el departamento de
deontologra.

De igual forma se ha ofrecido asesoramiento
presencial, telefonico o a través del correo electrénico
sobre temas relacionados con deontologia profesional,
asi como resolucién de consultas relacionadas con
estupefacientes, validacion de recetas, dispensacion
de recetas veterinarias, depdsitos de medicamentos,
residuos, recetas extranjeras. El nGmero de consultas
recibidas a través del centro de atencién colegial
han sido: 898.

También se realizaron visitas de control y apoyo a la
inspeccién a las farmacias de Valencia y provincia
y para la certificacién de farmacias en los servicios
profesionales SPR, Revisién del Botiquin y Cribado de
Diabetesy Prediabetes. ®
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I COLEGIACION

Durante afio 2023 se ha continuado con las tareas propias del
departamento tales como colegiaciones y bajas, gestién de
la base de datos colegial, manejo del programa de cuotas y
gestion de los movimientos de farmacia a nivel de traspasos,
trasladosy regencias. Ademds se gestionaron las devoluciones
de impagados.

En total se han producido 346 colegiaciones vy
precolegiaciones y 293 bajas colegiales. EI nimero de
colegiados a 31 de diciembre de 2023 era de 5.010 y tenfamos
aparte 33 precolegiados, es decir un total de 5.043.

Asimismo, desde el departamento de Colegiaciones se ha
continuado prestando con total normalidad la asistencia
telefénica y presencial a cuantos colegiados y ciudadanos lo
han solicitado. También se han atendido todas las consultas
que se han recibido a través del correo electrénico. ®

EVOLUCION ALTAS Y BAJAS
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CONSULTAS DEL DEPARTAMENTO POR CATEGORIA

M Baja colegial

B Carnés colegiados
Certificados
Colegiacién

B Cuenta facturacion

B Cuota colegial

O Deman. empleo

O Facturacién

O Facturaciéna
entidadesy
farmacias

269
18
213
426
62
491

9%
4%
7%
15%
2%
7%
0%
0%

0%

M Ficha colegial

O Firma electrénica

0 Formaciones MICOF
B General

O lIncidencia

O Incidencia conexion
B Movimientos fcia.

0 Otras

B Situacién profesional

TOTAL

656

2925

5%
0%
0%
13%
0%
0%
5%
0%

22%
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DEPARTAMENTO A.M.A SEGUROS

Desde el Departamento de A.M.A. Seguros se ha
proporcionado a los farmacéuticos colegiados,
empleados del MICOF y familiares directos de ambos
un servicio integral de asesoramiento y asistencia, de
los productos y servicios que A.M.A. comercializay las
condiciones/limitaciones de estos.

Asimismo se ha ofrecido informacién y asesoramiento
en general, se han elaborado y enviado diversos
presupuestos, se han emitido y enviado podlizas vy
programado de Bajas de pdlizas y Suspensién de
Garantias. De igual forma se han emitido y enviado
duplicados de pdlizas y recibos, se han realizado
apertura de Siniestros.

Delamismamanerasehatrabajadoenlaintermediacion
y seguimiento en resolucion de siniestros (Gestion
continua, frecuentey necesaria paramantenerel grado
de satisfaccion de los colegiados), en el concierto de
peritaciones y envio de profesionales asi como en los
ajustes de primas solicitados por losasegurados ante la
agresividad comercial de la competencia y constante
guerra de precios.

Este Departamento también se ha encargado del
mantenimiento de pdlizas en cartera, mantenimiento
Péliza Colectiva de Vida y del mantenimiento Pdliza
Colectiva de Responsabilidad Civil Profesional asi
como de la comunicacién y envio documentacion en
cada fallecimiento.

<< [NDICE

Porotroladodesde A.M.A tambiénse hatrabajadoenla
defensa del asegurado colegiado, en el mantenimiento
y gestion pdlizas del MICOF, como asegurado, en la
gestion e Informes relacionados con pdlizas de seguro,
encargados por direccion, ajenos a las pdlizas de
AM.A.yse hanrealizado gestiones de coordinacion de
citas con talleresy reparadores. ®
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Area de
Administracion,

servicios generales
y CACC

FINANCIERO: GESTION, TESORERIA,
CONTABILIDAD Y FACTURACION

GESTION

Las consultas recibidas por parte de colegiados
a la asesoria laboral del MICOF en 2023
ascendieron a 687, lo que supone una media de
57 al mes. Por su parte, las consultas relativas a
temas econdémicos y fiscales de colegiados han
supuesto 30 en el afo, con una media de 3 al mes
lo que demuestra el uso de dichos servicios por
parte de los colegiados.

Encuantoal proyectodelaDiputacion de Valencia
conlasfarmacias Ruralesy VEC se renové en 2023
y se cobrd yalaayuda de 2022 de 30.000 euros.

Mas del 95% de las farmacias se estan
beneficiando del Convenio suscrito entre
Caixabank y MICOF y ademds las incidencias
que se gestionan con la entidad Caixabank en
colaboracién con el MICOF se han reducido de
73en 2022 a32en2023.

Valencia

En cuanto a la gestién del paso de media a baja
tension, para poder dar de baja el actual centro de
transformacion ubicado en la sede de Valencia, se
va a dar de bajay adaptar ese espacio para ubicar el
archivo colegial en 2024.

Tambiénsehacontratadolaredacciondel Proyecto
de Restauracion de la escalera de mérmol al
Instituto de Restauracién de Patrimonio de la UPV,
cuya obra estd prevista para mediados de 2024.

Sehanencargadolaredacciony publicaciéndelos
planes de emergencia de ambas sedes para que
todos los empleados los tenga a su disposicion.

Paterna

Se gestiond la peticion del vado al Ayuntamiento
de Paterna, asi como su adaptacion y pendiente

INDICE »»
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de acceso al garaje. También se restaurd tanto el
suelo como la pared de madera del patio inglés,
asi como la pared lateral exterior se ha reparado de
humedades. La central de incendios se sustituyd
y actualizaron los sistemas de proteccién contra
incendios.Y por Ultimo se haactualizado la cafeteria
de lasede paramodernizarlay hacerla més cémoda
para los colegiados cuando hay formaciones vy
empleados. Asimismo, se hanampliado losarmarios
de recepcion y se ha contratado una asesoria
técnica de supervision de obras.

Deigual forma, se encargd una auditoria tras la
instalacién en 2022 de la nueva refrigeradora.
De esta auditoria surgid la necesidad de
actualizar todas las instalaciones de Paterna
frenteala Conselleria. Este proceso se realizara
alolargo de 2024.

TESORERIA

Optimacion de laliquidez.
Control de ingresos, y gestién de pagos.

SERVICIOS GENERALES:
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+ Elaboracién Presupuestaria.

« Control de los flujos monetarios.

« Seguimiento y revisién contractual de Asesores
externos.

+ Resolucion deincidencias con Caixabank.

« Procedimiento de mejora en el adelanto de los
pagos a farmacias /Compafiias.

+  Gestion interna de nédminas empleados.

CONTABILIDAD

. Seguimiento de Auditorfa y su posterior
aprobacién de presupuesto y cuentas.
«  Presentacién de Impuestos.

FACTURACION

Renovaciones Convenios

+  Asepeyo: enero de 2023.

+ MC Mutual: mayo de 2023.

« Ibermutua: octubre de 2023.

. Plataforma SVS Medicamentos de Pacientes de
Proximidad hospitalaria. ®

RECEPCION,

CENTRALITA, MANTENIMIENTO Y CAC

Durante este ejercicio se produce el desglose del
CACC de los Servicios Generales, pasando a ocupar
en el organigrama Colegial un departamento més.
El departamento de servicios generales engloba
los servicios de Puertas, Tramitaciones, Centralitas,
Limpiezay Mantenimiento en ambas sedes.

El departamento ha participado dando cobertura
en todas las jornadas extraordinarias producidas en
ambas sedes, tales como el Dia de la Patrona, actos de
la Academia de Farmacia Valenciana o el Dia Mundial
del Farmacéutico,etc. De igual forma ha colaborado
en diversos actos realizados dentro del horario
ordinario tales como conferencias, cursos o reuniones.
Asimismo, colabord en otros departamentos colegiales
cuando se les fue requerido.

Enlasede de Valenciainterviene enlanueva ubicacién

presencial del CACC (hall del 1¢" piso), ocupando un
puesto dando soporte y apoyo al CACC.
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Colaboracién con otros departamentos colegiales:

Informaticay receta electrénica:
- Unidad movil para la realizacién de la firma digital
acolegiados, durante 6 dias en 6 zonas diferentes.
- Realizaciéndefirmadigitalenlasede de Valencia.

Horarios y servicios de guardia:
- Apoyo en la introduccién de horarios vy
calendarios de farmacias.

Facturacion:
- Recogidamensual en DATINZA de las recetas de
Compafifas, entrega a MUFACE, ISFAS. (Recetas
de MUGEJU entregaen el MICOF). m

HORARIO DE ATECION COLEGIAL

VALENCIA
DE LUNES AVIERNES: DE 08:00 A20:00 H.

PATERNA
DE LUNES AVIERNES: DE8 A18:00 H.
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Area Informatica

El aflo 2023 se ha caracterizado por una gran dinamizacién de la transformacién digital de proyectos internosy
externos de amplio alcance parala mejorade los procesos, sumado a la propia actividad de mejora, aseguramiento

y disponibilidad de los sistemas y aplicativos existentes.

ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE

INFORMACION

Este departamento se ha encargado de las siguientes
tareas de coordinacion y desarrollo, tanto a nivel
interno como con los partners externos encargados de
ello:

SISTEMAS DE RECETA ELECTRONICA Y FAC-
TURACION

NODOFARMA SEVEM
Actualizacion de los servicios de verificacion de
medicamentos de SEVEM 2 a SEVEM 3.

SICOMEPS Vales electronicos

Desarrollos realizados para la actualizaciéon de
los servicios de solicitud de vales electrénicos de
estupefacientes con el fin de que sean solicitados
utilizando el certificado electrénico de la ACCV de

la persona que realiza la solicitud tal y como solicita
Conselleria. Resolucién de incidencias en libro de
estupefacientes, libro recetario, parte anual y vales
electronicos.

ACCV Firma electronica en tarjeta de pertenencia
aentidad

Gestion del cambio de todos los certificados de
ciudadano entarjeta que se iban arevocar por laACCV
en octubre de 2023, mediante generacién de tarjetas
con certificados de pertenencia a entidad en las sedes
de Valencia, Paternay puntos méviles por la provincia.

GAIA Bloqueo cautelar

Desarrollo y despliegue del servicio de consulta de
tratamientos activos no dispensables en pacientes de
interoperabilidad nacional.
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GAlAreceta electronica europea:
Desarrollo, formacion y despliegue del sistema de
dispensacion de receta electrénica europea.

GAIA Hojas cupon precinto
Colaboracién en la elaboracion de propuestas para la
mejora de las hojas cupdn precinto.

Facturacion

- Dispensacién y facturacién electronica de recetas
de MUFACE, ISFASy MUGEJU

+  Procesos de facturacion y control de calidad de
distintas entidades, ayuntamientos, ortopedia,
confirming, cargos y abonos colegiales.

«  Presentacidonymantenimientodelainformaciénen
SICOF Online: Liquidaciones, facturas, devolucién
de recetas, gestién de confirming, envios directos
de remesas bancarias, etc.

Comunicaciones

«  Coordinacién junto a Vodafone del proceso de
resolucién de incidencias y mejora de red en
aquellas farmacias con opcién a ello, asi como de
los servicios adicionales de telefonia e internet a
colegiados. Elaboracién y coordinacién del pliego
de ofertas de comunicaciones de diferentes
operadores para los préoximos 5 afos.

SICOF
Coordinacion de la renovacion y actualizacién de
infraestructura de receta electrénica.

SISTEMAS DE INFORMACION COLEGIAL

Web colegial www.micof.es

Mantenimiento de servicios e informacién de la web
colegial y desarrollos de nuevas funcionalidades
relacionadas con la web de formacién Aulafarma,
adaptaciones de la ficha colegial al Consejo, nuevas
funcionalidades de bolsa de empleo, tabléon de
anuncios, portal de transparencia, QR de guardias,
asi como la adaptacién de la solicitud de férmulas
y presupuestos de elaboracién a través de la web al
laboratorio colegial.

Servicios de Urgencia de toda la provincia
Mantenimiento del sistema de informacion de horarios
de apertura y horarios de urgencia para todas las
farmacias de la provincia de Valencia.

Plataforma de medicacion hospitalaria
Mantenimiento y adaptaciones del sistema de reparto
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de medicacién hospitalaria mediante la farmacia
comunitaria, multiprovincia, dando servicio directo
a Alicante y mediante plataforma de intercambio con
Castelldn.

Atenfarma Servicios Profesionales

Mantenimiento y actualizacion de los servicios
profesionales en la nube de Atenfarma: Pacient
(Registro de la historia farmacéutica), Al dia
(Servicioderevision del botiquin), Recorda (Servicio
de preparacion de sistemas personalizados de
reacondicionamiento), Detecta SUCRE (Servicio
de cribado de diabetes y prediabetes), Acudim
(Servicio de atencién farmacéutica domiciliaria)
y Revisem (Servicio de revisién de la medicacion),
Magistra (Servicio de formulacién magistral) vy
Sense Fum (Atencién farmacéutica en cesacién
tabdquica) y mdédulo Pacient de ATENFARMA a
todos los colegiados.

Mantenimiento, soporte presencial y online de Avancga
(Formacién en servicio profesionales MICOF) vy
videos DIGIMEVO para que el farmacéutico pueda
proporcionarlos al paciente.

Servicio de Proteccion de Datos (RGPD)
Mantenimiento y supervision de contenidos de la web
micofplus.es y de la intranet web de generacién de
informes de consultoriay facturacion.

Servicio de registro deontolégico

Mantenimiento del sistema de registro de informacidn
generadaen el departamento deontoldgico del MICOF
en tareas de inspeccion.

Gestor documental y registro de entrada y salida
Coordinacion técnica junto al departamento de
documentaciéon del gestor documental colegial,
registro de entrada y salida, y nuevas funcionalidades
de mejora.

ERP
Andlisis y coordinacién de integracion de nuevo ERP
colegial.

Auditoria de sistemas

Colaboracién con empresa auditora para la revisiéon de
seguridad de los sistemas de MICOF, la elaboracion de
propuestas de mejora, asi como obtencién de ayudas
al mantenimiento de los sistemas colegiales y el
desarrollos de nuevos proyectos. ®
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I SOPORTE INFORMATICO

CONSULTAS

CENTRO DE SOPORTE DE RECETA ELECTRONICA

Centro de soporte de receta electronica

El centro de soporte de receta electronica ofrece
atencion al colegiado sobre consultas informéticas,
receta electrénica, dispensacion, facturacion, firma
electronica, entrega en proximidad, libros oficiales,
incidencias de conexion, etc.

El Centro de Soporte de Receta Electrénica vy
facturacién ha atendido 18.396 consultas y 15.780
llamadas telefénicas, atendiendo 149 incidencias
de conexion, 2000 renovaciones de certificados
electrénicos en tarjeta como punto de registro de la
ACCVy 897 dispensaciones perdidas y recuperadas.

Se han elaborado propuestas de circulares técnicas y
notas informativas, junto a manualesy guias de uso.

Normativa

Desde el departamento se han contestado 901
consultas sobre normativas de dispensacion, receta
electrénica, facturacion, etc.. Asimismo, se ha
asistido a 11 comisiones en la sede Muface de Valencia
paratratarreclamacionesynormasy se hanrespondido
512 consultas sobre devoluciones. De igual forma
se han atendido 123 llamadas de farmacéuticos para
abordar el tema de las recetas subsanables.

Porotrolado, se hacolaborado con el departamento de
comunicacién paralaremisién de 7 campafas, a través
de los centros de distribucién, y con el departamento
de horarios paralaremision delos servicios de urgencia
de Valencia capital y cédigos QR a las farmacias de la
provincia.

Cuentas de correo micof.es
Mantenimiento de las cuentas de correo de colegiados
y empleados micof.es en Microsoft Outlook.

Sala de Racks en sedes colegiales
Mantenimiento de las salas de racks en las sedes de
Valencia y Paterna, sistemas virtualizados, lineas de
comunicaciony electrénica de red.

Equipamiento informatico

Configuracién, actualizacién, copias de seguridad
de equipos, portétiles, impresoras, fotocopiadoras y
scaner.

Sistema de control de presencia

Mantenimiento y configuracion del sistema junto
al departamento de administracién del MICOF vy el
partner asociado.

Politica de seguridad empleados MICOF
Seguimiento del cumplimiento de la politica de
seguridad del MICOF.

Curso de ciberseguridad para empleados MICOF
Obtencién de propuestas y coordinacién del curso de
ciberseguridad para empleados del MICOF.

Asistencia técnica a videconferencias y reuniones
Ofrecemos asistencia técnicaal uso intensivo de actos
mixtos, presenciales y online, tanto jornadas y cursos,
como reuniones.

Centralita telefonica

Elaboracién del pliego para la recepcién de ofertas
parala actualizacién de la centralita telefénica de las 2
sedes del MICOF.

Politica de seguridad

Seguimiento del cumplimiento de la politica de
seguridad del MICOF. m
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Area Servicios

Asistenciales

A principios de 2023 se crea la figura de la directora de
proyectos para supervisar y realizar un y seguimiento
del progreso de las iniciativas y proyectos en marcha.
Entre las acciones realizadas cabe destacar la
optimizacion de los procesos de gestidn y productivos
de Laboratorio, asi como en el disefio y seguimiento
del Plan Estratégico de este Departamento a 3 afios.

Desde esta drea se ha trabajado en el inicio y puesta
en marcha del proyecto social de “Deteccién de
Soledad no deseada en el ambito rural” para identificar
personas en riesgo de exclusién social asociado

I CIM Y SPFA

CENTRO DE INFORMACION DEL MEDICAMENTO
(CIM)

A'lo largo del 2023 se han atendido un total de 2.700
consultas realizadas por via telefonica y por correo
electronico, relativas a: uso terapéutico, dosificacion,
reacciones adversas, interacciones, farmacologia
y farmacocinética, identificacion y disponibilidad,
medicacién extranjera, condiciones de conservacién
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a situaciones de soledad no deseada, asi como el
Proyecto “Prevenim Ictus”, centrado en la deteccidn
de personas con fibrilacién auricular no diagnosticada
para la prevenciéon del ictus. De igual forma se ha
colaborado en la organizacién y coordinacion de las |
Jornadas de Dispensaciéon de Medicacion Hospitalaria
en Proximidad de la Comunidad Valenciana, primeras
Jornadas organizadas en el marco del Consell Valencia
yse hapromovido laactividad investigadora del MICOF,
colaborando rigurosamente en la redaccién y revision
de documentos de cardcter cientifico-técnico.

y estabilidad de medicamentos, alertas sanitarias,
vacunacion, etc.

SERVICIOS PROFESIONALES FARMACEUTICOS
ASISTENCIALES (SPFA)

A'lo largo del ejercicio se han atendido un total de 330
consultas realizadas por via telefénica y por correo
electronico. Asimismo se han completado; 4 ediciones
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mds del curso de Capacitacion para la Preparacion de
Sistemas Personalizados de Reacondicionamiento
- SPR (Recorda), 1 edicién del curso de Capacitacion
para la Revisién del Botiquin (Al dia), 1 edicion del
curso de Capacitacidn para el Cribado de Diabetes y
Prediabetes, 3 edicidén del curso de Capacitacién para
la Revision de la Medicacién (Revisem) y 3 del curso de
Capacitaciéon de Atencién Farmacéutica en Cesacidn
Tabaquica (Sense Fum).

OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS
Congresos y posters:

- Péster para el Xl Congreso Nacional de Atencidn
Farmacéutica 2023  Tenerife.  Fundacion
Pharmaceutical Care Espafia.“Riesgode presentar
problemas relacionados con la medicacién en
pacientes tratados con inhibidores de la bomba
de protones”.

- Péster para el 4° Congreso Nacional Médico
& Farmacéutico SEMERGEN-SEFAC 2023
Zaragoza. “Estudio de prevalencia de las
interaccionesfarmacolégicas méas frecuentes con
inhibidores de la bomba de protones detectadas
desde la farmacia comunitaria”.

- Pésters para Infarma 2023 Barcelona. “Evolucién
de la prestacion ortoprotésica en la Comunitat
Valenciana 2019-2022" y “Evidencias que
constatan el importante incremento de casos de
sarnaen la provincia de Valencia desde 2019”.

- Péster para 1* Jornadas Andaluzas de Farmacia
y Alimentacién. Granada. “El consumo diario de
carnerojacomo factorderiesgo para el desarrollo
de enfermedad renal crénica (ERC) en pacientes

| FORMACION

Durante el 2023 se han realizado 86 acciones
formativas (49 cursos, 26 webinars, 8 conferencias y
3 jornadas). Por las instalaciones y plataformas online
del MICOF han pasado 4479 alumnos, que sumaron
52.649 horas totales de formaciony actualizacién de
conocimientos. Las acciones formativas grabadas han
registrado mas de 6.200 reproduccionesy; ademads, se
recogieron un total de 610 encuestas de evaluaciony
se atendieron 1241 consultas.
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atendidos desde farmacias comunitarias de la
provincia de Valencia adheridas al proyecto de
sostenibilidad de la farmacia rural y VEC”.

- Pésters para The European Association of
Faculties of Pharmacy (EAFP) 2023 Valencia.
“Medication review program for pump inhibitors
treated patients in community pharmacy” vy
‘Present and future pharmacy services”.

Deigual formase hanrealizado diversas informaciones
para larevista “La Rebotica”.

Por otro lado se ha atendido las visitas a la sede de
Paterna de estudiantes de grado de Farmacia de la
UCH-CEU y de la Universidad de Valencia centradas
en exponer las funciones del farmacéutico como
empleado del MICOF vy las diferentes modalidades/
salidas profesionales, asi como la de los alumnos de
Institutos de Técnicos de Farmaciay Parafarmacia, del
Centro Privado FP PAX (Valencia), del IES Enric Valor
(Silla) y del IES Tirant Lo Blanc (Gandia). ®m

Categorizados segun el tipo diferencial de alumno
por colectivos, se han registrado las siguientes
inscripciones:

COLEGIADOS EJERCIENTES

COLEGIADOS NO EJERCIENTES Y
PRECOLEGIADOS

NO COLEGIADOS 3,59%

78,02%

18,39%
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Con respecto a las becas, durante el afio 2023 se
han becado un total de 276 plazas, repartidas
entre las distintas acciones a las que tienen acceso
farmacéuticos no ejercientes y precolegiados. El 20%
delasinscripciones en actividades no gratuitas se llevd
a cabo aprovechando este tipo de bonificacion.

Desde el departamento, se realiza un esfuerzo
considerable para impartir una formacién acreditada
por la EVES. En este sentido, se solicitd y se obtuvo la
acreditacion de 28 acciones formativas.

En cuanto al formato y al tipo de formacion, se adapta
a las necesidades de nuestros colegiados. Por ello, un
64% de las acciones formativas se impartieron en
formato online, un 15,1% en formato presencial, un
12,8% semipresencial y un 8,1% mixto (ofreciendo
la opcion de asistir presencialmente o de forma online).

Durante el primer semestre se puso en marcha
el crédito formativo, a través del cual, todos los
colegiados ejercientes recibieron un 20% del importe
de sus cuotas colegiales abonadas el afio anterior
(2022) para financiar actividades formativas. Un 59%
de las inscripciones en actividades susceptibles de ser
financiadas de esta manera, se realizé utilizando total
o parcialmente el crédito formativo disponible. Sin
embargo, solo se utilizé un 7,48% del crédito formativo
total repartido.

El principal objetivo del departamento para 2024 es
seguir trabajando en equipo para contribuir a mejorar
y actualizar la cualificacién de los farmacéuticos a

BOLSA DE EMPLEO

A través de este servicio colegial disponible en la web
del MICOF, los farmacéuticos colegiados en busqueda
activa de empleo pueden demandar empleo de forma
répida y 4gil, y los ofertantes, disponer de un amplio
abanico de candidatos.

Ademés, como valor afadido, desde el servicio de
Bolsa de Empleo se realiza una labor facilitadora tanto
para el ofertante como para el demandante de empleo,
relacionando los perfiles de los candidatos que se
ajustan alas ofertas publicadas.
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través de un Programa de Formacién Continuada,
con un aumento de las horas formativas y una mejor
adaptacién a la situacién actual. Todo ello, para
promover el desarrollo profesional y personal del
farmacéutico del MICOF, fomentando las buenas
précticas, y facilitando las practicas colaborativas para
incrementar sus conocimientos técnicos, asi como
ir aumentando el nimero de acreditaciones de las
acciones formativas. ®

El servicio cuenta con un gran nimero de ofertas del
sector publico y privado tanto a nivel autondmico
como nacional. En este sentido, a lo largo del 2023 se
han atendido un total de 400 consultas realizadas por
via telefénicay correo electronico.

Durante el afio 2023, la bolsa de trabajo del MICOF ha
publicado un total de 532 ofertas laborales. EI 35%
de las ofertas han sido gestionadas por el MICOF y
de éstas, se han cubierto el 61%. Han habido un total de
5.218 inscripciones a ofertas gestionadas por el MICOF. m
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LABORATORIO COLEGIAL

Durante el afio 2023 el Laboratorio del MICOF ha
incrementado su producciéon un 8,68% respecto
a 2022. La distribucion de la produccién total se
representa en el diagrama de Pareto del Anexo |,
donde se muestra que més del 80% de la produccién
se ha centrado en 4 formas farmacéuticas; cépsulas,
emulsiones, solucionesy suspensiones. Por otra parte,
como se muestra en el Anexo Il, el mayor incremento
en la produccion respecto a 2022 se ha concentrado
en laelaboracién de pastas.

Las principales Férmulas Magistrales elaboradas han
sidolasrelacionadascon Especialidades Médicascomo
la Dermatologia, Pediatria, Podologia, Ginecologia y
Odontologra.

Se han adquirido, verificado, recepcionado vy
almacenado un total de 4.625 materias primas
y 240 referencias diferentes de material de
acondicionamiento.

Sehanresueltoun gran nimero de consultas; de indole
Normativo, galénicas (relacionadas con principios
activosautorizados, excipientesyformasfarmacéuticas
de eleccién, dosis habituales, procedimientos de
elaboracion, estabilidad, etc), relativas a la tasacion de
férmulas magistrales, alagestion deresiduos derivados
delaformulacién magistral enla Farmacia Comunitaria
y otras referidas al mantenimiento y calibracion de los
equipos del laboratorio.

Se ha implantado un modelo de gestion Lean para la
mejora de los procesos operativos del Laboratorio,
coincidiendo con el relevo de la direccién técnica del
laboratorio, que ha permitido digitalizar los procesos,
mejorar la productividad, realizar un uso més eficiente
de los recursos y disponer de un cuadro de mandos
paralatomade decisionesy paralaconsecucién de los
objetivos marcados.

Ademds, se haimplantado un modelo normalizado para
la mejora del proceso de compras y aprovisionamiento
de materias primas y material de acondicionamiento,
obteniendo una gestion de compra mas efectivay una
gestion del aprovisionamiento més eficiente.

A través del Centro de Atencién Colegial, se han
atendido 28.728 consultas, de las cuales un 87,69%
han sido solicitudes de elaboracion de férmulas
magistrales, un 5,74% solicitudes de tasacion de FM y
un 3,09% solicitudes de presupuesto de FM.

Junto con el Departamento de Formacion, el
Laboratoriohacolaboradoen5jornadasinformativas
y formativas dirigidas a estudiantes de Farmacia de la
UCH CEU y de la Universidad de Valencia, asi como a
estudiantes de Grado Medio de Técnico en Farmacia
de tres centros educativos, en las que se ha puesto en
valor la labor del farmacéutico y del técnico en este
Departamento colegial y se ha realizado una visita por
las instalaciones del Laboratorio.

También merece mencidn la redaccién y publicacién
de 3 articulos en la revista “La Rebotica” relacionados
con laformulacién magistral. ®




68

I ORTOPEDIA

A'lolargo del afio 2023 el Departamento de Ortopedia
del MICOF ha atendido 2.076 consultas por distintos
canalesde comunicacién realizadas por farmacéuticos
ortopedas, siendo las més relevantes aquellas
relacionadas con aspectos técnicos y legislativos y
con los procesos de dispensacion y de facturacion,
la mayoria relacionadas con la rama profesional de la
Ortopediayenalgunos casos, con productos sanitarios
de venta en Farmacia como pueden ser; sondas,
productos de ostomia o apdsitos para heridas.

Acciones formativas:

Colaboracién con el Diploma de Farmacéutico
Especialista en Ortopedia 302 Edicion.

- Gestion de la facturacién de la prestacién
ortoprotésica.

- ControldelprocesodefacturaciénalaConselleria
y pago de las transferencias de las facturaciones
de recetas de ortopedia.

- Comunicacion de incidencias a los
establecimientos afectados.

- Preparacién de los datos de las prescripciones
facturadas por mes de cada establecimiento para
preparar el modelo 347 o como consulta para los
establecimientos que asi lo soliciten.

Otras actividades:
- Asesoramiento a los nuevos farmacéuticos con
licencia de ortopedia sobre el entorno HERA de la

Conselleria de Sanitat.

- Adecuacion de ordenadores e incidencias del
entorno HERA.

- Solicitud de autorizaciones para prescripciones
de ortopedia remitidas de los establecimientos.

- Asesoramientopersonalizadoalosfarmacéuticos-

ortopedas respecto al proceso de fabricacién vy
adaptacion de productos ortoprotésicos.
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Tramitacién de la documentaciéon para el
reconocimiento y acreditacién de las Farmacias-
Ortopedias  como  establecimientos  con
autorizacién para facturar recetas de ortopedia a
la Conselleria de Sanitat.

Control de las incidencias en la dispensacién de
establecimientos que no poseen licenciade venta
con adaptacion.

Comunicacién a los colegiados de los cambios en
la facturacion o en la dispensacién por parte de
Conselleria.

Gestién y tramitacién de todas las Alertas
Sanitarias en materia de productos sanitarios
comunicadas por la Conselleria de Sanidad para
su posterior informacién a los farmacéuticos-
ortopedas.

Resolucién de dudas sobre la implantacién de la
Orden SCB/45/2019, de 22 de enero, por la que se
modifica el anexo VI del Real Decreto 1030/2006,
de 15 de septiembre y posteriores. ®
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Area Comunicacién,

RRIl y RSC

I COMUNICACION, RRIl Y RSC

Con la actualizacion del organigrama de la institucion,
en 2023 el departamento adopté el nombre de
Comunicacién, Relaciones Institucionales vy
Responsabilidad Social Corporativa. De esta manera,
se divide en tres vertientes que permiten contar con
un equipo multidisciplinar preparado para los desafios
dirigidos tanto para los colegiados como para los
empleados.

Desde Comunicacion se elaboran las notas
informativas, circulares y notas generales, asi como el
resumen de prensa diario que reciben los colegiados
en su correo electrénico. Gracias a este trabajo los
colegiados pueden estar al corriente de las novedades
que ofrece la Institucion. Ademés, también se informa
al personal por nota al empleado de todo aquello que
pueda afectar al equipo que trabaja tanto en la sede de
Valencia como en la de Paterna.

En el departamento se desarrollan, a través de
Relaciones Institucionales, los eventos que organiza el
MICOF y que llevan consigo la creacion de carteleria,

disefio para difundir infografias y videos en redes
sociales, listados de inscritos, detalles para ponentes,
etc.

La Responsabilidad Social Corporativa ofrece la
posibilidad de que la profesién esté cerca de los
ciudadanos, asi mismo, pone en valor el compromiso
de la organizacién con el desarrollo de la sociedad y
la preservacion del medioambiente. Por un lado, el
MICOF tiene suscritos convenios con 80 asociaciones
de pacientes, fundaciones y ONG con las que el
Colegio desarrolla proyectos que permiten colaborar
en campafas para la ampliar la divulgacion cientifica
de enfermedades. Uno de ellos, es Xarxa Pacients,
por el que ya han pasado mds de 1.000 pacientes.
También trabaja paradivulgary erradicar laviolencia de
género, luchas contra la soledad no deseada o hacer
frente a la despoblacion del medido rural. Por otro
lado, respecto a la vertiente medioambiental, nuestra
institucion esta adherida a Sanidad #PorEIClima vy
asume el compromiso de reducir con sus acciones la
contaminacién causante del cambio climatico.
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A continuacién, se detallan las diferentes acciones
realizadas alo largo del ejercicio 2023:

COMUNICACION INTERNA

Los colegiados reciben cada mafana en su correo un
resumen de prensa en el que se recogen las noticias
de los diferentes periddicos nacionales y regionales
que pueden ser de su interés. A lo largo del dia se
les remiten también otras informaciones a través de
circulares y notas informativas. En este sentido, en
2023 se emitieron 253 notas informativas, 172
circulares. De igual forma, también se enviaron 38
notas generales.

De igual forma, los trabajadores del Colegio reciben de
forma periddica boletines internos para informarles de
temas tan variados como la solicitud de las vacaciones,
la incorporacién de nuevos compafieros o los
descuentos y ofertas que tienen a su disposicion. En
total se emitieron 24 notas de personal.

En otro orden de cosas, se resolvieron 195 consultas
a través de la plataforma del CAC. Un gran nimero
de consultas fue sobre la notificacion de los resultados
de los test de antigenos realizados en las farmacias.

También se han disefiado manuales internos como el
manual del CAC, las tarjetas de nuevos empleados,
el organigrama, el cuadro de horarios de empleados,
los carteles adhesivos para las puertas del edificio,
las tablas para las circulares, los carteles para las
conferencias, el manual de configuracién firma
correo Outlook o las felicitaciones para colegiados y
empleados, entre otros.

Por otro lado, se ha maquetado el Plan de Igualdad, el
Decédlogo de Buenas Prédcticas de Patrocinio, laAgenda
laboral de empleados, el Informe para la promocién de
la vacunacion desde la Farmacia Comunitaria 2015-
2023, el Plan de funcionesy tareas departamentales, el
Modelo de prevencion penal del MICOF, el Manual de
instrucciones para la solicitud de formulas magistrales
y presupuestos al laboratorio colegial, los manuales de
formacion, etc.

COMUNICACION EXTERNA

EIMICOF contindasiendounafuente dereferenciapara
los medios de comunicacién en cuanto a informacién
sanitaria se refiere. Esto, junto con las notas de prensa
que se emiten desde el Departamento, hace que el
departamento reciba un gran nimero de solicitudes de
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peticiones por parte de los medios, para la realizacion de
entrevistas, reportajes, articulos de opinién o noticias,
que luego se refleja en las apariciones del MICOF en los
distintos medios de comunicacién. En total se realizaron
95 gestiones con los medios de comunicacion
autondémicos y nacionales, lo que supuso que el Colegio
apareciese mencionado 465 veces.

Por otro lado, el Colegio, con el objetivo de difundir
informacion entre sus colegiados, sigue colaborando
de forma mensual con la emisora COPE Valencia a
través del programa “Colegiados”™ En esta ocasion
los temas abordados fueron muy variados; desde
los servicios que ofrece el MICOF (SENSE FUM vy
formacion) a salidas profesionales como la Salud
Publica o Veterinaria, dentro de la Farmacia.

En 2023, el MICOF lanzé diferentes campafas
publicitarias para difundir la labor que realiza y poner
en valor la importancia de la figura del farmacéutico
en la salud de la poblacién en El Global, Levante, Las
Provincias, Valencia Plaza, Sanifax, Economia 3y Salut
i Forca. Asimismo, también se emitieron diferentes
campafias publicitarias en medios radiofénicos como
la Cadena Ser, Onda Cero o Plaza Radio.

El Colegio también ha colaborado en el disefio
y distribucién de folletos, dipticos y carteles de
asociaciones de pacientes como ALCER Turia,
AVALUS, X-Fragil o Asociacién Espafiola Contra el
Céncer (AECO).
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Porotro lado, desde el MICOF se ha disefiado el dossier
de la campana de Vacunacion frente a la gripe y
COVID-19 (2023-2024), |la camparia de Ola de calor
y la del servicio de Prevenim Ictus. Ademds, se han
creado carteles con motivo de la Ley de Proteccion
Animaly para anunciar el uso de mascarilla obligatorio
y meses después el fin de la obligatoriedad.

Siguiendo en la misma linea, para potenciar la difusion
de la campana contra la violencia de género se
preparé un dossier donde se recogian todas las
iniciativas del MICOF desde 2004 hasta 2023. También
se realizaron 62.500 abanicos para la campafa de
ola de calor que se repartieron en las farmacias de la
provincia de Valencia.

Ademds, no debemos olvidar la redaccién y el disefio
de los diez nimeros de la revista La Rebotica y las
mds de 200 infografias preparadas para difundir en
redes sociales.

Web y Redes Sociales
LosperfilesdigitalesdelMICOF contindanaumentando
eninfluenciay nimero de seguidores.

En 2023 sigue destacando el aumento de seguidores
en los perfiles de Pinterest, YouTube y LinkedIn, asi
como el gran aumento en ciertos momentos del afio
en Instagram. Por otro lado, el MICOF reafirma su
posicion como uno de los Colegios de Farmacéuticos
mads activos en Twitter.
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El aumento més acentuado del 2023 se produce en
YouTube, que crecié un 33,6%, seguido de Pinterest
(+29%) vy de LinkedIn (16%). Por otro lado, Instagram
continta creciendo, en este caso un 5,57%, mientras que
Facebook ha dado un paso adelante este afo gracias a
una subida del 4,73%. Twitter asciende un 1% en un afio
marcado por el cambio de nombre a X que ha traido como
consecuencia que muchos usuarios hayan borrado sus
perfiles.

Organizacion de diferentes actos

Como afios anteriores, el 2023 fue un afio muy activo.
Fruto de ello, es el gran nimero de actos organizados
por el MICOF o en cuya coordinacién ha participado.

OrganizareventoscomolaVJornadadeAlimentaciény
laVVJornadade Networkingde Dermofarmaciapermitié
reunir a més de 300 profesionales farmacéuticos para
profundizar en dichas materias. Ademds, se organizd
por primeravez un acto exclusivo paradarlabienvenida
los nuevos colegiados.

Enenerolasede de Valenciaacogié la tradicional visita
delos Reyes Magos enlaque cientos de nifios pudieron
disfrutar de sus majestades.

Enmarzo el MICOF organizé la conferencia del creador
de contenido Guille Martin (Farmacia Enfurecida)
‘T4 también puedes ser influencer’ con la posterior
mascletd desde el atico de los cines Lys. Ademds,
durante ese mes el Colegio participd en la Il Feria de
la Salud de Burjassot, en la que la farmacéutica Ester
Piquer impartir una charla sobre fotoproteccion.

En abril tuvo lugar la Jornada Paciente Trasplantado
que permitié dar cabidaalamision que se realiza desde
la farmacia hospitalaria, asi como conocer la visién de
los pacientes y el abordaje que se lleva a cabo desde
las diferentes modalidades farmacéuticas. Durante
el citado mes también se celebrd la presentacién del
libro iNo me dejes solo! Diagndstico: Alzheimer que se
hizo en colaboracién con la Catedra DeCo.
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En mayo el MICOF colabord, junto a los colegios
profesionales de farmacéuticos de Castelldn, Alicante
y Murcia, en la organizacién de las | Jornadas de
Levante Farmacéutico que reunieron a més de 400
profesionales.

En septiembre se pusieron en marcha las | Jornadas
de la Dispensacion de la Medicacién Hospitalaria que
organizé el Consell de Col-legis de Farmaceutics de la
Comunitat Valenciana con la finalidad de profundizar
enuntemaconcreto en cada sesién mensual. También
seorganizd el tradicional Dia Mundial del Farmacéutico
bajo el lema ‘Fortaleciendo los sistemas sanitarios con
los farmacéuticos’.

Ennoviembre, elacto tradicional de la Patrona, el Curso
de Violencia de Género en la Farmacia Comunitaria
y o la Exposicién de Agustin Trigo Mezquita, fueron
algunos de los actos que se organizaron.

Durante 2023 el Area de Comunicacién se ha volcado en
la preparacion 23 Congreso Nacional de Farmacéuticos.
Multitud de reuniones, planificacién y disefio de lo que
serd el mayor encuentro del sector farmacéutico, que
contard, como no, con un toque valenciano.
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Revista La Rebotica

Tras su creacion en el afio 2020, se continda trabajando
en la realizacién de textos, disefio y maquetacién de la
revista digital del Colegio, La Rebotica. En 2023 casi
la mitad de los colegiados se interesan por leer “La
Rebotica’, seguin se desprende del indice de apertura de
la revista que durante este afio ha sido de un 47% lo que
reafirma que tiene mas de 2.500 lectores Unicos. ®

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

ENERO

- ALCER Turia. Disefio del flyer para conmemorar
el dia mundial del rifdn con informacién sobre los
sintomas frecuentes y con consejos para pacientes

FEBRERO

- AVALUS. Reuniéon con la asociacién vy los
laboratorios I'Oreal para poner en marcha
campana de Fotoproteccidn para personas con
lupus.

- ALADINA. Donacién del importe de la venta de
las camisetas de #orgullofarmaceutico.

- ASINDOWN. Colaboracién en los calendarios
benéficos.

MARZO

- Il Feria de la salud de Burjassot. Participacion
del MICOF junto con dos farmacéuticas
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voluntarias tomaron la presion arterial a la
poblacién autéctona.

ABRIL

- AVALUS. Organizacién del taller presencial y
disefio e impresidn de tarjetas para asociados de
AVALUS de la presentacién de la IV Campafa de
Fotoproteccion de Lupus.
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MAYO

- AVALUS. Visita a la mesa informativa situada en
la Plaza del Ayuntamiento por el Dia Mundial del
Lupus.

- AECC. EI MICOF ha colaborado en la cuestacion
contra el cancer en la mesa situada en la Plaza
San Vicente Ferrer préoxima al MICOF.

- AVAFI. Asistencia al acto en el Palacio de la
Colomina-CEUeneldiamundialdelafibromialgia.

JULIO

- AECC. Asistencia a la inauguracién de la nueva
sede enlaavenida del puertoy participacién en la
presentacién delaRuncdnceren el Ayuntamiento
de Valencia. Ademads, se mantuvo una reunién en
lacoordinacién delacampafayjornadade céncer
de préstata.

- X Fragil. Disefio e impresién de mochilas para la
concienciacion de la patologia.
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ASMUN. Reunién para la colaboracion en el
proyecto.

ASINDOWN. Cena de gala benéfica por los
calendarios benéficos.

SEPTIEMBRE

ALANNA. Acto de Violencia de Género.
FEVAFA y AFAV. Asistencia a los dos actos por el
Dia Mundial del Alzhéimer (Agora).

OCTUBRE

AECC. Reunién para coordinar la campafa de
céncer de prdstata conjunta.

FHF.Gestién paralaparticipacionenlas!Jornadas
de dispensacién de medicacién hospitalaria en
proximidad de la Comunidad Valenciana.

AECC y AMMCOVA. Para conmemorar el dia
mundial del cdncer de mama, se disefiaron chapas
y dipticos mientras que el 29 de octubre la AECC
cedio al MICOF una carpa durante la Rincancer
en la que farmacéuticos voluntarios tomaron la
presion arterial a las personas que se acercaron.
Asimismo, se repartié informacién en formato
dipticos para una mayor concienciacion.

NOVIEMBRE

CALCSICOVA. Asistencia a los “Premios
CALCSICOVA realizados en la sede del MICOF.
AECC. Presentacion y realizacién de la Jornada
Céncer de préstata en el salén de actos del
MICOF. Asimismo, el MICOF realizé el disefio y
distribucién en farmacias de carteleria sobre el
céncer de préstata.

AVAAR. Cestién para la participacién en las
| Jornadas de dispensacion de medicacion
hospitalaria en proximidad de la Comunidad
Valenciana.
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- FARMAMUNDI. Colaboracién en el partido de
rugby solidario.

- ALCER Turia. Visita guiada a miembros de la
asociacion de pacientes.

- AVAFI. Asistencia a la VI Jornada de fibromialgia
realizada en la Facultad de Filosofia.

El MICOF ofrece una cesion de los espacios de
ambas sedes a las asociaciones de pacientes
conveniadas.

En2023se hangestionado 32reservas de espacios.
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Y

DONACIONES A LAS SIGUIENTES
ASOCIACIONES:

ALCE X FRAGIL

ALCER Turia AVD

ALADINA AFAV

AVALUS AECC
ASINDOWN AMMCOVA
Farmamundi CALCSICOVA
AVAF] VIKTOR E FRANKL
ANAR

PREMIOS EL MICOF CON LAS
ASOCIACIONES DE PACIENTES EN
LA PATRONA

Se han presentado 21 proyectos de 16
asociaciones participantes. Los proyectos
ganadores fueron:

- ASIEM. “Por la mafiana tomas las pastillas y
dale alas zapatillas”.

- FEVAFA. AISA, asesoramiento e informacion
sobre Alzhéimer”.

- FEDER. ‘Géneroy enfermedades raras’”.
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XARXA PACIENTS

Durante el ejercicio de 2023, Xarxa Pacients ha
ampliado las patologias incluidas en la red de
pacientes y se ha volcado en realizar las sesiones
en formato presencial con la que prometia un
incremento de la participacién. Esto se ha visto
reflejado ya que, Xarxa Pacients comenzd con
diabetes, mientras que este afio ha contado con
enfermedad renal, fibromialgia y dolor. Asimismo,
cancery enfermedades de la sangre también se han
involucrado, aunque en menor medida.

A los 242 pacientes activos con los que contaba en
2022 Xarxa Pacients se han sumado 795 pacientes
mads. El calendario repartido por todo el afio ha
incluido once cursos (4 de diabetes - 2 en Valencia
y 2 en Burjassot precisamente para deslocalizar los
cursos y ampliar la red de pacientes activos, 3 de
enfermedad renal, 3 de fibromialgia y 1 de dolor)
y once formaciones complementarias (3 de
enfermedadesdelasangre, 3diabetes, 4 enfermedad
renaly1cancen).

De las 11 formaciones complementarias durante
el 2023, han participado 41 profesionales de
la  salud entre ellos, farmacéuticos, médicos
especialistas, psicélogos, enfermeros, nutricionistas,
fisioterapeutas. De igual forma, también hemos
contado con perfiles de pacientes especificos
como deportistas con diabetes o pacientes que han
superado complicaciones en su enfermedad crénica
con el objetivo de impulsar a los pacientes activos
a recordarles que nada es imposible y mejorar su
autocuidado realizando actividades que pueden
resultar comunes para personas sin enfermedades
cronicas. |
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CALENDARIO
XARXA PACIENTS 2023

CURSOS XARXA
- Diabetes. 4

- Enfermedad Renal. 3
- Fibromialgia. 3
- Dolor. 1

FORMACIONES COMPLEMENTARIAS
- Enfermedades de lasangre:

- Humanizacién y avances en hematologia.

- Enfoque multidisciplinar de las neoplasias
hematoldgicas.

- Il Jornada Investigacion y Ciencia centrada
en el paciente.

. Diabetes:
- Deportistas de élite con diabetes.

- Contaje de carbohidratos en diabetes
mellitus.

- Dia Mundial de la Diabetes: Si no es ahora
¢Cuéando? Actualizacion en Diabetes.

. Enfermedad renal:

- Decisiones del pacientes para el futuro en
ERC avanzada.

- Nutricidén: las claves en la enfermedad renal.
- Accesos vasculares para hemodiélisis.

- Autocuidado en el paciente post trasplante
desde un planteamiento multidisciplinar.

. Cancer:

- Alimentacién durante el cancer, {por qué es
importante?.
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Area Secretaria

I SECRETARIA

SECRETARIA PRESIDENCIAY REGISTRO

A lo largo del ejercicio 2023 se han convocado vy
organizado un total de 16 sesiones de Junta de
Gobierno, 14 reuniones de la Comisidon Permanente,
30 sesiones de otras Comisiones y Grupos de
Trabajo asicomo mds de 50 reuniones con diferentes
entidades publicasy privadas.

Asimismo, se ha gestionado la participacién de laJunta
de Gobiernoy personal del MICOF en diversos eventos
y jornadas.

También se han organizado los desplazamientos de
miembros de la Junta de Gobierno a las diferentes
Asambleasy reuniones de lasvocalias correspondiente
del Consejo General de Colegios Oficiales de
Farmacéuticos.

Sehagestionadoeltransporteyalojamientodeaquellos
ponentes de otras provincias que han participado en
jornadas o Congresos organizados por el MICOF y se
ha realizado el envio de invitaciones a instituciones y
corporaciones publicasy privadas a estos y otros actos.
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Igualmente, se han gestionado varias solicitudes
recibidas por parte de los colegiados: solicitudes
prestacion nacimiento, liquidaciones farmacia que no
tienen acceso a SICOF online, etc.

A la par, se han registrado 5.727 documentos de
entrada y gestionado un total de 536 de registro de
saliday se ha presentado de forma telemadtica un total
de 254 escritos del MICOF ante la Administracién.

Por otro lado, desde junio de 2023 el MICOF ostenta
la Presidencia del Consell Valencia de Collegis de
Farmaceuticos. Desde entonces se han convocado
reuniones del Pleno Autondmico y Comisién
Permanente, asi como organizado reuniones del
Consell Autonomic con Conselleria, remitiéndose
escritos a diferentes instituciones y gestionando toda
la documentacion relacionada.

SECRETARIA DE DIRECCION

El departamento de Secretaria de Direccidn ha tramitado
alolargo del afio 2023, un total de 717 consultas fiscales
y laborales remitidas por los colegiados.
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Ha organizado més de 320 reuniones con Direccidn,
derivadas de la actividad diaria del Colegio.

Se han elaborado 16 actas de Junta de Gobierno y
14 actas de sesiones de la Comision Permanente,
preparado la documentacién soporte para las sesiones
indicadas y realizado el sequimiento con los distintos
departamentos del MICOF, de la ejecucién de los
respectivos acuerdos. Asimismo, también se han

77

preparado durante el ejercicio més de 40 certificados
y oficios a diversas entidades.

Por otro lado, se han gestionado administrativamente,
las tareas relacionadas con la Fundacién de la
Comunitat Valenciana Sustainable Pharmacy, ante
el Registro de Fundaciones de la Conselleria de
Justicia de la Generalitat Valenciana, asi como la
documentacion correspondiente. ®

I DOCUMENTACION Y ARCHIVO

?

ACTIVIDADES DESTACADAS

Se realizaron 30 informes, destacando los de
investigacién referentes al origen de antiguas
farmacias de la provinciay sagas farmacéuticas.

Mencién especial ha sido la investigacién necesaria
para la preparacion y seleccién previa de elementos
histéricos representativos de la historia de la farmacia
valenciana dentro del contexto histérico nacional
y mundial, para la preparacién de la exposicion
VALENTIAARSPHARMACEUTICAparael23Congreso
Nacional Farmacéutico en Valencia, en apoyo vy
colaboracién con el Grupo de Trabajo del Museo de
la Farmacia, el departamento de Comunicacién y el
Consejo General.

LABIBLIOTECA

Ha habido 269 nuevas entradas en el registro de la
Biblioteca, de ellas 67 son por compra o donaciény 202

corresponden al reinventario de la biblioteca histérica
del MICOF que se continda realizando.

DONACIONES ALABIBLIOTECA

« D2 Alicia Pallarés Esclépez

- D.2MariaJosé Andrés Montén
« D.José Maria De Jaime Lorén
« AEFLA

OTRAS ACTIVIDADES

Colaboracién en la organizaciéon y tramitacién de
actividades del Grupo de Trabajo Museo de la Farmacia:

1. Visitas edificio sede MICOF Valencia.
2. Exposicion D. Agustin Trigo Mezquita.

3. Restauracion patrimonio MICOF:
+ Imagen dela Inmaculada Concepcion.
- Antigua placa del Laboratorio de Anélisis Colegial

4. Donaciones al fondo del Museo de la Farmacia
Valenciana
D. Antonio Mateu
D.2Yvonne Herrero Tendero
- D.Blas Francés Camarasa
« D2Maria Luisa Escamilla Pérez
« D2MariaJosé Andrés Montdn
D. Salvador Espert Juan
D.2 Eva Maria Valero

Registrodeingresoenlacoleccion de las piezas donadas,
inventario y custodia. ™
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