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Carta del 
presidente

Estimados colegiados:

Pasado ya 2023 hacemos repaso en esta memoria de los principales 
objetivos alcanzados desde el MICOF. Este año ha estado marcado 
por dos hitos importantes: la preparación del 23 Congreso 
Nacional Farmacéutico en Valencia, el evento profesional de 
mayor relevancia en el ámbito estatal, y la entrada de un nuevo 
Gobierno autonómico, que supone un cambio en la relación entre 
la Administración y la profesión farmacéutica.

No podemos olvidar la importancia de que una ciudad como 
Valencia, pionera a nivel nacional e internacional de la profesión 
farmacéutica con la creación del MICOF, fuera a albergar en 2024 
este 23 Congreso Nacional, que se une a otros que ya hemos 
celebrado a lo largo de 2023 y que han servido para reforzar la 
unión de la profesión farmacéutica, hacer networking y compartir 
tanto conocimiento como las últimas novedades de interés para 
cualquier farmacéutico. 

La novedad este año ha sido la celebración de las I Jornadas del 
levante Farmacéutico en Alicante los pasados 18 y 19 de mayo de 
2023 y que pusieron sobre la mesa una importante cuestión: la unión 
de la profesión ante la sociedad y los nuevos retos que se plantean. 
En estas jornadas tuvieron un gran peso específico los Colegios de 
la Comunitat, que fueron de la mano a través del Consell Valencià 
de Col·legis de Farmacèutics, una entidad que, cada vez más, cobra 
una especial relevancia a la hora de reclamar y exigir mejoras para 
la profesión farmacéutica ante las instituciones.

Así, desde esta entidad se reclama la importancia de compartir 
y diseñar conjuntamente programas de actuación y atención 
sociosanitaria. Solo trabajando juntos nuestras peticiones tienen 
más peso de cara a la administración sanitaria, especialmente tras el 
cambio de gobierno autonómico. También se han conseguido hitos 
como firma en enero del Convenio para el Servicio de recepción 
por el paciente de la dispensación hospitalaria colaborativa en 

proximidad con las oficinas de 
farmacia de la Comunitat Valenciana 
y la firma en marzo del convenio 
marco entre Sanidad y el Consell 
Valencià de Col·legis Farmacèutics 
para desarrollar actividades y 
formación en Salud Pública.

Tampoco quiero olvidar las Jornadas 
de Dermofarmacia y Alimentación 
organizadas por el MICOF en las que se ha promovido el aprendizaje 
y la formación como eje fundamental de la profesión. También se ha 
potenciado el diálogo entre nosotros a través de estos eventos y de otros 
como la celebración del Día Internacional de los Farmacéuticos, que el 
MICOF aprovechó para dar voz a los pacientes y a las distintas modalidades 
profesionales para buscar soluciones a problemas comunes.

Y del diálogo a la investigación como medio para fomentar la salud 
del paciente. El MICOF lleva desde 2020 potenciando la investigación 
más allá del ámbito académico o de la Industria para que los propios 
farmacéuticos comunitarios puedan valerse del conocimiento que les 
aportan sus pacientes para investigar sobre el deterioro cognitivo, como 
es el caso del convenio firmado con la Universidad Cardenal Herrera 
CEU para la creación de la Cátedra DeCo. En la misma línea, a finales 
de este año se firmó otro convenio con la Universitat de València para 
poner en marcha la Cátedra URM de Uso Racional del Medicamento.

Como sanitarios, nuestro objetivo es mejorar la calidad de vida de los 
pacientes y hacemos todo lo que está en nuestra mano para conseguirlo, 
ya sea a través de la investigación o de la formación continua. En 
este sentido, desde el MICOF se ponen todas las facilidades para que 
esta formación no suponga una carga económica excesiva para el 
colegiado, que puede acceder a eventos como el 23 Congreso Nacional 
Farmacéutico gracias a becas y descuentos o a otros actos de formación 
propia del MICOF a los que pueden acceder con becas o con el crédito 
formativo que también pusimos en marcha en 2023.

El fomento de la profesionalización de los servicios al paciente ha sido 
otra de las puntas de lanza de la gestión del MICOF a lo largo de 2023. 
Seguimos apoyando ante la Administración la necesidad de integrar 
los Servicios Profesionales Farmacéuticos Asistenciales en el sistema 
de salud, siguiendo protocolos de actuación en los que participen los 
profesionales sanitarios de los distintos niveles asistenciales. 

Y seguiremos tendiendo la mano para mejorar la colaboración en favor 
de una profesión que cada vez es más necesaria y, por supuesto, de la 
salud de nuestros pacientes, que es, como siempre, nuestro principal 
objetivo. n

JAIME GINER MARTÍNEZ
Presidente del MICOF

"Solo trabajando juntos 
nuestras peticiones 
tienen más peso de 
cara a la administración 
sanitaria”
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Saluda del 
secretario

Estimados compañeros:

A través de la siguiente memoria de gestión se muestran 
todos los acontecimientos efectuados a lo largo de 
2023, un año en el que entramos en un nuevo periodo 
de normalidad con la anulación de la obligatoriedad 
del uso de las mascarillas en las farmacias, como 
establecimientos sanitarios.

El Muy Ilustre Colegio Oficial de Farmacéuticos de 
Valencia ha seguido trabajando como hasta el momento 
renovando continuamente sus servicios y adaptándolos a 
los intereses de los colegiados para facilitar el trabajo de 
los profesionales farmacéuticos que desarrollan su labor 
desde las distintas modalidades. 

En este sentido, en las siguientes páginas se plasman los 
resultados obtenidos de los diferentes departamentos 
colegiales que componen el MICOF. En este sentido, en 
2023 desde el Centro de Soporte de Receta Electrónica 
y facturación se han atendido 18.396 consultas y 
15.780 llamadas telefónicas. Se han prestado atención 
a 149 incidencias de conexión, 2000 renovaciones 
de certificados electrónicos en tarjeta como punto 
de registro de la ACCV y resuelto 897 dispensaciones 
perdidas y recuperadas.

Con el objetivo de contribuir a mejorar los conocimientos, 
habilidades y actitudes de los profesionales sanitarios 
ante la evolución científica y tecnológica y las demandas 

y necesidades, tanto sociales 
como del propio sistema 
sanitario, el Colegio sigue 
apostando por una formación 
continuada diversa y de calidad. 
A través de las 86 acciones 
formativas organizadas desde 
MICOF, un total de 4.479 
alumnos han podido ampliar 
sus conocimientos en diversas 
materias. Para incentivar la 
formación entre los colegiados, el MICOF puso 
en marcha el crédito formativo a través del 
cual los colegiados ejercientes pueden realizar 
cursos de forma gratuita, ya que el importe 
de las formaciones se descuenta del crédito 
formativo que tienen disponible. Un 59% de 
las inscripciones en actividades susceptibles 
de ser financiadas de esta manera, se realizó 
utilizando total o parcialmente el crédito 
formativo disponible. Para acercar la formación a 
los farmacéuticos que no están trabajando y que 
disponen de menor poder adquisitivo se becaron 
un total de 276 plazas dirigidas a colegiados no 
ejercientes y precolegiados.

Con respecto al periodo 2022, el laboratorio 
colegial sigue creciendo y así lo avalan las 
cifras donde se muestra un incremento del 
8,68%. La producción se sigue centrando en 4 
formas farmacéuticas: cápsulas, emulsiones, 
soluciones y suspensiones. Asimismo, en 2023 
se ha implantado un modelo de gestión Lean 
para la mejora de los procesos operativos que 
ha permitido digitalizar los procesos, mejorar la 
productividad, realizar un uso más eficiente de los 
recursos y disponer de un cuadro de mandos para 
la toma de decisiones y para la consecución de los 
objetivos marcados. Además, se ha implantado un 
modelo normalizado para la mejora del proceso de 
compras y aprovisionamiento de materias primas 
y material de acondicionamiento, obteniendo una 
gestión de compra más efectiva y una gestión del 
aprovisionamiento más eficiente.

Por su parte, desde el Centro de Información del 
Medicamento se han atendido un total de 2.700 

consultas realizadas vía telefónica y por correo 
electrónico sobre temas tan diversos como el 
uso terapéutico, la dosificación, las reacciones 
adversas, interacciones, la farmacología y 
farmacocinética, la identificación y disponibilidad, 
medicación extranjera, las condiciones de 
conservación y estabilidad de medicamentos, las 
alertas sanitarias, la vacunación, etc. 

Por lo que se refiere al departamento jurídico se 
atendieron 2.209 consultas de los colegiados, a 
través de las cuales se les asesoró en múltiples 
materias y se les facilitó normativa al respecto, así 
como los impresos oficiales para su tramitación 
oportuna.

Con respecto al departamento de comunicación, 
se han remitido 253 notas informativas y 173 
circulares. Asimismo, a nivel de comunicación 
externa se han realizado 95 gestiones con medios 
de comunicación. De igual forma, las visitas a la 
web colegial se han incrementado en torno a un 
2%. Al cierre del año se han contabilizado un total 
de 5.129.830 visitas. También es reseñable, el 
incremento del 34% de suscriptores en el canal 
de youtube del Colegio o la subida del 29% de 
seguidores en Pinterest.  

En relación con lo anteriormente expuesto, la 
presente memoria de 2023 muestra los aspectos 
más destacados de los servicios que se ofrecen 
a los colegiados. De igual forma, se plasma la 
intensa actividad realizada desde el MICOF para 
que los farmacéuticos de la provincia de Valencia 
puedan seguir trabajando mejorar la salud de los 
ciudadanos, así como contribuir a la sostenibilidad 
del Sistema Nacional de Salud. n

VICENTE COLOMER MOLINA
Secretario  del MICOF

"Para incentivar la formación 
entre los colegiados, el 
MICOF puso en marcha el 
crédito formativo"  
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D. Jaime Giner Martínez
Presidente

D. Vicente Colomer Molina
Secretario

D. Juventino Jiménez Piqueras
Vicepresidente

D. José Vte. Pérez Gómez
Tesorero

D. Francisco Albanell Monzó
Contador

D. Francisco 
Martínez Vives

Dña. Mª Luisa 
Bertomeu Navajas

D. Santiago J. 
Riaza Grau

Dña. Mª Teresa 
Torres Bartual

Dña. Ester 
Moliner Ramón

D. Enrique 
Bellver Terol

D. José 
Sendra Lillo

Dña. Mª Victoria Glez. 
de Buitrago Martínez

VOCALES

D. Enrique 
Pepiol Salom

D. Juan Pablo 
Ordovás Baines

Dña. Vicenta 
Carbonell Montés

D. Vicente 
Brull Mandingorra

Dña. Rocío 
Broseta Solaz

D. Ricardo V. 
Folgado Bisbal

Dña. Marina 
Guerrero Escobar

D. Juan Antonio 
Nácher García

D. Joaquín 
Peiró Peyró

Dña. Luisa 
Giménez Gaude

D. Miguel 
Espinós García

D. Salvador 
Alcázar Franco

Dña. Ana Belén 
Cubells Dosdá

D. Antonio J. Fernández 
del Moral Cosme

Dña. Cristina 
Ridaura Rivera

D. Daniel 
Barrachina Jordá

Dña. Ruth 
Alonso Juliá

Dña. Mª Teresa 
Vicedo Salort

D. Álvaro 
Peláez Ferrando

Dña. Candelaria I. 
Almenar Monterde

D. Eduardo 
Miedes Benavent

Dña. Ana 
Martín Ruiz

D. Alberto 
Martí Rodrigo

Dña. Valeria 
Lluch Montañana

D. Honorio Juan 
Pérez Mata

D. Rafael 
Medina Almerich

J U N TA 
D E  G O B I E R N O
Durante todo el año 2023
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Enero

DISPENSACIÓN HOSPITALARIA COLABORATIVA

El 24 de enero tuvo lugar la firma de un convenio entre 
la Conselleria de Sanitat y los tres Colegios Oficiales de 
Farmacéuticos de la Comunitat Valenciana para el ofrecimiento 
del Servicio de recepción por el paciente de la dispensación 
hospitalaria colaborativa en proximidad con las oficinas de 
farmacia de la Comunitat Valenciana, dentro del plan asistencial 
de atención farmacéutica telemática (PAt) en las unidades de 
atención farmacéutica a pacientes externos (UFPE) de los 
hospitales de la Comunitat Valenciana.

  

01
Acontecimientos
destacados

2023

Febrero

ANIVERSARIO SPFA

En el mes de febrero se cumplieron 21 años desde que el MICOF 
firmó un Convenio de Colaboración con la Conselleria de Sanitat 
para poner en marcha el Programa TOD (Tratamiento Observado 
Directamente) dirigido a pacientes con tuberculosis. El acuerdo 
ponía en valor la importante labor realizada por el farmacéutico 
en el cuidado de los pacientes y se convirtió en la primera vez 
que la Administración Pública remuneraba al farmacéutico por su 
actuación profesional, siendo este el inicio de la remuneración por 
la prestación de un servicio de Atención Farmacéutica.

Marzo

‘TÚ TAMBIÉN PUEDES SER INFLUENCER’

A principios de marzo tuvo lugar la conferencia ‘Tú también 
puedes ser influencer’ en la que el popular farmacéutico 
Guillermo Martín, más conocido como Farmacia Enfurecida en 
redes sociales, explicó como ofrecia información útil y veraz, 
consejos de salud y desmentía los bulos que surgen y circulan 
por internet. Posteriormente los colegiados inscritos al evento 
disfrutaron de la mascletá desde la terraza de los cines Lys. 
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Mayo

I JORNADAS DEL LEVANTE FARMACÉUTICO

Más de 400 farmacéuticos se reunieron el 18 y 19 
de mayo en las I Jornada del Levante Farmacéutico 
celebradas en Alicante para poner el foco en los 
principales objetivos y retos de la profesión a través 
de ponencias y mesas redondas en las que el principal 
objetivo fue la mejora del cuidado de la salud de los 
ciudadanos a través de una mayor integración del 
farmacéutico en el sistema sanitario.

Junio

CATEDRA DECO

El Colegio de Farmacéuticos de Valencia y la 
Universidad CEU Cardenal Herrera han renovado su 
compromiso con la investigación para la detección 
temprana del deterioro cognitivo (DC) así como con 
la promoción del envejecimiento saludable a través 
de la Cátedra DeCo.

Julio

CAMPAÑA “ABANÍCATE 
CONTRA EL CALOR” 

En julio, y para hacer frente a las altas temperaturas, 
el MICOF puso en marcha la campaña “Abanícate 
contra el calor” dirigida a los pacientes que acudían 
a la farmacia, y en especial a aquellos considerados 
como grupos de riesgo o más vulnerables, entre 
los que se encuentran ancianos, niños y enfermos 
crónicos. Gracias a esta acción se difundieron 
entre las farmacias valencianas 62.500 abanicos 
con información para hacer frente a las olas de 
calor. Por una cara del abanico se mostraron 
recomendaciones generales y por la otra se 
enumeraron los medicamentos con los que había 
que tener especial precaución.

Septiembre

DÍA MUNDIAL DEL FARMACÉUTICO

El 25 de septiembre los farmacéuticos valencianos 
conmemoraron Día Mundial del Farmacéutico 
a través de la “Vuelven los diálogos” en la que a 
través de una serie de coloquios se generó un 
diálogo con los pacientes, pero también entre los 
diferentes especialistas del ámbito farmacéutico. 
En esta ocasión se abordó el papel de la 
industria farmacéutica en la investigación de las 
enfermedades raras, el rol del farmacéutico de salud 
pública y los avances tras la pandemia. 

RUTA FARMACIAS HISTÓRICAS Y JARDINES 
MEDICINALES

Con la colocación de la primera placa en la Farmacia 
del Palau de Valencia se inauguró el 29 de septiembre 
la Ruta Farmacias Históricas y Jardines Medicinales 
de la Comunitat Valenciana. Esta botica conforma el 
punto de partida de un recorrido único que reúne los 
enclaves patrimoniales que desde hace siglos han 
sido testimonio de este notable legado cultural en 
nuestro territorio.  

Marzo

Abril

JORNADA PACIENTE TRASPLANTADO 

El 18 de abril, el MICOF organizó la Jornada 
Paciente Trasplantado para dar voz a los pacientes 
trasplantados y ofrecer una visión del abordaje de 
estos pacientes desde la profesión farmacéutica 
en cualquiera de sus modalidades. En el acto 
representantes de AVATCOR, ALCER Turia, 
AETHCV y ASLEUVAL dieron a conocer su visión 
como pacientes trasplantados.

INFARMA

Desde el 14 al 16 de marzo diversos representantes del 
MICOF asistieron a INFARMA 2023. En este sentido, 
el secretario del Colegio, Vicente Colomer, participó 
en la Mesa de Actualidad “Plataformas de registro 
de servicios asistenciales: ¿A dónde hemos llegado 
y a dónde nos dirigimos?”. Por su parte, el vocal de 
Ortopedia, Joaquín Peiró Peyro, estuvo presente en 
el Aula Profesional sobre “Diferencias en los sistemas 

de dispensación ortoprotésica de las diferentes 
CCAA”. Asimismo, uno de los proyectos en el que 
lleva trabajando el MICOF, fue seleccionado como 
Iniciativa de Éxito. José Sendra Lillo, responsable 
de Investigación, Docencia y formación del 
Colegio fue el encargado de explicar el Proyecto 
de Sostenibilidad de la farmacia rural y VEC como 
base para la mejora de la vida en el medio rural.
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Octubre Noviembre

V JORNADA DE DERMOFARMACIA

Con el objetivo de seguir formando a los 
farmacéuticos valencianos, para que puedan 
ofrecer un asesoramiento adecuado, el 
MICOF, bajo el lema “Cómo ser un referente 
en dermofarmacia”, organizó en noviembre 
la V edición de la Jornada Networking de 
Dermofarmacia. En esta ocasión, se repasadon 
las diferentes afecciones cutáneas más comunes 
entre la población a través de 3 conferencias y 
6 talleres en los que participaron destacados 
laboratorios nacionales e internacionales como 
SVR, Pranarom, Parabotica, Cerave, Vichy, La 
Roche Posay, The Lab, GH, Eucerin, Sesderma, 
Microcaya y IVB WELLNESS LAB.

RESULTADOS INDICA+PRO IMPLANTACIÓN

En la IV Jornada Nacional SEFAC de indicación 
farmacéutica, celebrada en Valencia, se presen-
taron y valoraron los resultados finales del estudio 
INDICA+PRO Implantación, en el que participaron 
648 farmacias, y se registraron 20.987 
intervenciones en indicación farmacéutica. 
Durante el acto se presentó la nueva edición 
de la publicación ‘Protocolos de Indicación 
Farmacéutica y Criterios de Derivación al Médico 
en Síntomas Menores’, actualizando la información 
de los síntomas menores incluidos en la primera 
edición con la inclusión de cinco nuevos síntomas.

V JORNADA DE ALIMENTACIÓN

El MICOF celebró en octubre su V Jornada de 
Alimentación con distintos especialistas en 
crononutrición, nutrición de precisión, test 
nutrigenéticos, test epigenéticos, consejo 
farmacéutico nutricional e innovación en 
alimentación. Asimismo, la jornada contó con 
una parte más práctica a través de una sesión 
de cocina en directo, “Farmachef”, de cocina 
saludable con robots, así como una cata de 
insectos desecados. En el evento también se 
reconocieron los cuatro Trabajos Fin de Grado de 
Farmacia sobre alimentación, premiando al mejor 
de ellos.  

BIENVENIDA NUEVOS COLEGIADOS

La sede de Paterna acogió el acto de bienvenida a 
los 263 farmacéuticos colegiados recientemente. 
El evento arrancó con una serie de monólogos en 
los que se combinó el rigor, la ciencia y el humor 
a cargo de Big Van Ciencia. Tras el espectáculo, 
tuvo lugar la entrega a los nuevos colegiados de 
su carné, diploma, así como de un welcome pack 
realizado exclusivamente para ellos. 

Diciembre
EXPOSICIÓN AGUSTÍN TRIGO

Durante todo el mes de diciembre se pudo visitar la 
exposición “Agustín Trigo Mezquita, farmacéutico 
valenciano, inventor del Trinaranjus y la Orangina”, 
ubicada en el Salón de Actos del MICOF. A través de 
esta acción se le quiso rendir homenaje a la figura 
del Dr. Trigo, como farmacéutico y presidente del 
Colegio, al que se le debe el reconocimiento oficial 
de antigüedad y prestigio del mismo. n

CÁTEDRA USO RACIONAL DEL MEDICAMENTO

La Rectora Magnífica de la Universitat de València 
(UV), María Vicenta Mestre, y el presidente del Muy 
Ilustre Colegio Oficial de Farmacéuticos de Valencia 
(MICOF), Jaime Giner, firmaron el 31 de octubre 
un Convenio de Colaboración para la creación 
de la “Cátedra Uso Racional del Medicamento”, 
por desarrollar actividades formativas, culturales, 
de investigación y de extensión universitaria 
orientadas hacia el conocimiento y difusión 
permanente del comportamiento del paciente 
respecto al Uso Racional del medicamento (URM).

PATRONA

La sede colegial de Valencia acogió el 25 de 
noviembre la celebración de acto del Día de la 
Patrona de los farmacéuticos. Una fecha muy 
especial en la que el colectivo pudo reunirse para 
homenajear a los colegiados que cumplieron 50 y 
25 años.
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JUNTAS DE GOBIERNO
• 23 de enero, 20 de febrero, 27 de marzo, 25 de abril, 

15 y 22 de mayo, 12 de junio, 3 y 24 de julio, 30 de 
agosto, 11 de septiembre, 5, 16 y 30 de octubre, 27 
de noviembre, 18 de diciembre.

ASAMBLEAS
22 de junio.

REUNIONES GRUPOS DE TRABAJO
• Alimentación: 7 de marzo.
• Asesor en Estrategia: 15 de febrero, 5 de abril.
• Deontología: 14 de junio.
• Dermofarmacia: 14 de febrero, 28 de junio, 27 de 

julio, 13 de noviembre.
• Detección soledad no deseada: 21 de noviembre.
• Entrega de medicación hospitalaria en proximidad: 

18 de octubre.
• Estatutos: 13 de diciembre.
• Formación y Docencia: 23 de enero, 1 de febrero, 

20 abril.
• Formulación Magistral:  10 y 23 de enero, 7 de 

febrero, 20 de abril, 13 de junio, 11 de diciembre.
• Museo de la Farmacia: 1 de marzo, 4 de mayo, 19 de 

octubre, 7 de noviembre.
• Permanente: 9 de enero, 30 de enero, 13 de febrero, 

6 de marzo, 20 de marzo, 12 de abril, 8 de mayo, 29 
de mayo, 26 de junio, 17 de julio, 4 de septiembre, 
23 de octubre, 13 de noviembre, 11 de diciembre.

• Servicios Urgencia: 23 de enero, 8 de marzo, 9 de 
mayo, 3 de octubre, 13 de noviembre.

• Soledad no deseada: 21 de noviembre.

CONSEJO AUTONÓMICO
• Reunión de Presidentes: 3 de enero,  20 de enero, 

31 de enero, 9 de febrero, 7 de marzo, 8 de marzo, 4 
de abril, 5 de abril, 2 de mayo, 5 de junio, 7 de julio, 
8 de agosto, 5 de septiembre, 3 de octubre, 3 de 
noviembre, 4 de diciembre. 

• Reunión Consejo Autonómico-HEFAME: 19 de 
enero.

• Reunión Consejo General de Colegios Oficiales 
de Farmacéuticos-Consejo Autonómico: 6 de 
febrero.

• Reunión online Presidentes Consejo Auto-
nómico con la Dirección General de Farmacia: 
2 de mayo.

• Reunión Presidentes con la Asociación de 
Derecho Sanitario de la Comunidad Valenciana: 
22 de mayo.

• Reunión Consejo Autonómico con proveedores 
programas de gestión de oficinas de farmacia: 
29 de mayo.

• Pleno Consejo Autonómico: 19 de junio.
• Reunión coordinadores de Formación Auto-

nómica: 23 de agosto.
• Reunión Consejo Autonómico- Conseller de 

Sanidad: 9 de agosto.
• Comisión Permanente: 9 de noviembre.
• Reunión con Distribución: 4 de diciembre.

CONSELLERÍA SANITAT
• Reunión Presidentes y Secretario de los 

Colegios Oficiales de Farmacéuticos de la 
Comunidad Valenciana con el Jefe de Servicio 
de Prestación Farmacéutica y Dietoterapéutica 
y el Jefe de Servicio de Ordenación, Control y 
Vigilancia de Productos Farmacéuticos. 16 de 
enero. 

• Reunión Comité Central Asistencia 
Farmacéutica: 24 de enero.

• Reunión con la Dirección General de Farmacia y 
Productos Sanitarios: 8 de febrero.

• Reunión con el Jefe del Servicio de 
Ordenación, Control y Vigilancia de Productos 
Farmacéuticos: 7 de marzo.

• Reunión con el Jefe de Servicio de Prestación 
Farmacéutica y Dietoterapéutica: 28 de marzo.

• Reunión Colegio de Farmacéuticos de la 
Comunidad Valenciana con el Jefe de Servicio 
de Prestación Farmacéutica y Dietoterapéutica 
y el Jefe de Servicio de Ordenación, Control y 
Vigilancia de Productos Farmacéuticos. 16 de 
enero. 

• Reunión Comité Central Asistencia 
Farmacéutica: 24 de enero.

• Reunión con la Dirección General de Farmacia y 
Productos Sanitarios: 8 de febrero.

• Reunión con el Jefe del Servicio de 
Ordenación, Control y Vigilancia de Productos 
Farmacéuticos: 7 de marzo.

• Reunión con el Jefe de Servicio de Prestación 
Farmacéutica y Dietoterapéutica: 28 de marzo.

REUNIONES INSTITUCIONALES
• Reunión con la Vicepresidenta 2ª y Consellera 

de Bienestar Social: 2 de octubre.
• Reunión Alcaldesa de Valencia-Consejo 

General-MICOF: 20 de octubre.

REUNIONES ENTIDADES FARMACÉUTICAS
• Reunión Academia de Farmacia de la Comunidad 

Valenciana: 28 de febrero.
• Reunión COFARES: 30 de marzo.
• Reunión con FARMAMUNDI: 31 de marzo.

COLEGIOS FARMACÉUTICOS 
• Reunión Colegio de Farmacéuticos de 

Castellón, Alicante, Murcia y Valencia: 13 y 14 de 
febrero.

COLEGIOS PROFESIONALES
• Inauguración nueva sede CODINUCOVA: 17 de 

febrero.
• Reunión CODINUCOVA: 13 de abril.
• Reunión Colegio Oficial de Podólogos de 

Valencia: 15 de mayo.
• Reunión con el Colegio de Odontólogos y 

Estomatólogos de Valencia: 20 de julio.

ACTIVIDAD 
JUNTA 
DE GOBIERNO
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UNIÓN SANITARIA
• Reunión: 9 de febrero, 25 de mayo, 31 de agosto 

(Reunión con el Conseller de Sanidad), 21 de 
septiembre, 4 de octubre (Reunión Dirección 
General Salud Pública).

UNIÓN PROFESIONAL
• Asamblea General Ordinaria: 29 de marzo.

CONSEJO GENERAL
• Reunión del Comité Científico de la Vocalía 

Nacional de Farmacéuticos en la Alimentación: 
17 de enero.

• Asamblea: 26 de enero.
• I Foro del Consejo Asesoria Social de la Profesión 

Farmacéutica: 21 de febrero.
• Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-

céuticos de Oficina de Farmacia: 2 de marzo.
• Asamblea de Vocales Provinciales de 

Farmacéuticos de Ortopedia: 9 de marzo.
• Asamblea de Vocales Provinciales de 

Farmacéuticos de Óptica Oftálmica y Acústica 
Audiométrica: 23 de marzo.

• Asamblea de Vocales Provinciales de 
Farmacéuticos de Investigación y Docencia: 29 
de marzo.

• Asamblea de Vocales Provinciales de 
Farmacéuticos en la Alimentación: 4 de mayo.

• Reunión Presidentes: 10 de mayo.
• Asamblea Vocales Provinciales de 

Farmacéuticos en la Distribución: 25 de mayo.
• V Jornada Taller Prácticas Tuteladas: 11 de mayo
• Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-

céuticos en la Industria: 6 de junio.
• Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-

céuticos de Dermofarmacia: 7 de junio.
• Asamblea General: 21 de junio.
• Encuentro con representantes partidos 

políticos: 5 de julio.
• Comisión Coordinación Autonómica: 5 de julio.
• Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-

céuticos de Óptica Oftálmica y Acústica 
Audiométrica: 12 de septiembre.

• Reunión informativa online de la Vocalía 
Nacional de Farmacéuticos en la Distribución: 
18 de septiembre.

• Reunión Tesoreros: 27 de septiembre.

• Asamblea de Vocales Provinciales de Farmacéuticos 
de Oficina de Farmacia: 4 de octubre.

• Reunión de Vocales Provinciales de Plantas 
Medicinales: 10 de octubre.

• Reunión Presidentes: 10 de octubre.
• Comité Director del Estudio HIRIS II: 10 de 

octubre.
• Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-

céuticos en la Alimentación: 20 de octubre.
• Comisión Coordinación Autonómica: 7 de 

noviembre.
• Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-

céuticos en la Industria: 8 de noviembre.
• Reunión Tesoreros: 15 de noviembre.
• Asamblea Vocales Provinciales de Farma-

céuticos Titulares: 22 de noviembre.
• Asamblea de Vocales Provinciales de 

Farmacéuticos de Dermofarmacia: 24 de 
noviembre.

• Asamblea de Vocales Provinciales de Farma-
céuticos en la Distribución: 28 de noviembre.

• Asamblea General: 13 de diciembre.
• Rueda de prensa – 23 Congreso Nacional 

Farmacéutico: 20 de diciembre.

REUNIONES LABORATORIOS
• Reunión con SANDOZ: 7 de noviembre

FIRMAS CONVENIO
• Firma póliza colectiva AMA vida y RCP: 26 de 

enero.
• Fundación AMA: 26 de enero.
• Sociedad Española de Farmacéuticos y 

Nutricionistas Comunitarios: 7 de marzo.
• Sociedad Científico Profesional de Farmacia 

Iberoamericana Comunitaria: 21 de marzo.
• Firma adenda al Convenio Academia de Farmacia 

de la Comunidad Valenciana: 5 de abril.
• Convenio de colaboración con Mutual Midat 

Cyclops: 12 de junio.
• Firma Convenio Cátedra DeCo con la 

Universidad Ceu Cardenal Herrera: 13 de junio.
• Convenio colaboración con Ibermutua: 24 de 

octubre.
• Convenio colaboración Universitat de València 

para la creación de la “Cátedra de Uso Racional 
del Medicamento”: 31 de octubre.

CONVENCIONES/CONGRESOS/EVENTOS
• Jornada “Farmacia: Cohesión social y Salud 

Pública” en el Senado: 17 de enero.
• Premios Valencianos de la Cadena Alimentaria-

Unión Profesional: 30 de enero.
• Inauguración nueva sede CODINUCOVA: 17 de 

febrero.
• Jornada SEFAC Valencia: 21 de febrero.
• Jornada Farmacia y Salud Animal. Colegio 

Oficial de Farmacéuticos de Murcia: 23 de 
febrero.

• Mesa redonda Asociación Valenciana de 
Fundaciones: 7 de marzo

• Congreso INFARMA: 14, 15 y 16 de marzo.
• Acto de entrega del VIII Premio Nacional de 

Derecho Sanitario: 19 de abril.
• Día Mundial del Lupus: 10 de mayo.
• Mesa cuestación contra el Cáncer: 11 de mayo.
• Visita Facultat de Farmacia de Valencia junto 

con Decanos otras Facultades: 16 de mayo.
• I Jornadas del Levante Farmacéutico: 18 y 19 de mayo.
• Clausura XXXV edición Programa Formación 

Comunidad Valencia FEDEFARMA: 15 de junio.
• 30 aniversario Farmamundi: 16 de junio.
• Entrega Premios Fundamed: 20 de junio.
• Entrega Insignias Consejo General: 21 de junio.
• 22 Aniversario Correo Farmacéutico-Premio 

Farmasist: 21 de junio.
• Celebración Patrona Colegio de Médicos de 

Valencia: 23 de junio.
• Jornada AEFLA: 29 de junio.
• Mesa debate Economía 3: 5 de julio.
• Cena Fundación Asindown: 6 de julio.
• Toma posesión Presidente de la Generalitat: 17 

de julio.
• VIII Gala de Premios Medicina y Solidaridad 

DKV: 27 de septiembre.
• XI Jornadas sobre Tecnología al Servicio de la 

Salud: 3 de octubre.
• IV Jornadas Farmacéuticas de Extremadura: 5 y 

6 de octubre.
• XIII Congreso Nacional de Atención 

Farmacéutica Tenerife: 2 al 4 de noviembre.
• Inauguración exposición D. Agustín Trigo en la 

sede del MICOF: 17 de noviembre.
• XVIII Edición de los Premios Best in Class: 21 de 

noviembre.

• IV Jornada Nacional SEFAC de Indicación 
Farmacéutica: 23 de noviembre.

• 18º Edición Premios Cosmética y Farmacia. 
Madrid: 23 de noviembre.

• Visita guiada Iglesia San Juan del Hospital: 24 
de noviembre.

• Colegio Oficial de Dietistas-Nutricionistas 
de la Comunitat Valenciana (CODiNuCoVa) 
presentación del informe “ESTAREM, la 
alimentación como motor del cambio en salud”: 
27 de noviembre.

• Festividad Patrona Universidad Cardenal 
Herrera CEU. Entrega premio MICOF al mejor 
expediente académico del Grado en Farmacia, 
curso 2022-23: 12 de diciembre.

• Entrega Premios Panorama y Medallas del 
Consejo General: 12 de diciembre.

• 125º aniversario de este Ilustre Colegio Oficial 
de Médicos de Valencia: 13 de diciembre.

• PREMIOS Y DISTINCIONES AL MICOF.
• Premio a la Innovación Social: Farmacéuticos y 

ODS (Consejo General): 20 de junio.

ACTOS ACADÉMICOS/UNIVERSIDADES 
• Solemne Acto de Apertura del Curso Académico 

2023-2024. Universidad de Valencia: 8 de 
septiembre.

• Acto de apertura curso 2023-2024 Universidad 
Cardenal Herrera CEU: 4 de octubre

• Acto Académico Graduación Farmacia Univer-
sidad de Valencia: 24 de noviembre.

• Conmemoración del 30 Aniversario de UV 
Càtedres: 28 de noviembre.

• Inauguración aula de Farmacia: 28 de 
noviembre. n            
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El Colegio en cifras

02

PROVINCIA VALENCIA 274

DOBLES COLEGIADOS 20

PRECOLEGIADOS 52

BAJAS 213
DOBLES COLEGIADOS 46
FALLECIMIENTOS 20
PRECOLEGIADOS 14

BAJA
S

293

ALT
AS

346

5.043*

*Incluye 33 precolegiados.
 (Fecha 31.12.2023)

COLEGIADOS

n Titulares únicos 944 19%
n Copropietarios 642 12%
n Regentes 1 0%
n Adjuntos 1.810 36%
n Sustitutos 35 1%
n Hospitales 112 2%
n Distribución 35 1%
n Industria 33 1%
n Atención Primaria 21 0%
n Fuerzas Armadas 1 0%
n Otras modalidades 99 2%
n Parados 810 15%
n Dobles Colegiados 213 4%
n Jubilados 332 7%
TOTAL 5.010

modalidades colegiales

Colegiaciones

2023

36%

15%

19%

12%

7%

4%

2%
2%

1%

1% 1%
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4.479
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52.649
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610
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80%

20%

inscritos en actividades 
no gratuitas

INSCRIPCIONES CON BECA OTRAS

acreditaciones 2023

1.372
TOTAL

ACTIVIDADES
ACREDITADAS

32,6%

ACTIVIDADES
NO ACREDITADAS

1,2%

ACTIVIDADES
NO ACREDITABLES

66,3%

formatos y tipos de formación

ONLINE

MIXTOSEMIPRESENCIAL

PRESENCIAL CURSO

WEBINARCONFERENCIA

JORNADA

64%
15,1%

12,8%

8,1%

57,6% 29,4%

9,4%

3,5%

2.700
CONSULTAS

CIM

330
CONSULTAS

SPFA

tipo de gestión de oferta

34,6%
GESTIONADA 
POR MICOF

65,4%
GESTIONADA 
POR EMPRESA
EXTERNA
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5.129.830
VISITAS PÁGINA WEB

13.914
SEGUIDORES

5%

11.790
SEGUIDORES

6%

5.496
SEGUIDORES

1%

1.011
SUSCRIPTORES

34%

872
SEGUIDORES

29%

1.850
SEGUIDORES

16%

253
NOTAS 

INFORMATIVAS

172
CIRCULARES

38
NOTAS

GENERALES

24
NOTAS

DE PERSONAL

229
INFOGRAFÍAS

26
VÍDEOS 

EMTV70
REELS

28
VÍDEOS

Comunicación

48
QUEJAS

TRAMITADAS

15
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QUEJAS 
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33
PROCEDIMIENTOS 
INFORMATIVOS FINALIZADOS

PROCEDIMIENTOS 
SANCIONADORES

45
3
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33
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Dirección Territorial 2
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ÁREAS DE CONOCIMIENTO: 

 FARMACIA COMUNITARIA

  ALIMENTACIÓN

  ANÁLISIS

  DOCENCIA 

  SALUD PÚBLICA 

  ORTOPEDIA 

  ÓPTICA

  BOTÁNICA 

  DISTRIBUCIÓN
INSCRITOS COMO PERITOS 

JUDICIALES

7

Deontología y jurídico

95
GESTIONES 

CON MEDIOS

465
APARICIONES

EN MEDIOS

1.404
CUÑAS 
DE RADIO
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Fórmulas Magistrales elaboradas. 
comparativa por forma farmacéutica vs 2022

distribución por forma farmacéutica. diagrama de pareto
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Carta 
del Tesorero

Estimados colegiados:

La siguiente memoria recoge las cuentas anuales 
de 2023 en las que se muestra la situación 
financiera del MICOF, así como las diferentes 
partidas e iniciativas a las que se destina el 
presupuesto aprobado con anterioridad.

Este año hemos continuado trabajando para 
mejorar la situación laboral de los colegiados. 
En este sentido se han destinado 29.665€ a 
becas para que los farmacéuticos en situación 
de desempleo puedan seguir formándose y 
ampliando sus conocimientos para optar a un 
puesto de trabajo, así como al crédito formativo 
que permitirá a los colegiados ejercientes disfrutar 
de formación gratuita. 

De igual forma, también se ha destinado una 
partida a desarrollo de la nueva web de formación 
más atractiva y accesible que permitirá aglutinar 
la información en diferentes pestañas, filtrar los 
cursos por modalidad, estado de la inscripción, 
modalidad profesional, etc. Asimismo, otro año 
más se ha aprobado la ayuda por natalidad a 
aquellos farmacéuticos que han tenido un hijo. En 
total se han concedido 143 ayudas.

Por otro lado, el Colegio se ha hecho cargo del 
pago del seguro de responsabilidad civil de 

JOSÉ VTE. PÉREZ GÓMEZ
Tesorero del MICOF

todos los colegiados, así como del seguro de 
vida que asciende entre los dos 235.398€. Del 
mismo modo, y para facilitar la renovación de 
las tarjetas de firma criptográfica y evitar los 
desplazamientos a la sede de Valencia, el Colegio 
puso a disposición de los colegiados varias sedes 
ubicadas en diferentes zonas como Requena, 
Puerto de Sagunto, Llíria, Alzira, Gandía y Xátiva.

En 2023, el Colegio ha colaborado en la 
organización de dos actos de gran trascendencia 
para el sector farmacéutico tanto a nivel 
autonómico como nacional; las I Jornadas del 
Levante Farmacéutico celebradas en Alicante 
en el mes de mayo el 23 Congreso Nacional 
Farmacéutico que se celebrará en febrero de 
2024. En esta misma línea, dentro de los actos 
institucionales se ha destinado una partida para 
realizar un acto en exclusiva para dar la bienvenida 
a los nuevos colegiados, ya que anteriormente 
este homenaje formaba de la celebración del Día 
de la Patrona.

A nivel social, por tercer año consecutivo el 
MICOF, junto a la Diputación de Valencia, ha 
puesto en marcha el proyecto de “Sostenibilidad 
de la farmacia rural como base para la mejora de la 
vida en el medio rural y su despoblación en 2023”. 
El objetivo de este año ha sido el de mejorar el uso 
de la medicación en paciente frágil y polimedicado 
situado en medios Rurales de la provincia de 
Valencia, en colaboración con la Diputación de 
Valencia. Para ello, se han destinado 30.000€. 

Asimismo, se ha realizado una importante labor 
para consolidar el proyecto Xarxa Pacients del 
MICOF. En consecuencia, se han ampliado las 
patologías incluidas en la red de pacientes con la 
inclusión de enfermedad renal, fibromialgia y dolor, 
además de diabetes tipo I y tipo II. Asimismo, se 
ha impulsado las sesiones presenciales sumando 
este año cerca de 800 pacientes nuevos.

Por otro lado, con el objetivo de tratar con todos 
los colegiados los temas que más interesan, en el 
mes de septiembre y octubre se volvieron a poner 
en marcha las reuniones departamentales que 
habían quedado suspendidas desde la pandemia. 

De igual forma, durante el ejercicio se han 
continuado con las mejoras en las sedes 
colegiales. Por consiguiente, se ha finalizado el 
proceso de cambio de media a baja tensión y se 
ha empezado a adaptar el espacio como nuevo 
archivo colegial de la sede de Valencia. En la 
sede de Paterna se ha renovado la zona de la 
cafetería, se han cambiado los filtros de HEPA en 
los laboratorios, así como la central de incendios. 
Haciendo del MICOF, un colegio más sostenible y 
comprometido con el medio ambiente.

Por lo que se refiere a la gestión, el MICOF, se 
encuentra en fase de implantación de un nuevo 
ERP de gestión empresarial, que sustituirá a la 
solución local existente, con el fin de que integre 
y automatice todos los procesos, optimizando 
así la gestión y la eficiencia. Esta implantación, 
se llevará a cabo en varias fases y la previsión es 
empezar a utilizarla de forma independiente a 
principios del 2025. Progresivamente, se irán 
incorporando los módulos de todas las áreas del 
MICOF para llegar a tener una plataforma integral 
con la finalidad de conseguir una gestión más 
rentable.

La buena gestión financiera realizada a lo 
largo del ejercicio también ha permitido el 
mantenimiento de la cuota de los colegiados en 
todas las modalidades y las bonificaciones a los 
farmacéuticos desempleados. n
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Liquidación de gastos e ingresos 2023

GASTOS PRESUPUESTADO REALIZADO

ACTUACIÓN PROFESIONAL Y RELACIONES EXTERNAS 1.212.367,00 1.244.126,32

GASTOS COMISIONES Y JUNTAS 185.000,00 165.500,37

RELACIÓN INSTITUCIONAL CON COLEGIADOS 25.000,00 5.782,80

ACTOS CIENTIFÍCOS CULTURALES 40.000,00 96.840,65

ACTOS INSTITUCIÓN 29.000,00 44.483,59

ASESORÍAS Y AUDITORÍAS 218.000,00 236.171,56

SUSTITUCIONES PRESIDENTE Y SECRETARIO 100.000,00 97.454,91

HOMENAJES Y ATENCIONES 3.000,00 2.643,73

CONSERVACIÓN MUSEO VALENCIANO DE LA FARMACIA 4.000,00 1.945,56

CUOTA CONGRAL 413.367,00 413.475,04

BOT PLUS FARMACIA 160.000,00 160.221,50

CONSELL AUTONOMIC 35.000,00 19.606,61

  

LABORATORIO COLEGIAL 340.600,00 335.326,33

COMPRAS DE MERCADERÍAS 340.000,00 334.344,92

RECOGIDA RESIDUOS LABORATORIO 600,00 981,41

  

JURÍDICO 6.600,00 6.956,88

SUSCRIPCIÓN BASE DE DATOS JURÍDICO 6.600,00 6.956,88

  

COMUNICACIÓN 100.000,00 101.116,21

PUBLICIDAD, IMAGEN, MEDIOS COMUNICACIÓN  100.000,00 101.116,21
Y SUSCRIPCIONES  
 

FORMACIÓN 74.000,00 42.869,50

ORGANIZACIÓN CURSOS 62.000,00 23.790,70

EVENTOS FORMATIVOS 12.000,00 19.078,80

  

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA 82.500,00 47.174,00

DONATIVOS 35.000,00 28.475,00

EVENTOS ASOCIACIONES 3.000,00 359,43

REAL ACADEMIA DE MEDICINA 3.000,00 3.000,00

REAL ACADEMIA DE FARMACIA 3.000,00 3.069,25

XARXA PACIENTS 32.500,00 12.270,32

EVENTOS DEPORTIVOS 6.000,00 0,00

SEGUROS MICOF 33.950,00 36.456,00

SEGURO SOBRE INMUEBLES PATERNA Y VALENCIA 15.750,00 16.046,04

RESP.CIVIL EMPLEADOS FARMACEUTICOS 1.000,00 954,93

RESP.CIVIL JUNTA GOBIERNO 4.000,00 7.314,52

ACCIDENTES MIEMBROS JUNTA GOBIERNO 9.200,00 8.374,95

SEGURO CIBERRIESGOS 4.000,00 3.765,56

INMUEBLES 257.500,00 333.843,05

MANTENIMIENTO EDIFICIO-INSTALACIONES-MAQUINARIA  150.000,00 236.188,44

VLC Y PATERNA

SUMINISTROS VALENCIA Y PATERNA 75.100,00 56.700,84

IMPUESTOS, TASAS Y ARBITRIOS 25.000,00 33.391,01

ARRENDAMIENTOS 7.400,00 7.562,76

VARIOS 25.000,00 36.453,37

CORREOS 5.000,00 5.178,34

TELÉFONO 16.000,00 14.490,99

GASTOS BANCARIOS 2.500,00 1.674,45

INTERMEDIACIÓN CONSENUR 0,00 13.319,16

TRANSPORTES 1.500,00 1.790,43

MATERIAL Y MAQUINARIA 32.000,00 28.113,60

IMPRESOS Y MATERIAL OFICINA VALENCIA Y PATERNA 32.000,00 28.113,60

COLABORACIONES PROFESIONALES  44.000,00 48.243,94
CON OTRAS INSTITUCIONES

UNIVERSIDAD DE GRANADA 10.000,00 10.321,94

UNIVERSIDAD CEU 34.000,00 35.421,11

UNIVERSIDAD DE VALENCIA 0,00 2.500,89

GASTOS PRESUPUESTADO REALIZADO
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INFORMÁTICA COLEGIAL 783.500,00 818.855,15

GASTOS SICOF 660.000,00 705.275,18

GASTOS Y SERVICIOS WEB 53.500,00 32.833,08

LICENCIAS INFORMÁTICAS 70.000,00 80.746,89

EXTERNALIZACIONES 20.000,00 51.161,67

EXTERNALIZACIONES 20.000,00 51.161,67

EMPLEADOS MICOF 2.494.900,00 2.505.658,63

SUELDOS Y SALARIOS 1.840.000,00 1.848.646,43

SEGURIDAD SOCIAL A CARGO EMPRESA 580.000,00 574.656,70

SEGUROS EMPLEADOS OBLIGATORIO POR CONVENIO 1.800,00 1.929,92

PREVENCIÓN DE RIESGOS Y VIGILANCIA DE LA SALUD 4.800,00 4.807,76

VESTUARIO 2.500,00 318,08

FORMACIÓN EMPLEADOS 15.000,00 28.489,45

OTROS GASTOS DE PERSONAL 50.800,00 46.810,29

GASTOS EXCEPCIONALES 0,00 -25.008,55

GASTOS EXCEPCIONALES 0,00 1.593,12
AJUSTE PRORRATA  0,00 -26.601,67

ACCIÓN SOCIAL/BONIFICACIONES 485.000,00 340.128,79

DESEMPLEADOS. BONIFICACION CUOTA COLEGIAL 30.000,00 23.079,98

BECAS CURSO Y CREDITO FORMATIVO 82.000,00 29.665,00

PREMIO NATALIDAD 10.000,00 28.600,00

AYUDA FARMACIA RURAL 60.000,00 23.384,90

SEGUROS DE COLEGIADOS 303.000,00 235.398,91

DOTACIONES PROVISIONES VARIACION EXISTENCIAS 187.000,00 403.415,15

PROVISION INSOLVENCIAS 2.000,00 959,33

IMPUESTO SOCIEDADES 0,00 178.013,90

VARIACION EXISTENCIAS 0,00 -9.298,45

AMORTIZACIONES 185.000,00 233.740,37

DEPARTAMENTO DEONTOLÓGICO 30.000,00 4.275,50

DEPARTAMENTO DEONTOLÓGICO 30.000,00 4.275,50

 TOTAL GASTOS 6.208.917,00 € 6.359.165,54 €

GASTOS PRESUPUESTADO REALIZADO INGRESOS PRESUPUESTADO REALIZADO

CUOTAS COLEGIADOS 1.335.921,00 1.337.302,93

CUOTAS NO EJERCIENTES 39.736,00 35.554,07

CUOTAS EJERCIENTES 1.293.941,00 1.300.347,86

CUOTAS PRECOLEGIADOS 1.044,00 1.401,00

CUOTAS DIOSCORIDES 1.200,00 0,00

  

CUOTAS NUEVAS ALTAS COLEGIADOS 10.000,00 7.884,00

CUOTAS NUEVAS ALTAS COLEGIADOS 10.000,00 7.884,00

FORMACIÓN 147.000,00 85.427,80

INGRESOS CURSOS FORMACIÓN 145.000,00 70.037,71

INGRESOS JORNADAS FORMATIVAS (ALIM-EMPLEO-DERMO) 2.000,00 15.390,09

  

OTROS INGRESOS 2.368.500,00 2.437.415,04

PUBLICIDAD 6.000,00 6.000,00

INGRESOS ARRENDAMIENTOS 6.000,00 1.137,50

VENTAS LABORATORIO COLEGIAL 1.830.000,00 1.792.724,49

INGRESOS CAIXABANK 410.000,00 454.071,35

INGRESOS AMA 75.000,00 85.000,00

INGRESOS PUBLICACIONES 500,00 359,60

INGRESOS SERVICIOS PROFESIONALES 1.000,00 375,00

INGRESOS CONSENUR 0,00 11.522,02

OTROS INGRESOS 10.000,00 56.225,08

SUBVENCIÓN DIPUTACIÓN DE VALENCIA 30.000,00 30.000,00

  

INGRESOS POR SERVICIOS PROPIOS 2.346.746,00 2.481.198,80

INGRESOS POR SERVICIOS PROPIOS 2.303.052,00 2.452.001,82

INGRESOS POR PARTICIPACION COMPAÑÍAS 43.694,00 29.196,98

INGRESOS FINANCIEROS 750,00 39.978,18

INTERESES BANCARIOS 750,00 39.978,18

TOTAL INGRESOS 6.208.917,00 € 6.389.206,75 €

INGRESOS-GASTOS 0,00 € 30.041,21 €
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Otras partidas

inversiones

TOTAL INVERSIONES 259.000,00 € 285.658,06 €

SICOF 

INGRESOS VPN MICOF 720.000,00 714.772,30

GASTOS SICOF COMUNICACIONES (COLT+VODAFONE) 720.000,00 792.263,82

TOTAL SICOF (INGRESOS - GASTOS) 0,00 -77.491,52

RESULTADO DESPUÉS DE IMPUESTOS  -47.450,31 €

INMOVILIZADO INTANGIBLE 90.000,00 91.941,01

APLICACIONES INFORMÁTICAS 90.000,00 91.941,01

          DESARROLLO DEL ERP 70.000,00 65.133,84

          DESARROLLO NUEVA WEB FORMACIÓN 20.000,00 17.366,25

          DESARROLLO PLATAFORMA MEDICACION HOSPITALARIA 0,00 9.440,92

INMOVILIZADO MATERIAL 169.000,00 193.717,05

EQUIPOS PARA PROCESOS DE INFORMACIÓN 99.000,00 104.778,83

          EQUIPOS INFORMÁTICOS Y MÓVILES 9.000,00 14.952,52

          NUEVA CENTRALITA 50.000,00 0,00

          RENOVACIÓN SISTEMAS SICOF 40.000,00 89.826,31

MOBILIARIO 20.000,00 3.881,42

OTRAS INSTALACIONES MATERIALES 50.000,00 85.056,80

          APARATOS LABORATORIO COLEGIAL 10.000,00 12.245,77

          OTRAS INSTALACIONES MATERIALES VALENCIA 20.000,00 10.313,20

          OTRAS INSTALACIONES MATERIALES PATERNA 20.000,00 62.497,83

ingresos presupuestado realizado
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23 ENERO

• Dossier de propuestas del Consejo General para las 
próximas elecciones municipales y autonómicas.

• Asistencia a sesión del Senado de los Presidentes de los 
COF de España. Acto organizado por el Consejo General.

• Nuevo convenio con ASEPEYO.

• Reunión con el Consejo General para abordar temas de 
interés mutuo como formación o vacunación en farmacia.

• Reunión del CCAF.

• Preparación Jornadas del Levante Farmacéutico 
organizadas por el Consejo Valenciano de Colegios de 
Farmacéuticos y el COF de Murcia.

• Visita de los Reyes Magos al Micof Valencia.

• Contenidos del programa Xarxa Pacients de febrero y 
marzo.

• Acuerdo entre la Conselleria de Sanidad y los Colegios de 
Farmacéuticos de Valencia, Castellón y Alicante, sobre 
dispensación colaborativa en proximidad de medicación 
hospitalaria a pacientes no ingresados, a través de las 
oficinas de farmacia; contemplada en el Plan Asistencial 
de Atención Farmacéutica Telemática, en las Unidades de 
Atención Farmacéutica a Pacientes Externos (UFPE).

• Jornadas SEFAC 2023.

• Jornadas Andaluzas de Farmacia y Alimentación.

• Convenio con Caixabank. 

20 FEBRERO

• Horario extraordinario de oficinas de farmacia en Fallas.

• Renovación del convenio de colaboración con la Academia 
de Farmacia de la Comunidad Valenciana.

JUNTAS 
DE GOBIERNO

ENE

FEB

Acuerdos de las 
Asambleas Generales 
y temas tratados 
en Junta

04
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• Firma convenio del Consejo Valenciano de 
Colegios de Farmacéuticos con la Universidad 
de Granada en relación con la integración de la 
farmacia comunitaria y la atención primaria. 

• Convenio con el Colegio de Nutricionistas. 

• Presencia del MICOF en las Jornadas Andaluzas 
de Alimentación.

• Informe reunión 9 de febrero con Unión Sanitaria 
de Valencia.

• Reunión anual de vocales de fitoterapia de los 
COFs de España.

• Acuerdo de suscribir, por mandato de la Asamblea 
Extraordinaria de 28 de abril 2022, convenios 
de subvención al copago de tratamientos 
farmacológicos y ortoprotésicos.

27 MARZO

• Sistema de pago a las farmacias por la recepción 
por el paciente de medicamentos de la UPFE.

• Proyecto de nuevo texto de Estatutos del MICOF.

• Adenda de novación al convenio de colaboración 
entre MICOF y Caixabank S.A.

• Proyecto de actualización de las salas blancas del 
laboratorio colegial.

• Reunión en D. G. de Farmacia sobre receta 
no normalizada. Reuniones con los Colegios 
profesionales de prescriptores para acciones 
conjuntas que potencien la seguridad del proceso 
prescripción-dispensación.

• Proyecto sobre comunicación de efectos 
secundarios e interacciones entre medicamentos, 
mediante receta electrónica. Constitución al 
efecto del grupo de trabajo con integrantes 
colegiales de Informática, Servicios Profesionales 
y Farmacia Comunitaria.

• Presencia del MICOF en la Feria de la Salud de 
Burjassot.

• Jornada en el MICOF sobre diabetes en deportistas 
de élite.

• Jornada “Atención farmacéutica integral al 
paciente trasplantado”, con motivo del Día 
Europeo de los Derechos de los Pacientes el 18 de 
abril.

• Firma de convenio de formación con D. G. 
de Salud Pública. Intervienen las comisiones 
colegiales de Formación, Salud Pública y Servicios 
Profesionales.

• Webinar del Consejo General, sobre Aguas de 
Consumo del 22 de marzo.

25 ABRIL

• Renovación póliza de Confirming con Caixabank.

• Alegaciones presentadas al proyecto normativo 
sobre Productos Sanitarios. 

• Alegaciones presentadas al proyecto normativo 
sobre farmacias VEC.

• Reunión con Caixabank sobre revisión y 
soluciones a incidencias en relación al convenio 
de colaboración vigente

• Participación del MICOF en Jornada Aromas 
Itinerarium Salutis.

• Informe sobre fusión de las Fundaciones de 
Vicente Bort y Sustainable Pharmacy. 

• Proyecto del curso formativo en veterinaria.

15 MAYO

• Informes del MICOF sobre consultas públicas 
del Ministerio de Sanidad: proyectos de RD que 
desarrollan el Plan Estatal de Preparación y 
Respuesta frente amenazas a la Salud Pública; 
el Plan regulador de sistemas de vigilancia de 
enfermedades transmisibles; el Plan regulador de 
sistemas de vigilancia del cáncer en la red estatal…

ABR

MAR

MAY

• Liquidación y aprobación de cuentas del ejercicio 
2022 y Presupuestos 2023.

• Informe sobre reunión de vocales de Alimentación 
en sede del Consejo General, así como de la reunión 
del Comité científico de la vocalía nacional (sobre 
actividades formativas; de Salud Pública así como 
campañas de cuidados del verano e hidratación).

• Organización de actos para el Día Mundial de la 
Nutrición.

• Incorporación del MICOF a la Plataforma de la 
Sanidad por el Clima.

• Programa piloto de la D. G. de Salud Pública sobre 
cribado del cáncer de colon.

• Seguimiento farmacoterapéutico del paciente 
trasplantado. Consejo General y Sociedad 
Española de Farmacia Hospitalaria.

• Informe sobre el Congreso de la Sociedad 
Valenciana de Farmacia Hospitalaria.

• Iniciativa del Consejo General y distintas 
Universidades, sobre prácticas tuteladas.

22 MAYO

• Retirada de la plataforma de validación y 
dispensación de recetas prescritas por médicos 
de Mutuas de Seguro Libre u otros organismos, 
mediante teleasistencia.

12 JUNIO

• Sentencia del TSJCV (DOGV 26 mayo). Recurso 
de la Confederación Empresarial de Oficinas de 
Farmacia de la Comunitat Valenciana, contra 
Decreto 42/2021 del Consell de la Generalitat 
Valenciana; regulador de la prestación farmacéutica 
en los Centros Sociosanitarios de la Comunidad.

• Acciones llevadas a cabo por  el MICOF en 
promoción de la vacunación desde la farmacia 
comunitaria. Informe al Consejo General.

• El proyecto de farmacia rural del MICOF 
seleccionado como finalista para los Premios ODS 
del Consejo General.

• El 19 de junio el MICOF toma posesión para los 
próximos dos años de la Presidencia del Consejo 
Valenciano de Colegios de Farmacéuticos según 
el turno rotatorio establecido estatutariamente.

• Funcionamiento de las unidades móviles y 
de la unidad fija en la sede de Paterna, para 
renovación del certificado electrónico de tarjetas 
criptográficas.

• Temas de interés para la profesión farmacéutica 
a desarrollar en el próximo Congreso Nacional a 
celebrar en Valencia en febrero de 2024.

• Conversaciones sobre nuevos convenios con 
ASMUN (Asociación “Solidarios por el Mundo” 
en Senegal) y AEMICE (Asociación Española de 
Migraña y Cefalea).

• Programa Xarxa Pacients. Puesta en marcha 
del trabajo sobre cuatro patologías (diabetes; 
fibromialgia; enfermedad renal y dolor). Prevista la 
ampliación con enfermedades de la sangre.

• Proyecto de actualización de las instalaciones 
del laboratorio colegial para la acreditación de un 
nivel 4 de formulación magistral.

• Proyecto de nuevos Estatutos del MICOF.

• Webinars sobre los cursos de Salud Pública.

• Informe sobre reunión de Unión Sanitaria 
Valenciana. 

• Informe sobre reunión de vocales provinciales 
de Dermofarmacia, en sede del Consejo 
General.

3 JULIO

• Informe sobre Pleno del Consejo Valenciano: 
convenio con Academia de Farmacia de la 
Comunitat Valenciana; proyecto de integración 
de la oficina de farmacia en el SNS; dispensación 
colaborativa de medicación hospitalaria; toma de 
posesión nuevos cargos…

• Recurso interpuesto por el Consejo Valenciano 
de Colegios de Médicos en relación al Decreto 
Valenciano de Servicios Profesionales Asis-
tenciales. 

JUN

JUL
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• 30 Aniversario de Farmacéuticos Mundi en la sede 
colegial de Paterna.

• Premio ODS del Consejo General  al MICOF, por su 
proyecto de Farmacia Rural.

• Formación del Comité Científico del MICOF.

• Actuaciones en estudio con la Dirección General 
de Salud Pública.

• Informe sobre Jornada-taller “Prácticas tuteladas. 
Punto de unión entre Universidad y Farmacia 
Comunitaria”.

• Convenio con Universidad de Valencia, sobre 
creación de la Cátedra de Uso Racional del 
Medicamento.

24 JULIO

• Comisión de Coordinación Autonómica del 
Consejo General.

• Registro autonómico REM.

• Alegaciones Presentadas por el MICOF a la nueva 
normativa en Radiofarmacia.

• Creación del proyecto de una página web 
propia del Consejo Valenciano de Colegios de 
Farmacéuticos.

• Próxima jornada de INDICA+PRO en Valencia, para 
presentación de resultados.

• Organización de las Zonas Básicas de Salud.

• Actos conmemorativos del Día Mundial del 
Farmacéutico y organización del acto de 
bienvenida a los nuevos colegiados en la sede de 
Paterna.

• Integrantes de las Comisiones y Grupos de Trabajo 
del MICOF.

30 AGOSTO

• Reunión con el Conseller de Sanitat. 

• Reuniones Departamentales.

• Proyectos semestrales del MICOF.

11 SEPTIEMBRE

• Contestación al recurso de casación interpuesto 
por el Consejo Valenciano de Médicos contra el 
Decreto de Servicios Profesionales Farmacéuticos.

• Continuación de  los trabajos sobre el proyecto de 
nuevos estatutos.

5 OCTUBRE

• Juta monográfica Convenio con Caixabank.

16 OCTUBRE

• Convenio con Caixabank.

30 OCTUBRE

• Reunión con la distribución, en relación al 
programa de dispensación colaborativa de 
medicación hospitalaria.

• Nota recordatoria sobre la necesidad de firma de 
declaración responsable previa a la elaboración de 
SPDS.

• Estudio de solicitudes de cesión de la plataforma 
MICOF de entrega en proximidad de medicación 
hospitalaria.

• Jornada de Alimentación del 16 de noviembre.

• Código QR en cartones de guardia.

• Participación de farmacéuticos representantes 
del colectivo en el proyecto de nuevos estatutos.

• Renovación de convenio con el Ayuntamiento 
de Valencia para dispensación de productos 
farmacéuticos a personas desfavorecidas.

• Incorporación al Comité Científico del MICOF, de 
representantes de Universidades y Sociedades 
Científicas.

OCT

AGO

SEP • Convenio marco para actividades en común 
MICOF-Fundación CV Sustainable Pharmacy. 
Convenio específico para el programa de 
Detección de Soledad no Deseada.

• Ampliación del número de pacientes por farmacia 
en programa de ayudas a la farnacia rural 
subvencionado por la Diputación de Valencia, 
respecto de farmacias que cumplan los requisitos 
del mismo.

27 NOVIEMBRE

• Propuesta al Consejo Valenciano de Colegios 
de Farmacéuticos, del vocal que actuará como 
representante autonómico del Comité de Bioética 
de la Comunidad Valenciana.

• Comisión autonómica para la revisión del 
Concierto de Prestaciones, que actuará como 
representación unitaria del Consejo Valenciano 
de Colegios de Farmacéuticos, ante Conselleria 
de Sanidad.

• Premio al MICOF por comunicación relativa al 
programa Xarxa Pacients en el último Congreso de 
Pharmaceutical Care.

• Protocolo sobre comunicación de horarios 
ampliados de oficinas de farmacia.

• Presupuestos del Consejo General de Colegios de 
Farmacéuticos 2024.

• Adenda al convenio MICOF- Caixabank.

• Plan de emergencias de las sedes colegiales del 
MICOF.

• Ponentes y moderadores para el próximo Congreso 
Nacional Farmacéutico. Mesas de trabajo. Reunión 
de vocales provinciales de Salud Pública en sede 
del Consejo General.

18 DICIEMBRE

• Aprobación en Asamblea de los Presupuestos 
2024 del Consejo General de Colegios de 
Farmacéuticos. 

• Solicitud a D. G. de Farmacia de actualización del 
factor P en fórmulas magistrales.

• Proyecto autonómico sobre el paciente crónico.

• Nuevas funcionalidades de la web de formación. 

• Nuevo sistema de solicitud de fórmulas magistrales 
y preparados oficinales al laboratorio del MICOF.

• Constitución de la comisión mixta de la Cátedra 
de Uso Racional del Medicamento, con tres 
representantes del MICOF.

NOV

DIC

ASAMBLEAS

ASAMBLEA EXTRAORDINARIA DE 22 DE JUNIO 
DE 2023

l	En la Asamblea se informó a los colegiados de la 
Dación de Cuentas auditadas 2022 y Presupuestos 
2023, siendo aprobadas por unanimidad ambas 
propuestas. Asimismo, se presentó la Memoria 
de Gestión 2022, quedando a disposición de los 
colegiados en la web del MICOF.
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departamentos 
colegiales
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Dirección y RRHH

En 2023 desde la dirección del MICOF, se ha 
consolidado la implementación del organigrama de la 
institución. De este modo bajo la Junta de Gobierno 
se ha establecido una direccion general que recoge las 
funciones de control de la gestión diaria del Colegio, 
establece la interlocución de la Junta de Gobierno 
y de las Comisiones Permanentes con la plantilla, y 
organiza la ejecución y seguimiento de los acuerdos y 
decisiones adoptadas en las mismas.

Bajo esta dirección se han recogido 6 verticales o áreas 
con 6 responsables que junto con la dirección general 
configuran el equipo directivo del MICOF. 

Cinco de esas seis áreas, están ubicadas en la sede de 
Valencia, y corresponden con:

- el área de atención colegial (que engloba el 
departamento jurídico junto a los departamentos 
de normativa, deontología, colegiación, 
ordenación y AMA seguros).

- el área de administración, servicios generales 
y CAC (que engloba el departamento de 
tesorería, facturación, gestión y contabilidad, 
el departamento de servicios generales con 
recepción y mantenimiento, y el departamento 
de atención a usuarios (CAC).

- el área de informática (que engloba al 
departamento de análisis y desarrollo de sistemas 
y el departamento de soporte informático). 

- el área de comunicación, relaciones 
institucionales y RSC.

- y el área de Secretaría que incluye presidencia, 
secretaria dirección y archivo documentación.  

La sexta área, ubicada en la sede de Paterna es 
la denominada área de servicios asistenciales 
que incluye el departamento de SAFF (servicios 
asistenciales farmacéuticos y formación, que engloba 
el CIM, centro de investigación del medicamento, con 
los servicios profesionales y de ortopedia además de la 
bolsa de empleo) y el laboratorio. 

A través del organigrama en 2023 se han 
iniciado los trabajos de procedimientos intra e 
interdepartamentales que se consolidaran en 2024 y 
que reflejaran el manual de principales actuaciones 
entre las diferentes áreas. También se han establecido 
los diferentes DPT (descripciones de puestos de 
trabajo) y el manual de funciones y tareas de cada 
puesto y perfil profesional que quedaran todos ellos 
definidos y registrados a lo largo de 2024. 

Al margen de ello, desde dirección se ha coordinado, la 
implementación de un plan estratégico del MICOF 
2022-2026 en el que se está trabajando conjuntamente 
de manera cuatrimestral entre miembros de Junta, los 
directores de las seis áreas y la empresa consultora 
especializada.

Paralelamente se han iniciado tambien en 2023 una 
serie de actuaciones enmarcadas a mejorar los procesos 
de tabajo en las diferentes áreas y la comunicación 
efectiva entre las mismas con el apoyo de una 
consultora especializada y trabajando con el área de 
informática en el proceso de mejora en la digitalización 
de los procesos de trabajo dentro del MICOF. 

El organigrama de la institución se complementa con 
la empresa MICOF+ como proveedora de servicios 
y productos que se ofrecen a los colegiados con 
interesantes condiciones para ellos y familiares, asi 
como con la gestión de la Fundación Sustainable 
Pharmacy consolidada en 2023 y que ampliará sus 
actividades en 2024 tras la fusión con la extinta 
Fundación Vicente Bort. 

Por otro lado, desde la dirección del MICOF y recursos 
humanos tambien se ha trabajado en el año 2023 
en la negociación con el sindicato de empleados 
establecido en el MICOF desde 2022, en los temas 
que el sindicato ha expuesto y solicitado a dirección. 
Del mismo modo se ha trabajado en la consolidación 
e implementación del PIO (plan de igualdad de 
oportunidades) establecido desde 2022 e impulsado 
en el 2023. 

Cabe mencionar también que el organigrama se 
complemente con las asesorías jurídicas, que es 
interna del MICOF desde el área de atención colegial 
y con las asesorías externas en materia laboral y fiscal 
que se ponen a disposición del Colegiado para que por 
email realicen las consultas que consideren oportunas 
relativas en estas materias. En este sentido se han 
contestado en 2023 un total de 30 consultas de fiscal 
y 687 de laboral. 

Por último, en el proceso de digitalización y mejora de 
procedimientos impulsado por la dirección del MICOF 
a finales de 2023 se arrancó el proyecto de selección 
y adaptación e implementación del RP Microsoft 
Dynamics que se tiene previsto pilotar en el último 
trimestre de 2024 y que se espera sea ya una realidad 
en 2025. Este modelo de gestion mejorará en procesos 
y seguridad los aspectos de gestion administrativa y 
contabilidad en esta primera fase y se ampliará al resto 
de áreas del MICOF a lo largo del 2025 y sucesivos 
años. 

Por otra parte, cabe mencionar también el plan de 
actualización de los inmuebles y sedes el MICOF que se 
ha iniciado en 2023 y para el que se ha contratado para 
la supervisión técnica a una empresa especializada. 

En este sentido se han realizado actuaciones de 
mejora en la sede de Paterna, con la implantación y 
sustitución de la antigua planta de refrigeración para 
todo el edificio puesto que estaba obsoleta y era poco 
eficiente. Las nuevas instalaciones y mejoras han 
supuesto un ahorro en la eficiencia energética del 
edificio y del confort de los empleados. Con especial 
afección a la zona de laboratorio. También se ha 
iniciado el proceso de auditoría y de legalización de las 
instalaciones al cumplimiento normativo que requiere. 

En este mismo sentido también en Paterna se han 
dirigido actuaciones para la mejora de los procesos de 
producción de las fórmulas magistrales mediante la 
implantación de un sistema de Lean Management en 
el que se ha formado a todo el personal del laboratorio. 
Coincidiendo todo ello con el proceso de sucesión y 
cambio en la dirección técnica del laboratorio. Con 
todo ello, se ha conseguido una actualización y mejora 
sustancial en el laboratorio a nivel de procesos de 
producción y control de calidad. 

También en el edificio de Paterna se han realizado 
mejoras técnicas a nivel de edificación, resolviendo 
problemas de filtraciones que existían, así como la 
mejora en la organización de espacios desaprovechados 
y la rehabilitación de algunos de ellos como el patio 
inglés y la zona de cafetería. Durante el 2023 se 
establece un plan de mantenimiento y actualización 
de las instalaciones que empieza a implementarse 
ya anualmente en 2024. También se han realizado los 
planes de seguridad y emergencia en ambas sedes.

En la sede de Valencia, se han realizado obras de 
mejora de pequeño calado si bien se ha trabajado en el 
encargo del proyecto de rehabilitación de la escalera 
principal de mármol, que depende de patrimonio, y se 
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ha ejecutado la remodelación de los despachos del 
área de comunicación. Durante el 2024 se ejecutarán 
las obras de realización de rehabilitación de la escalera 
y el hall principal, así como el del cambio de ubicación 
del archivo principal con la eliminación del antiguo 
centro de transformación eléctrica que existía en la 
sede de Valencia sustituyendo por tanto también el 
suministro eléctrico abajo atención y cumpliendo así 
con la normativa. 

En definitiva se ha establecido un procedimiento 
de actuaciones en ambas sedes dirigidas a un 
mantenimiento de las instalaciones con un control 
técnico externo que valida las necesidades de 
actuaciones técnicas a ejecutar y su conveniencia 
para un correcto mantenimiento del patrimonio 
inmobiliario del MICOF, ademas de maximizar la 
eficiencia energética. n

Fundación de la Comunitat valenciana 
Sustainable pharmacy 

La Fundación de la Comunitat Valenciana Sustainable 
Pharmacy es una entidad sin ánimo de lucro, entre 
cuyos fines estatutarios se encuentran, la promoción 
de la investigación y la innovación tecnológica; 
la difusión de resultados derivados del ejercicio 
de la profesión farmacéutica; la convocatoria de 
becas; la cooperación al desarrollo; la defensa 
del modelo regulado de farmacia; la contribución 
al reconocimiento de la farmacia en todas las 
modalidades de ejercicio profesional o la difusión 
de la Historia de la Farmacia.

La actual Fundación CV Sustainable Pharmacy, es el 
resultado de su fusión en 2023, con la Fundación de la 
Comunitat Valenciana Vicente Bort Ferris, habiendo 
sido esta última absorbida por la primera. Este hecho 
y la necesaria reestructuración posterior, ha motivado 

que en el pasado ejercicio, la Fundación Sustainable 
haya tenido una actividad reducida, siendo propósito 
del Patronato, su reactivación en el presente ejercicio 
2024, con la convocatoria de becas de estudios, 
para las que se han consensuado unas nuevas 
bases alineadas con sus fines fundacionales, más 
universales y orientadas a la profesión farmacéutica, 
incorporando en todo lo posible, el sentido de la 
Fundación absorbida. 

Así mismo es objetivo primordial del Patronato, el 
desarrollo de distintos proyectos en beneficio de 
la salud pública y el bienestar físico y mental de los 
ciudadanos, entre los que se encuentran “Detección 
de Soledad no Deseada”, Prevenim Ictus o Xarxa 
Pacients, estos últimos en colaboración con el Muy 
Ilustre Colegio Oficial de Farmacéuticos de Valencia. n

servicios micof plus sl

Servicios Micof Plus SL es una entidad creada en 
2018 con la finalidad de prestar Servicios al colectivo 
mediante de acuerdos de colaboración en condiciones 
beneficiosas con empresas que ofrecen sus servicios y 
productos.

Para obtener más información sobre los Servicios y/ o 
Promociones de Servicios Micof Plus se puede acceder 
a través de la página colegial o en la página web  www.
micofplus.es  

Hasta el 31 de diciembre 2023 se han llevado a cabo las 
siguientes actuaciones:

• Convenios de colaboración: 28                
• Promociones: 15

Durante el mismo periodo, los Servicios con mayor 
demanda de contratación por parte del Colectivo han 
sido: 

2023
Nº DE CONTRATOS 

Y/O PÓLIZAS

Servicio de Protección de 
Datos (RGPD)

470

Seguros de Salud (ASISA) 514

Telefonía móvil, fija y acceso 
a internet (VODAFONE)

216

VODAFONE

RGPD

ASISA

216

470

514

Las publicaciones de los Servicios y/o 
Promociones de Servicios Micof Plus se han 
comunicado al colectivo mediante:

0
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60 53
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Asimismo, el Departamento ha recibido un total de 806 
consultas que se han gestionado de forma presencial, 
telefónica o correo electrónico.

Por otro lado, a través de la web www.micofplus.es se han 
recibido y gestionado 514 solicitudes de información 
sobre los servicios y/o promociones.

comité de empresa

El MICOF cuenta con una representación legal de 
trabajadores tras la constitución en 2021 de un 
Comité de Empresa, compuesto de cinco trabajadores.

El Colegio y el Comité se reunieron el 13 de junio del 
año 2023 tratando diversos temas de importancia 
para ambos, tales como vacaciones, jornada intensiva, 
cómputo de horas anuales, formación en prevención 
de riesgos, en materia de igualdad, entre otros muchos.

El Comité de Empresa dispone, en virtud del Texto 
Refundido del Estatuto de los Trabajadores, de una 
bolsa de horas para tratar de los temas que afectan a su 
representación laboral en una organización.

Por otra parte, el Comité de Empresa ha celebrado un 
total de 29 reuniones. 3 de estas reuniones se han 
realizado fuera y 26 se han realizado en la sede de 
Valencia. n

514
SOLICITUDES

806
CONSULTAS

http://www.micofplus.es
http://www.micofplus.es
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TOTAL 
EMPLEADOS

7130

41

contratación personal 2023

BAJA
S

2

ALT
AS

6
DEPARTAMENTO

DIRECTORA 
DE PROYECTOS

1

LABORATORIO 3

SAFF 1

ATENCIÓN COLEGIAL 1

DEPARTAMENTO MOTIVO

LABORATORIO JUBILACIÓN 1

INFORMÁTICA BAJA VOLUNTARIA 1

plan de igualdad de oportunidades 
entre mujeres y hombres 2022-2025

El MICOF sigue trabajando en el plan de igualdad de 
oportunidades entre mujeres y hombres que estará 
vigente hasta 2025 para alcanzar en la empresa 
la igualdad de trato y de oportunidades de ambos 
géneros, así como eliminar la discriminación de sexo. 

En este sentido, el 14 de marzo se comunicó a los 
empleados la puesta en marcha del Plan de igualdad 
de oportunidades PIO. 

En consecuencia, a lo largo de 2023 todos los 
empleados del MICOF recibieron un curso presencial 
denominado “Sensibilización en Igualdad de 

Oportunidades, Conciliación y Corresponsabilidad”, 
impartido por Florida Universitario. Con una duración 
de tres horas, la formación abordó una gran variedad de 
contenidos actualizados en materia de igualdad tanto 
a nivel social como legislativo, fomentando el debate, 
el espíritu crítico y la participación. Con el objetivo de 
dinamizar dicha formación, los más de 70 trabajadores 
se repartieron en tres grupos. 

Asimismo, a finales del año se sacaron dos notas 
de convocatorias de puestos de trabajo para el 
departamento jurídico y apoyo de secretaria, así como 
apoyo al laboratorio colegial. n
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ordenación de oficinas de farmacia

Desde el Departamento de Ordenación de Oficinas 
de Farmacia, junto al Departamento Jurídico se han 
abarcado las distintas cuestiones planteadas por los 
colegiados sobre los servicios de urgencias y horarios, 
resolviendo las dudas formuladas por los titulares de 
Farmacia Comunitaria relacionadas con la regulación 
de dichos servicios, adoptando posturas conciliadoras 
en unos casos o la tramitación de expedientes 
administrativos en otros. 

Por parte del Grupo de Trabajo de Servicios de Urgencia 
y Horarios de las Farmacias y con la aprobación de la 
Junta de Gobierno, se ha continuado trabajando 
para obtener una posible modificación del marco 
normativo, ajustándose a la situación actual, para llegar 
a una mejora de la conciliación familiar y el descanso. 

Por otro lado, se ha creado un Código QR a través del 
cual se pretende facilitar a los usuarios la información 
de las farmacias y servicios de urgencias tanto de 
su zona más cerca como de cualquier otra para su 
implantación el 1 de enero de 2024. n

Atención Colegial
Desde este Departamento se asesora y resuelven 
consultas a los colegiados, grupos de trabajo y Junta 
de Gobierno.

En cuanto a la resolución de consultas a los colegiados 
y asesoramiento en múltiples materias este año, se han 
atendido 2.209 y respecto a la remisión de enlaces 
a la normativa solicitada y los impresos oficiales para 
la tramitación oportuna han sido 1.148. Asimismo, se 
asesoró y tramitó la documentación a presentar en las 
solicitudes de aplicación de los índices correctores de las 
oficinas de farmacia VEC (18). Anualmente, se tramita 
el censo de peritos judiciales farmacéuticos (7). 

Se han redactado 7 contratos y 21 convenios. Se han 
revisado y corregido 13 convenios con otras entidades.  
De igual forma, se han elaborado 125 Informes Jurídicos 
sobre materias de interés farmacéutico y sanitario. 
Entre ellos sobre cuestión prejudicial TSJUE, sobre el 
SEVEM, modificación Real Decreto 1277/2023, sobre el 
portal de transparencia en organizaciones colegiales, 
sobre modificación ley de colegios profesionales de la 
C.Valenciana, entre muchos otros.

Dentro de la actividad habitual se realiza la lectura 
diaria del BOE, DOGV con un total de 546 consultas. 
Las consultas desde el departamento a los Diarios 
Oficiales de la UE, así como de la página web de 
la Conselleria de Sanitat, Ministerio de Sanidad, B 
O Cortes Valencianas y del Congreso e iniciativas 
parlamentarias, han sido de 612. 

Por otro lado, se han redactado  165 circulares y 
notas informativas de contenido jurídico y ofertas de 
empleo público, becas para proyectos de investigación 
y otras.  

Las consultas de jurisprudencia han sido de 422. 
Se presentan 23 alegaciones a diferentes Consultas 
Públicas Previas y a proyectos normativos entre las que 
destacan  las elaboradas al Proyecto de Real Decreto 
por el que se establece el título de especialista en 
Laboratorio Clínico y se suprimen los títulos de 
especialistas en ciencias de la salud de Análisis Clínicos 
y Bioquímica Clínica, y al Proyecto de Real Decreto 
por el que se regula la distribución, prescripción, 
dispensación y uso de medicamentos veterinarios.

Se han realizado 146 escritos varios a colegiados, 
entidades privadas y organismos oficiales en diversas 
materias. 

Respecto a los Informes y redacción de la resolución 
de los expedientes administrativos de competencia 
colegial, redacción resolución diligencias 
informativas han sido 31, de expedientes 
sancionadores han sido 3 y de expedientes de 
servicios de urgencia han sido 16.

Además se han revisado 30 consultas de la asesoría 
fiscal y 687 de la asesoría laboral. Interposición 
de recursos de alzada y /o reposición: 10. Defensa 
jurídica en recursos seguidos ante la vía judicial: 9. 
Redacción denuncias ante la Guardia Civil:4. Asistencia 
y asesoramiento a grupos de trabajo del MICOF, 
reuniones: 9. n

departamento jurídico

DATOS RELEVANTES

Cabe destacar la importancia en la defensa en 
materia de dispensación de medicamentos de 
uso veterinario en la Farmacia Comunitaria.

La elaboración de SPD y prestación farmacéutica 
desde y por la farmacia a centros sociosanitarios, 
portal de transparencia, propuesta de cambio 
normativo respecto a los servicios de urgencia 
farmacéuticos, colaboración con sociedades 
científicas y universidades a través de convenios 
marco y específicos, defensa de la farmacia 
rural, acceso a la información pública y revisión 
y estudio del tema de especialidades sanitarias a 
las que se accede desde distintas disciplinas.

CONSULTAS ATENDIDAS
2.209

REMISIÓN A NORMATIVAS 
E IMPRESOS OFICIALES

1.148



M E M O R I A  D E  G E S T I Ó N  |  2 0 2 356 M E M O R I A  D E  G E S T I Ó N  |  2 0 2 3 57

ÍNDICE ÍNDICE

inspección deontológica

En 2023, y con el objetivo de velar por el buen 
ejercicio de la profesión, garantizar la calidad en la 
atención al paciente y defender los principios éticos 
y las normas legales establecidas, así como asegurar 
el cumplimiento de las normas por las que se rige la 
profesión farmacéutica, el Departamento de Inspección 
Deontológica ha tramitado 15 quejas correspondientes 
a ciudadanos que reclaman temas como problemas en 
la dispensación en la medicación que no viene prescrita 
en la receta o con la dispensación de medicamentos, 
incumplimiento de los servicios de urgencia en 
diferentes poblaciones, problemas de comunicación 
entra paciente/farmacéutico o dispensación sin 
autorización y sin presencia del paciente, entre otros. 

El departamento de deontología también recibió 33 
quejas de colegiados correspondientes a temas tales 
como dispensación, por parte de algunas farmacias, 
de medicamentos sin receta, venta de medicamentos 
en clínicas privadas, reclamo de pacientes a través 
de incentivos y regalos, problemas en la distribución 
y suministro de medicamentos por parte de algún 
laboratorio, ofrecimiento, a través de páginas webs, de 
elaboración de fórmulas magistrales para su posterior 
envío a domicilio, remisión por parte de los facultativos 
médicos a determinadas farmacias o problemas en la 
dispensación de medicamentos por pacientes que 
vienen con la SIP de otras CCAA, entre otros.

Algunas de las quejas recibidas en el departamento 
de deontología se han dado traslado a diferentes 
organismos, a colegios profesionales y a oficinas 
de farmacias. De las quejas recibidas, 9 han sido 
trasladadas a la DGF, 5 al Consejo General de Colegios 
Oficiales de farmacéuticos, 2 a la Dirección Territorial, 
1 a colegios profesionales y 1 de a hospitales. 

Asimismo, la Comisión Deontológica se ha reunido en 
2 ocasiones en los meses de junio y octubre para tratar 
y resolver los temas relacionados con esta sección. Se 
tramitaron tres expedientes sancionadores incoados a 
tres farmacias que se resolvieron con unas sanciones 
impuestas por infracción grave.

Otras de las actuaciones que realiza el departamento 
de deontología son la difusión de información a través 
de circulares sobre la existencia de recetas falsas, 

sellos robados y/o extraviados. Durante el año 2023 se 
han enviado 50 circulares desde el departamento de 
deontología.

De igual forma se ha ofrecido asesoramiento 
presencial, telefónico o a través del correo electrónico 
sobre temas relacionados con deontología profesional, 
así como resolución de consultas relacionadas con 
estupefacientes, validación de recetas, dispensación 
de recetas veterinarias, depósitos de medicamentos, 
residuos, recetas extranjeras. El número de consultas 
recibidas a través del centro de atención colegial 
han sido: 898.
 
También se realizaron visitas de control y apoyo a la 
inspección a las farmacias de Valencia y provincia 
y para la certificación de farmacias en los servicios 
profesionales SPR, Revisión del Botiquín y Cribado de 
Diabetes y Prediabetes. n

Durante año 2023 se ha continuado con las tareas propias del 
departamento tales como colegiaciones y bajas, gestión de 
la base de datos colegial, manejo del programa de cuotas y 
gestión de los movimientos de farmacia a nivel de traspasos, 
traslados y regencias. Además se gestionaron las devoluciones 
de impagados.

En total se han producido 346 colegiaciones y 
precolegiaciones y 293 bajas colegiales. El número de 
colegiados a 31 de diciembre de 2023 era de 5.010 y teníamos 
aparte 33 precolegiados, es decir un total de 5.043.

Asimismo, desde el departamento de Colegiaciones se ha 
continuado prestando con total normalidad la asistencia 
telefónica y presencial a cuantos colegiados y ciudadanos lo 
han solicitado. También se han atendido todas las consultas 
que se han recibido a través del correo electrónico. n

colegiación

evolución altas y bajas

BAJA
S

ALT
AS
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2019 2020 2021 2022 2023

n Baja colegial 269 9% n Ficha colegial 155 5%

n Carnés colegiados 118 4% n Firma electrónica 1 0%

n Certificados 213 7% n Formaciones MICOF 1 0%

n Colegiación 426 15% n General 381 13%

n Cuenta facturación 62 2% n Incidencia 12 0%

n Cuota colegial 491 17% n Incidencia conexión 1 0%

n Deman. empleo 1 0% n Movimientos fcia. 133 5%

n Facturación 2 0% n Otras 2 0%

n Facturación a 
entidades y 
farmacias

1 0% n Situación profesional 656 22%

TOTAL 2925

2925

Consultas del departamento por categoría
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Desde el Departamento de A.M.A. Seguros se ha 
proporcionado a los farmacéuticos colegiados, 
empleados del MICOF y familiares directos de ambos 
un servicio integral de asesoramiento y asistencia, de 
los productos y servicios que A.M.A. comercializa y las 
condiciones/limitaciones de estos.

Asimismo se ha ofrecido información y asesoramiento 
en general, se han elaborado y enviado diversos 
presupuestos, se han emitido y enviado pólizas y 
programado de Bajas de pólizas y Suspensión de 
Garantías. De igual forma se han emitido y enviado 
duplicados de pólizas y recibos, se han realizado 
apertura de Siniestros.

De la misma manera se ha trabajado en la intermediación 
y seguimiento en resolución de siniestros (Gestión 
continua, frecuente y necesaria para mantener el grado 
de satisfacción de los colegiados), en el concierto de 
peritaciones y envío de profesionales así como en los 
ajustes de primas solicitados por los asegurados ante la 
agresividad comercial de la competencia y constante 
guerra de precios.

Este Departamento también se ha encargado del 
mantenimiento de pólizas en cartera, mantenimiento 
Póliza Colectiva de Vida y del mantenimiento Póliza 
Colectiva de Responsabilidad Civil Profesional así 
como de la comunicación y envío documentación en 
cada fallecimiento.

Por otro lado desde A.M.A. también se ha trabajado en la 
defensa del asegurado colegiado, en el mantenimiento 
y gestión pólizas del MICOF, como asegurado, en la 
gestión e Informes relacionados con pólizas de seguro, 
encargados por dirección, ajenos a las pólizas de 
A.M.A. y se han realizado gestiones de coordinación de 
citas con talleres y reparadores. n

departamento a.m.a seguros

GESTIÓN

 Las consultas recibidas por parte de colegiados 
a la asesoría laboral del MICOF en 2023 
ascendieron a 687, lo que supone una media de 
57 al mes. Por su parte, las consultas relativas a 
temas económicos y fiscales de colegiados han 
supuesto 30 en el año, con una media de 3 al mes 
lo que demuestra el uso de dichos servicios por 
parte de los colegiados.

 En cuanto al proyecto de la Diputación de Valencia 
con las farmacias Rurales y VEC se renovó en 2023 
y se cobró ya la ayuda de 2022 de 30.000 euros.

 Mas del 95% de las farmacias se están 
beneficiando del Convenio suscrito entre 
Caixabank y MICOF y además las incidencias 
que se gestionan con la entidad Caixabank en 
colaboración con el MICOF se han reducido de 
73 en 2022 a 32 en 2023.

Valencia

 En cuanto a la gestión del paso de media a baja 
tensión, para poder dar de baja el actual centro de 
transformación ubicado en la sede de Valencia, se 
va a dar de baja y adaptar ese espacio para ubicar el 
archivo colegial en 2024.

 También se ha contratado la redacción del Proyecto 
de Restauración de la escalera de mármol al 
Instituto de Restauración de Patrimonio de la UPV, 
cuya obra está prevista para mediados de 2024.

 Se han encargado la redacción y publicación de los 
planes de emergencia de ambas sedes para que 
todos los empleados los tenga a su disposición.

Paterna

 Se gestionó la petición del vado al Ayuntamiento 
de Paterna, así como su adaptación y pendiente 

financiero: Gestión, tesorería, 
Contabilidad y facturación

Área de 
Administración,  
servicios generales 
y CACC
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de acceso al garaje. También se restauró tanto el 
suelo como la pared de madera del patio inglés, 
así como la pared lateral exterior se ha reparado de 
humedades. La central de incendios se sustituyó 
y actualizaron los sistemas de protección contra 
incendios. Y por último se ha actualizado la cafetería 
de la sede para modernizarla y hacerla más cómoda 
para los colegiados cuando hay formaciones y 
empleados. Asimismo, se han ampliado los armarios 
de recepción y se ha contratado una asesoría 
técnica de supervisión de obras.

 De igual forma, se encargó una auditoria tras la 
instalación en 2022 de la nueva refrigeradora. 
De esta auditoria surgió la necesidad de 
actualizar todas las instalaciones de Paterna 
frente a la Conselleria. Este proceso se realizará 
a lo largo de 2024.

TESORERÍA

• Optimación de la liquidez.
• Control de ingresos, y gestión de pagos.

• Elaboración Presupuestaria. 
• Control de los flujos monetarios.
• Seguimiento y revisión contractual de Asesores 

externos.
• Resolución de incidencias con Caixabank.
• Procedimiento de mejora en el adelanto de los 

pagos a farmacias /Compañías.
• Gestión interna de nóminas empleados.

CONTABILIDAD

• Seguimiento de Auditoría y su posterior 
aprobación de presupuesto y cuentas. 

• Presentación de Impuestos.

FACTURACIÓN

Renovaciones Convenios
• Asepeyo: enero de 2023.
• MC Mutual: mayo de 2023.
• Ibermutua: octubre de 2023.
• Plataforma SVS Medicamentos de Pacientes de 

Proximidad hospitalaria. n

servicios generales:   recepción, 
centralita, Mantenimiento Y CAC

Durante este ejercicio se produce el desglose del 
CACC de los Servicios Generales, pasando a ocupar 
en el organigrama Colegial un departamento más. 
El departamento de servicios generales engloba 
los servicios de Puertas, Tramitaciones, Centralitas, 
Limpieza y Mantenimiento en ambas sedes.

El departamento ha participado dando cobertura 
en todas las jornadas extraordinarias producidas en 
ambas sedes, tales como el Día de la Patrona, actos de 
la Academia de Farmacia Valenciana o el Día Mundial 
del Farmacéutico,etc. De igual forma ha colaborado 
en diversos actos realizados dentro del horario 
ordinario tales como conferencias, cursos o reuniones. 
Asimismo, colaboró en otros departamentos colegiales 
cuando se les fue requerido.

En la sede de Valencia interviene en la nueva ubicación 
presencial del CACC (hall del 1er piso), ocupando un 
puesto dando soporte y apoyo al CACC. 

Colaboración con otros departamentos colegiales:

Informática y receta electrónica:
-  Unidad móvil para la realización de la firma digital 

a colegiados, durante 6 días en 6 zonas diferentes.
-   Realización de firma digital en la sede de Valencia.

Horarios y servicios de guardia:
- Apoyo en la introducción de horarios y 

calendarios de farmacias.

Facturación:
-    Recogida mensual en DATINZA de las recetas de 

Compañías, entrega a MUFACE, ISFAS. (Recetas 
de MUGEJU entrega en el MICOF). n

El año 2023 se ha caracterizado por una gran dinamización de la transformación digital de proyectos internos y 
externos de amplio alcance para la mejora de los procesos, sumado a la propia actividad de mejora, aseguramiento 
y disponibilidad de los sistemas y aplicativos existentes. 

Este departamento se ha encargado de las siguientes 
tareas de coordinación y desarrollo, tanto a nivel 
interno como con los partners externos encargados de 
ello:

SISTEMAS DE RECETA ELECTRÓNICA Y FAC-
TURACIÓN

NODOFARMA SEVEM
Actualización de los servicios de verificación de 
medicamentos de SEVEM 2 a SEVEM 3.

SICOMEPS Vales electrónicos 
Desarrollos realizados para la actualización de 
los servicios de solicitud de vales electrónicos de 
estupefacientes con el fin de que sean solicitados 
utilizando el certificado electrónico de la ACCV de 

la persona que realiza la solicitud tal y como solicita 
Conselleria. Resolución de incidencias en libro de 
estupefacientes, libro recetario, parte anual y vales 
electrónicos.

ACCV Firma electrónica en tarjeta de pertenencia 
a entidad 
Gestión del cambio de todos los certificados de 
ciudadano en tarjeta que se iban a revocar por la ACCV 
en octubre de 2023, mediante generación de tarjetas 
con certificados de pertenencia a entidad en las sedes 
de Valencia, Paterna y puntos móviles por la provincia.
 
GAIA Bloqueo cautelar
Desarrollo y despliegue del servicio de consulta de 
tratamientos activos no dispensables en pacientes de 
interoperabilidad nacional.

Análisis y desarrollo de sistemas de 
información

Área Informática

valencia
DE LUNES A VIERNES: DE 08:00 A 20:00 H.

paterna 
DE LUNES A VIERNES: DE 8 A 18:00 H.

horario de ateción colegial
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GAIA receta electrónica europea: 
Desarrollo, formación y despliegue del sistema de 
dispensación de receta electrónica europea.

GAIA Hojas cupón precinto
Colaboración en la elaboración de propuestas para la 
mejora de las hojas cupón precinto.

Facturación
• Dispensación y facturación electrónica de recetas 

de MUFACE, ISFAS y MUGEJU
• Procesos de facturación y control de calidad de 

distintas entidades, ayuntamientos, ortopedia, 
confirming, cargos y abonos colegiales.

• Presentación y mantenimiento de la información en 
SICOF Online: Liquidaciones, facturas, devolución 
de recetas, gestión de confirming, envíos directos 
de remesas bancarias, etc.

Comunicaciones 
• Coordinación junto a Vodafone del proceso de 

resolución de incidencias y mejora de red en 
aquellas farmacias con opción a ello, así como de 
los servicios adicionales de telefonía e internet a 
colegiados. Elaboración y coordinación del pliego 
de ofertas de comunicaciones de diferentes 
operadores para los próximos 5 años.

SICOF
Coordinación de la renovación y actualización de 
infraestructura de receta electrónica. 

SISTEMAS DE INFORMACIÓN COLEGIAL

Web colegial www.micof.es
Mantenimiento de servicios e información de la web 
colegial y desarrollos de nuevas funcionalidades 
relacionadas con la web de formación Aulafarma, 
adaptaciones de la ficha colegial al Consejo, nuevas 
funcionalidades de bolsa de empleo, tablón de 
anuncios, portal de transparencia, QR de guardias, 
así como la adaptación de la solicitud de fórmulas 
y presupuestos de elaboración a través de la web al 
laboratorio colegial.

Servicios de Urgencia de toda la provincia
Mantenimiento del sistema de información de horarios 
de apertura y horarios de urgencia para todas las 
farmacias de la provincia de Valencia.

Plataforma de medicación hospitalaria
Mantenimiento y adaptaciones del sistema de reparto 

de medicación hospitalaria mediante la farmacia 
comunitaria, multiprovincia, dando servicio directo 
a Alicante y mediante plataforma de intercambio con 
Castellón.

Atenfarma Servicios Profesionales
Mantenimiento y actualización de los servicios 
profesionales en la nube de Atenfarma: Pacient 
(Registro de la historia farmacéutica), Al dia 
(Servicio de revisión del botiquín), Recorda (Servicio 
de preparación de sistemas personalizados de 
reacondicionamiento), Detecta SUCRE (Servicio 
de cribado de diabetes y prediabetes), Acudim 
(Servicio de atención farmacéutica domiciliaria) 
y Revisem (Servicio de revisión de la medicación), 
Magistra (Servicio de formulación magistral) y 
Sense Fum (Atención farmacéutica en cesación 
tabáquica) y módulo Pacient de ATENFARMA a 
todos los colegiados.

Mantenimiento, soporte presencial y online de Avança 
(Formación en servicio profesionales MICOF) y 
videos DIGIMEVO para que el farmacéutico pueda 
proporcionarlos al paciente.

Servicio de Protección de Datos (RGPD)
Mantenimiento y supervisión de contenidos de la web 
micofplus.es y de la intranet web de generación de 
informes de consultoría y facturación.

Servicio de registro deontológico
Mantenimiento del sistema de registro de información 
generada en el departamento deontológico del MICOF 
en tareas de inspección.

Gestor documental y registro de entrada y salida
Coordinación técnica junto al departamento de 
documentación del gestor documental colegial, 
registro de entrada y salida, y nuevas funcionalidades 
de mejora.

ERP
Análisis y coordinación de integración de nuevo ERP 
colegial.

Auditoría de sistemas
Colaboración con empresa auditora para la revisión de 
seguridad de los sistemas de MICOF, la elaboración de 
propuestas de mejora, así como obtención de ayudas 
al mantenimiento de los sistemas colegiales y el 
desarrollos de nuevos proyectos. n

soporte informático

CENTRO DE SOPORTE DE RECETA ELECTRÓNICA

Centro de soporte de receta electrónica
El centro de soporte de receta electrónica ofrece 
atención al colegiado sobre consultas informáticas, 
receta electrónica, dispensación, facturación, firma 
electrónica, entrega en proximidad, libros oficiales, 
incidencias de conexión, etc.

El Centro de Soporte de Receta Electrónica y 
facturación ha atendido 18.396 consultas y 15.780 
llamadas telefónicas, atendiendo 149 incidencias 
de conexión, 2000 renovaciones de certificados 
electrónicos en tarjeta como punto de registro de la 
ACCV y 897 dispensaciones perdidas y recuperadas.

Se han elaborado propuestas de circulares técnicas y 
notas informativas, junto a manuales y guías de uso.

Normativa
Desde el departamento se han contestado 901 
consultas sobre normativas de dispensación, receta 
electrónica, facturación, etc... Asimismo, se ha 
asistido a 11 comisiones en la sede Muface de Valencia 
para tratar reclamaciones y normas y se han respondido 
512 consultas sobre devoluciones. De igual forma 
se han atendido 123 llamadas de farmacéuticos para 
abordar el tema de las recetas subsanables. 

Por otro lado, se ha colaborado con el departamento de  
comunicación para la remisión de 7 campañas, a través 
de los centros de distribución, y  con el departamento 
de horarios para la remisión de los servicios de urgencia 
de Valencia capital y códigos QR a las farmacias de la 
provincia.

Cuentas de correo micof.es
Mantenimiento de las cuentas de correo de colegiados 
y empleados micof.es en Microsoft Outlook.

Sala de Racks en sedes colegiales
Mantenimiento de las salas de racks en las sedes de 
Valencia y Paterna, sistemas virtualizados, líneas de 
comunicación y electrónica de red.

Equipamiento informático
Configuración, actualización, copias de seguridad 
de equipos, portátiles, impresoras, fotocopiadoras y 
scaner. 

Sistema de control de presencia 
Mantenimiento y configuración del sistema junto 
al departamento de administración del MICOF y el 
partner asociado. 

Política de seguridad empleados MICOF
Seguimiento del cumplimiento de la política de 
seguridad del MICOF.

Curso de ciberseguridad para empleados MICOF
Obtención de propuestas y coordinación del curso de 
ciberseguridad para empleados del MICOF.

Asistencia técnica a videconferencias y reuniones
Ofrecemos asistencia técnica al uso intensivo de actos 
mixtos, presenciales y online, tanto jornadas y cursos, 
como reuniones.

Centralita telefónica
Elaboración del pliego para la recepción de ofertas 
para la actualización de la centralita telefónica de las 2 
sedes del MICOF.

Política de seguridad 
Seguimiento del cumplimiento de la política de 
seguridad del MICOF. n

18.396
CONSULTAS
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cim y spfa

CENTRO DE INFORMACIÓN DEL MEDICAMENTO 
(CIM)
 
A lo largo del 2023 se han atendido un total de 2.700 
consultas realizadas por vía telefónica y por correo 
electrónico, relativas a: uso terapéutico, dosificación, 
reacciones adversas, interacciones, farmacología 
y farmacocinética, identificación y disponibilidad, 
medicación extranjera, condiciones de conservación 

y estabilidad de medicamentos, alertas sanitarias, 
vacunación, etc.

SERVICIOS PROFESIONALES FARMACÉUTICOS 
ASISTENCIALES (SPFA)

A lo largo del ejercicio se han atendido un total de 330 
consultas realizadas por vía telefónica y por correo 
electrónico. Asimismo se han completado; 4 ediciones 

Área Servicios 
Asistenciales

A principios de 2023 se crea la figura de la directora de 
proyectos para supervisar y realizar un y seguimiento 
del progreso de las iniciativas y proyectos en marcha. 
Entre las acciones realizadas cabe destacar la 
optimización de los procesos de gestión y productivos 
de Laboratorio, así como en el diseño y seguimiento 
del Plan Estratégico de este Departamento a 3 años.

Desde esta área se ha trabajado en el inicio y puesta 
en marcha del proyecto social de “Detección de 
Soledad no deseada en el ámbito rural” para identificar 
personas en riesgo de exclusión social asociado 

a situaciones de soledad no deseada, así como el 
Proyecto “Prevenim Ictus”, centrado en la detección 
de personas con fibrilación auricular no diagnosticada 
para la prevención del ictus. De igual forma se ha 
colaborado en la organización y coordinación de las I 
Jornadas de Dispensación de Medicación Hospitalaria 
en Proximidad de la Comunidad Valenciana, primeras 
Jornadas organizadas en el marco del Consell Valencià 
y se ha promovido la actividad investigadora del MICOF, 
colaborando rigurosamente en la redacción y revisión 
de documentos de carácter científico-técnico.

más del curso de Capacitación para la Preparación de 
Sistemas Personalizados de Reacondicionamiento 
- SPR (Recorda), 1 edición del curso de Capacitación 
para la Revisión del Botiquín (Al día), 1 edición del 
curso de Capacitación para el Cribado de Diabetes y 
Prediabetes, 3 edición del curso de Capacitación para 
la Revisión de la Medicación (Revisem) y 3 del curso de 
Capacitación de Atención Farmacéutica en Cesación 
Tabáquica (Sense Fum). 

OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Congresos y posters:

- Póster para el XIII Congreso Nacional de Atención 
Farmacéutica 2023 Tenerife. Fundación 
Pharmaceutical Care España. “Riesgo de presentar 
problemas relacionados con la medicación en 
pacientes tratados con inhibidores de la bomba 
de protones”. 

- Póster para el 4º Congreso Nacional Médico 
& Farmacéutico SEMERGEN-SEFAC 2023 
Zaragoza. “Estudio de prevalencia de las 
interacciones farmacológicas más frecuentes con 
inhibidores de la bomba de protones detectadas 
desde la farmacia comunitaria”.

-  Pósters para Infarma 2023 Barcelona. “Evolución 
de la prestación ortoprotésica en la Comunitat 
Valenciana 2019-2022” y “Evidencias que 
constatan el importante incremento de casos de 
sarna en la provincia de Valencia desde 2019”.

-  Póster para 1ª Jornadas Andaluzas de Farmacia 
y Alimentación. Granada. “El consumo diario de 
carne roja como factor de riesgo para el desarrollo 
de enfermedad renal crónica (ERC) en pacientes 

atendidos desde farmacias comunitarias de la 
provincia de Valencia adheridas al proyecto de 
sostenibilidad de la farmacia rural y VEC”.

- Pósters para The European Association of 
Faculties of Pharmacy (EAFP) 2023 Valencia. 
“Medication review program for pump inhibitors 
treated patients in community pharmacy” y 
“Present and future pharmacy services”.

De igual forma se han realizado diversas informaciones 
para la revista “La Rebotica”.

Por otro lado se ha atendido las visitas a la sede de 
Paterna de estudiantes de grado de Farmacia de la 
UCH-CEU y de la Universidad de Valencia centradas 
en exponer las funciones del farmacéutico como 
empleado del MICOF y las diferentes modalidades/
salidas profesionales, así como la de los alumnos de 
Institutos de Técnicos de Farmacia y Parafarmacia, del 
Centro Privado FP PAX (Valencia), del IES Enric Valor 
(Silla) y del IES Tirant Lo Blanc (Gandía).  n

formación

Durante el 2023 se han realizado 86 acciones 
formativas (49 cursos, 26 webinars, 8 conferencias y 
3 jornadas). Por las instalaciones y plataformas online 
del MICOF han pasado 4479 alumnos, que sumaron 
52.649 horas totales de formación y actualización de 
conocimientos. Las acciones formativas grabadas han 
registrado más de 6.200 reproducciones y; además, se 
recogieron un total de 610 encuestas de evaluación y 
se atendieron 1241 consultas. 

Categorizados según el tipo diferencial de alumno 
por colectivos, se han registrado las siguientes 
inscripciones: 

COLEGIADOS EJERCIENTES 78,02%

COLEGIADOS NO EJERCIENTES Y 
PRECOLEGIADOS 18,39%

NO COLEGIADOS 3,59%
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Con respecto a las becas, durante el año 2023 se 
han becado un total de 276 plazas, repartidas 
entre las distintas acciones a las que tienen acceso 
farmacéuticos no ejercientes y precolegiados. El 20% 
de las inscripciones en actividades no gratuitas se llevó 
a cabo aprovechando este tipo de bonificación. 

Desde el departamento, se realiza un esfuerzo 
considerable para impartir una formación acreditada 
por la EVES. En este sentido, se solicitó y se obtuvo la 
acreditación de 28 acciones formativas. 

En cuanto al formato y al tipo de formación, se adapta 
a las necesidades de nuestros colegiados. Por ello, un 
64% de las acciones formativas se impartieron en 
formato online, un 15,1% en formato presencial, un 
12,8% semipresencial y un 8,1% mixto (ofreciendo 
la opción de asistir presencialmente o de forma online). 

Durante el primer semestre se puso en marcha 
el crédito formativo, a través del cual, todos los 
colegiados ejercientes recibieron un 20% del importe 
de sus cuotas colegiales abonadas el año anterior 
(2022) para financiar actividades formativas. Un 59% 
de las inscripciones en actividades susceptibles de ser 
financiadas de esta manera, se realizó utilizando total 
o parcialmente el crédito formativo disponible. Sin 
embargo, solo se utilizó un 7,48% del crédito formativo 
total repartido. 

El principal objetivo del departamento para 2024 es 
seguir trabajando en equipo para contribuir a mejorar 
y actualizar la cualificación de los farmacéuticos a 

través de un Programa de Formación Continuada, 
con un aumento de las horas formativas y una mejor 
adaptación a la situación actual. Todo ello, para 
promover el desarrollo profesional y personal del 
farmacéutico del MICOF, fomentando las buenas 
prácticas, y facilitando las prácticas colaborativas para 
incrementar sus conocimientos técnicos, así como 
ir aumentando el número de acreditaciones de las 
acciones formativas. n

bolsa de empleo

A través de este servicio colegial disponible en la web 
del MICOF, los farmacéuticos colegiados en búsqueda 
activa de empleo pueden demandar empleo de forma 
rápida y ágil, y los ofertantes, disponer de un amplio 
abanico de candidatos.

Además, como valor añadido, desde el servicio de 
Bolsa de Empleo se realiza una labor facilitadora tanto 
para el ofertante como para el demandante de empleo, 
relacionando los perfiles de los candidatos que se 
ajustan a las ofertas publicadas.

El servicio cuenta con un gran número de ofertas del 
sector público y privado tanto a nivel autonómico 
como nacional. En este sentido, a lo largo del 2023 se 
han atendido un total de 400 consultas realizadas por 
vía telefónica y correo electrónico.

Durante el año 2023, la bolsa de trabajo del MICOF ha 
publicado un total de 532 ofertas laborales. El 35% 
de las ofertas han sido gestionadas por el MICOF y 
de éstas, se han cubierto el 61%. Han habido un total de 
5.218 inscripciones a ofertas gestionadas por el MICOF. n

laboratorio colegial

Durante el año 2023 el Laboratorio del MICOF ha 
incrementado su producción un 8,68% respecto 
a 2022. La distribución de la producción total se 
representa en el diagrama de Pareto del Anexo I, 
donde se muestra que más del 80% de la producción 
se ha centrado en 4 formas farmacéuticas; cápsulas, 
emulsiones, soluciones y suspensiones. Por otra parte, 
como se muestra en el Anexo II, el mayor incremento 
en la producción respecto a 2022 se ha concentrado 
en la elaboración de pastas.

Las principales Fórmulas Magistrales elaboradas han 
sido las relacionadas con Especialidades Médicas como 
la Dermatología, Pediatría, Podología, Ginecología y 
Odontología. 

Se han adquirido, verificado, recepcionado y 
almacenado un total de 4.625 materias primas 
y 240 referencias diferentes de material de 
acondicionamiento. 

Se han resuelto un gran número de consultas; de índole 
Normativo, galénicas (relacionadas con principios 
activos autorizados, excipientes y formas farmacéuticas 
de elección, dosis habituales, procedimientos de 
elaboración, estabilidad, etc), relativas a la tasación de 
fórmulas magistrales, a la gestión de residuos derivados 
de la formulación magistral en la Farmacia Comunitaria 
y otras referidas al mantenimiento y calibración de los 
equipos del laboratorio.

Se ha implantado un modelo de gestión Lean para la 
mejora de los procesos operativos del Laboratorio, 
coincidiendo con el relevo de la dirección técnica del 
laboratorio, que ha permitido digitalizar los procesos, 
mejorar la productividad, realizar un uso más eficiente 
de los recursos y disponer de un cuadro de mandos 
para la toma de decisiones y para la consecución de los 
objetivos marcados.

Además, se ha implantado un modelo normalizado para 
la mejora del proceso de compras y aprovisionamiento 
de materias primas y material de acondicionamiento, 
obteniendo una gestión de compra más efectiva y una 
gestión del aprovisionamiento más eficiente.

A través del Centro de Atención Colegial, se han 
atendido 28.728 consultas, de las cuales un 87,69% 
han sido solicitudes de elaboración de fórmulas 
magistrales, un 5,74% solicitudes de tasación de FM y 
un 3,09% solicitudes de presupuesto de FM.

Junto con el Departamento de Formación, el 
Laboratorio ha colaborado en 5 jornadas informativas 
y formativas dirigidas a estudiantes de Farmacia de la 
UCH CEU y de la Universidad de Valencia, así como a 
estudiantes de Grado Medio de Técnico en Farmacia 
de tres centros educativos, en las que se ha puesto en 
valor la labor del farmacéutico y del técnico en este 
Departamento colegial y se ha realizado una visita por 
las instalaciones del Laboratorio.

También merece mención la redacción y publicación 
de 3 artículos en la revista “La Rebotica” relacionados 
con la formulación magistral. n
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ortopedia

A lo largo del año 2023 el Departamento de Ortopedia 
del MICOF ha atendido 2.076 consultas por distintos 
canales de comunicación realizadas por farmacéuticos 
ortopedas, siendo las más relevantes aquellas 
relacionadas con aspectos técnicos y legislativos y 
con los procesos de dispensación y de facturación, 
la mayoría  relacionadas con la rama profesional de la 
Ortopedia y en algunos casos, con productos sanitarios 
de venta en Farmacia como pueden ser; sondas, 
productos de ostomía o apósitos para heridas. 

Acciones formativas:

- Colaboración con el Diploma de Farmacéutico 
Especialista en Ortopedia 30ª Edición.

- Gestión de la facturación de la prestación 
ortoprotésica.

-  Control del proceso de facturación a la Conselleria 
y pago de las transferencias de las facturaciones 
de recetas de ortopedia.

-  Comunicación de incidencias a los 
establecimientos afectados.

-  Preparación de los datos de las prescripciones 
facturadas por mes de cada establecimiento para 
preparar el modelo 347 o como consulta para los 
establecimientos que así lo soliciten.

Otras actividades:

-  Asesoramiento a los nuevos farmacéuticos con 
licencia de ortopedia sobre el entorno HERA de la 
Conselleria de Sanitat.

- Adecuación de ordenadores e incidencias del 
entorno HERA. 

-  Solicitud de autorizaciones para prescripciones 
de ortopedia remitidas de los establecimientos.

-  Asesoramiento personalizado a los farmacéuticos-
ortopedas respecto al proceso de fabricación y 
adaptación de productos ortoprotésicos.

- Tramitación de la documentación para el 
reconocimiento y acreditación de las Farmacias-
Ortopedias como establecimientos con 
autorización para facturar recetas de ortopedia a 
la Conselleria de Sanitat.

-  Control de las incidencias en la dispensación de 
establecimientos que no poseen licencia de venta 
con adaptación.

-  Comunicación a los colegiados de los cambios en 
la facturación o en la dispensación por parte de 
Conselleria.

-  Gestión y tramitación de todas las Alertas 
Sanitarias en materia de productos sanitarios 
comunicadas por la Conselleria de Sanidad para 
su posterior información a los farmacéuticos-
ortopedas.

-  Resolución de dudas sobre la implantación de la 
Orden SCB/45/2019, de 22 de enero, por la que se 
modifica el anexo VI del Real Decreto 1030/2006, 
de 15 de septiembre y posteriores. n

Comunicación, rrii y rsc

Con la actualización del organigrama de la institución, 
en 2023 el departamento adoptó el nombre de 
Comunicación, Relaciones Institucionales y 
Responsabilidad Social Corporativa. De esta manera, 
se divide en tres vertientes que permiten contar con 
un equipo multidisciplinar preparado para los desafíos 
dirigidos tanto para los colegiados como para los 
empleados.

Desde Comunicación se elaboran las notas 
informativas, circulares y notas generales, así como el 
resumen de prensa diario que reciben los colegiados 
en su correo electrónico. Gracias a este trabajo los 
colegiados pueden estar al corriente de las novedades 
que ofrece la Institución. Además, también se informa 
al personal por nota al empleado de todo aquello que 
pueda afectar al equipo que trabaja tanto en la sede de 
Valencia como en la de Paterna.

En el departamento se desarrollan, a través de 
Relaciones Institucionales, los eventos que organiza el 
MICOF y que llevan consigo la creación de cartelería, 

diseño para difundir infografías y vídeos en redes 
sociales, listados de inscritos, detalles para ponentes, 
etc.

La Responsabilidad Social Corporativa ofrece la 
posibilidad de que la profesión esté cerca de los 
ciudadanos, así mismo, pone en valor el compromiso 
de la organización con el desarrollo de la sociedad y 
la preservación del medioambiente. Por un lado, el 
MICOF tiene suscritos convenios con 80 asociaciones 
de pacientes, fundaciones y ONG con las que el 
Colegio desarrolla proyectos que permiten colaborar 
en campañas para la ampliar la divulgación científica 
de enfermedades. Uno de ellos, es Xarxa Pacients, 
por el que ya han pasado más de 1.000 pacientes. 
También trabaja para divulgar y erradicar la violencia de 
género, luchas contra la soledad no deseada o hacer 
frente a la despoblación del medido rural. Por otro 
lado, respecto a la vertiente medioambiental, nuestra 
institución esta adherida a Sanidad #PorElClima y 
asume el compromiso de reducir con sus acciones la 
contaminación causante del cambio climático.

Área Comunicación, 
RRII y RSC 



M E M O R I A  D E  G E S T I Ó N  |  2 0 2 370 M E M O R I A  D E  G E S T I Ó N  |  2 0 2 3 71

ÍNDICE ÍNDICE

A continuación, se detallan las diferentes acciones 
realizadas a lo largo del ejercicio 2023:

COMUNICACIÓN INTERNA

Los colegiados reciben cada mañana en su correo un 
resumen de prensa en el que se recogen las noticias 
de los diferentes periódicos nacionales y regionales 
que pueden ser de su interés. A lo largo del día se 
les remiten también otras informaciones a través de 
circulares y notas informativas. En este sentido, en 
2023 se emitieron 253 notas informativas, 172 
circulares. De igual forma, también se enviaron 38 
notas generales.

De igual forma, los trabajadores del Colegio reciben de 
forma periódica boletines internos para informarles de 
temas tan variados como la solicitud de las vacaciones, 
la incorporación de nuevos compañeros o los 
descuentos y ofertas que tienen a su disposición. En 
total se emitieron 24 notas de personal.

En otro orden de cosas, se resolvieron 195 consultas 
a través de la plataforma del CAC. Un gran número 
de consultas fue sobre la notificación de los resultados 
de los test de antígenos realizados en las farmacias. 

También se han diseñado manuales internos como el 
manual del CAC, las tarjetas de nuevos empleados, 
el organigrama, el cuadro de horarios de empleados, 
los carteles adhesivos para las puertas del edificio, 
las tablas para las circulares, los carteles para las 
conferencias, el manual de configuración firma 
correo Outlook o las felicitaciones para colegiados y 
empleados, entre otros.

Por otro lado, se ha maquetado el Plan de Igualdad, el 
Decálogo de Buenas Prácticas de Patrocinio, la Agenda 
laboral de empleados, el Informe para la promoción de 
la vacunación desde la Farmacia Comunitaria 2015-
2023, el Plan de funciones y tareas departamentales, el 
Modelo de prevención penal del MICOF, el Manual de 
instrucciones para la solicitud de fórmulas magistrales 
y presupuestos al laboratorio colegial, los manuales de 
formación, etc.

COMUNICACIÓN EXTERNA

El MICOF continúa siendo una fuente de referencia para 
los medios de comunicación en cuanto a información 
sanitaria se refiere. Esto, junto con las notas de prensa 
que se emiten desde el Departamento, hace que el 
departamento reciba un gran número de solicitudes de 

peticiones por parte de los medios, para la realización de 
entrevistas, reportajes, artículos de opinión o noticias, 
que luego se refleja en las apariciones del MICOF en los 
distintos medios de comunicación. En total se realizaron 
95 gestiones con los medios de comunicación 
autonómicos y nacionales, lo que supuso que el Colegio 
apareciese mencionado 465 veces.

Por otro lado, el Colegio, con el objetivo de difundir 
información entre sus colegiados, sigue colaborando 
de forma mensual con la emisora COPE Valencia a 
través del programa “Colegiados”. En esta ocasión 
los temas abordados fueron muy variados; desde 
los servicios que ofrece el MICOF (SENSE FUM y 
formación) a salidas profesionales como la Salud 
Pública o Veterinaria, dentro de la Farmacia.

En 2023, el MICOF lanzó diferentes campañas 
publicitarias para difundir la labor que realiza y poner 
en valor la importancia de la figura del farmacéutico 
en la salud de la población en El Global, Levante, Las 
Provincias, Valencia Plaza, Sanifax, Economía 3 y Salut 
i Força. Asimismo, también se emitieron diferentes 
campañas publicitarias en medios radiofónicos como 
la Cadena Ser, Onda Cero o Plaza Radio.

El Colegio también ha colaborado en el diseño 
y distribución de folletos, dípticos y carteles de 
asociaciones de pacientes como ALCER Turia, 
AVALUS, X-Frágil o Asociación Española Contra el 
Cáncer (AECC). 

Por otro lado, desde el MICOF se ha diseñado el dossier 
de la campaña de Vacunación frente a la gripe y 
COVID-19 (2023-2024), la campaña de Ola de calor 
y la del servicio de Prevenim Ictus. Además, se han 
creado carteles con motivo de la Ley de Protección 
Animal y para anunciar el uso de mascarilla obligatorio 
y meses después el fin de la obligatoriedad.

Siguiendo en la misma línea, para potenciar la difusión 
de la campaña contra la violencia de género se 
preparó un dossier donde se recogían todas las 
iniciativas del MICOF desde 2004 hasta 2023. También 
se realizaron 62.500 abanicos para la campaña de 
ola de calor que se repartieron en las farmacias de la 
provincia de Valencia.

Además, no debemos olvidar la redacción y el diseño 
de los diez números de la revista La Rebotica y las 
más de 200 infografías preparadas para difundir en 
redes sociales.

Web y Redes Sociales
Los perfiles digitales del MICOF continúan aumentando 
en influencia y número de seguidores. 

En 2023 sigue destacando el aumento de seguidores 
en los perfiles de Pinterest, YouTube y LinkedIn, así 
como el gran aumento en ciertos momentos del año 
en Instagram. Por otro lado, el MICOF reafirma su 
posición como uno de los Colegios de Farmacéuticos 
más activos en Twitter. 

El aumento más acentuado del 2023 se produce en 
YouTube, que creció un 33,6%, seguido de Pinterest 
(+29%) y de LinkedIn (16%). Por otro lado, Instagram 
continúa creciendo, en este caso un 5,57%, mientras que 
Facebook ha dado un paso adelante este año gracias a 
una subida del 4,73%. Twitter asciende un 1% en un año 
marcado por el cambio de nombre a X que ha traído como 
consecuencia que muchos usuarios hayan borrado sus 
perfiles.

Organización de diferentes actos
Como años anteriores, el 2023 fue un año muy activo. 
Fruto de ello, es el gran número de actos organizados 
por el MICOF o en cuya coordinación ha participado. 

Organizar eventos como la V Jornada de Alimentación y 
la V Jornada de Networking de Dermofarmacia permitió 
reunir a más de 300 profesionales farmacéuticos para 
profundizar en dichas materias. Además, se organizó 
por primera vez un acto exclusivo para dar la bienvenida 
los nuevos colegiados.

En enero la sede de Valencia acogió la tradicional visita 
de los Reyes Magos en la que cientos de niños pudieron 
disfrutar de sus majestades. 

En marzo el MICOF organizó la conferencia del creador 
de contenido Guille Martín (Farmacia Enfurecida) 
‘Tú también puedes ser influencer’ con la posterior 
mascletá desde el ático de los cines Lys. Además, 
durante ese mes el Colegio participó en la II Feria de 
la Salud de Burjassot, en la que la farmacéutica Ester 
Piquer impartir una charla sobre fotoprotección.

En abril tuvo lugar la Jornada Paciente Trasplantado 
que permitió dar cabida a la misión que se realiza desde 
la farmacia hospitalaria, así como conocer la visión de 
los pacientes y el abordaje que se lleva a cabo desde 
las diferentes modalidades farmacéuticas. Durante 
el citado mes también se celebró la presentación del 
libro ¡No me dejes solo! Diagnóstico: Alzheimer que se 
hizo en colaboración con la Cátedra DeCo.
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En mayo el MICOF colaboró, junto a los colegios 
profesionales de farmacéuticos de Castellón, Alicante 
y Murcia, en la organización de las I Jornadas de 
Levante Farmacéutico que reunieron a más de 400 
profesionales.

En septiembre se pusieron en marcha las I Jornadas 
de la Dispensación de la Medicación Hospitalaria que 
organizó el Consell de Col·legis de Farmacèutics de la 
Comunitat Valenciana con la finalidad de profundizar 
en un tema concreto en cada sesión mensual. También 
se organizó el tradicional Día Mundial del Farmacéutico 
bajo el lema ‘Fortaleciendo los sistemas sanitarios con 
los farmacéuticos’.

En noviembre, el acto tradicional de la Patrona, el Curso 
de Violencia de Género en la Farmacia Comunitaria 
y o la Exposición de Agustín Trigo Mezquita, fueron 
algunos de los actos que se organizaron.

Durante 2023 el Área de Comunicación se ha volcado en 
la preparación 23 Congreso Nacional de Farmacéuticos. 
Multitud de reuniones, planificación y diseño de lo que 
será el mayor encuentro del sector farmacéutico, que 
contará, como no, con un toque valenciano.

Revista La Rebotica
Tras su creación en el año 2020, se continúa trabajando 
en la realización de textos, diseño y maquetación de la 
revista digital del Colegio, La Rebotica. En 2023 casi 
la mitad de los colegiados se interesan por leer “La 
Rebotica”, según se desprende del índice de apertura de 
la revista que durante este año ha sido de un 47% lo que 
reafirma que tiene más de 2.500 lectores únicos. n

responsabilidad social corporativa

ENERO

-  ALCER Turia. Diseño del flyer para conmemorar 
el día mundial del riñón con información sobre los 
síntomas frecuentes y con consejos para pacientes

FEBRERO

- AVALUS. Reunión con la asociación y los 
laboratorios l’Oreal para poner en marcha 
campaña de Fotoprotección para personas con 
lupus.

- ALADINA. Donación del importe de la venta de 
las camisetas de #orgullofarmaceutico.

- ASINDOWN. Colaboración en los calendarios 
benéficos.

MARZO

- II Feria de la salud de Burjassot. Participación 
del MICOF junto con dos farmacéuticas 

voluntarias tomaron la presión arterial a la 
población autóctona.

ABRIL

- AVALUS. Organización del taller presencial y 
diseño e impresión de tarjetas para asociados de 
AVALUS de la presentación de la IV Campaña de 
Fotoprotección de Lupus.

MAYO

- AVALUS. Visita a la mesa informativa situada en 
la Plaza del Ayuntamiento por el Día Mundial del 
Lupus.

- AECC. El MICOF ha colaborado en la cuestación 
contra el cáncer en la mesa situada en la Plaza 
San Vicente Ferrer próxima al MICOF.

- AVAFI. Asistencia al acto en el Palacio de la 
Colomina- CEU en el día mundial de la fibromialgia.

JULIO

- AECC. Asistencia a la inauguración de la nueva 
sede en la avenida del puerto y participación en la 
presentación de la Runcáncer en el Ayuntamiento 
de Valencia. Además, se mantuvo una reunión en 
la coordinación de la campaña y jornada de cáncer 
de próstata.

- X Frágil. Diseño e impresión de mochilas para la 
concienciación de la patología.

- ASMUN. Reunión para la colaboración en el 
proyecto.

- ASINDOWN. Cena de gala benéfica por los 
calendarios benéficos.

SEPTIEMBRE

- ALANNA. Acto de Violencia de Género.
- FEVAFA y AFAV. Asistencia a los dos actos por el 

Día Mundial del Alzhéimer (Ágora).

OCTUBRE

- AECC. Reunión para coordinar la campaña de 
cáncer de próstata conjunta.

- FHF. Gestión para la participación en las I Jornadas 
de dispensación de medicación hospitalaria en 
proximidad de la Comunidad Valenciana.

- AECC y AMMCOVA. Para conmemorar el día 
mundial del cáncer de mama, se diseñaron chapas 
y dípticos mientras que el 29 de octubre la AECC 
cedió al MICOF una carpa durante la Rúncancer 
en la que farmacéuticos voluntarios tomaron la 
presión arterial a las personas que se acercaron. 
Asimismo, se repartió información en formato 
dípticos para una mayor concienciación.

NOVIEMBRE

- CALCSICOVA. Asistencia a los “Premios 
CALCSICOVA” realizados en la sede del MICOF.

- AECC. Presentación y realización de la Jornada 
Cáncer de próstata en el salón de actos del 
MICOF. Asimismo, el MICOF realizó el diseño y 
distribución en farmacias de cartelería sobre el 
cáncer de próstata.

- AVAAR. Gestión para la participación en las 
I Jornadas de dispensación de medicación 
hospitalaria en proximidad de la Comunidad 
Valenciana.
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ALCE
ALCER Turia
ALADINA
AVALUS
ASINDOWN
Farmamundi
AVAFI
ANAR

X FRÁGIL
AVD
AFAV
AECC
AMMCOVA
CALCSICOVA
VIKTOR E FRANKL

DONACIONES A LAS SIGUIENTES 
ASOCIACIONES:

PREMIOS EL MICOF CON LAS 
ASOCIACIONES DE PACIENTES EN 

LA PATRONA

Se han presentado 21 proyectos de 16 
asociaciones participantes. Los proyectos 
ganadores fueron: 

- ASIEM. “Por la mañana tomas las pastillas y 
dale a las zapatillas”.

- FEVAFA. “AISA, asesoramiento e información 
sobre Alzhéimer”.

- FEDER. “Género y enfermedades raras”.

DICIEMBRE

- FARMAMUNDI. Colaboración en el partido de 
rugby solidario.

- ALCER Turia. Visita guiada a miembros de la 
asociación de pacientes.

- AVAFI. Asistencia a la VI Jornada de fibromialgia 
realizada en la Facultad de Filosofía.

El MICOF ofrece una cesión de los espacios de 
ambas sedes a las asociaciones de pacientes 
conveniadas. 

En 2023 se han gestionado 32 reservas de espacios.

XARXA PACIENTS

Durante el ejercicio de 2023, Xarxa Pacients ha 
ampliado las patologías incluidas en la red de 
pacientes y se ha volcado en realizar las sesiones 
en formato presencial con la que prometía un 
incremento de la participación. Esto se ha visto 
reflejado ya que, Xarxa Pacients comenzó con 
diabetes, mientras que este año ha contado con 
enfermedad renal, fibromialgia y dolor. Asimismo, 
cáncer y enfermedades de la sangre también se han 
involucrado, aunque en menor medida.

A los 242 pacientes activos con los que contaba en 
2022 Xarxa Pacients se han sumado 795 pacientes 
más. El calendario repartido por todo el año ha 
incluido once cursos (4 de diabetes – 2 en Valencia 
y 2 en Burjassot precisamente para deslocalizar los 
cursos y ampliar la red de pacientes activos, 3 de 
enfermedad renal, 3 de fibromialgia y 1 de dolor) 
y once formaciones complementarias (3 de 
enfermedades de la sangre, 3 diabetes, 4 enfermedad 
renal y 1 cáncer).

De las 11 formaciones complementarias durante 
el 2023, han participado 41 profesionales de 
la salud entre ellos, farmacéuticos, médicos 
especialistas, psicólogos, enfermeros, nutricionistas, 
fisioterapeutas. De igual forma, también hemos 
contado con perfiles de pacientes específicos 
como deportistas con diabetes o pacientes que han 
superado complicaciones en su enfermedad crónica 
con el objetivo de impulsar a los pacientes activos 
a recordarles que nada es imposible y mejorar su 
autocuidado realizando actividades que pueden 
resultar comunes para personas sin enfermedades 
crónicas. n

CALENDARIO 
XARXA PACIENTS 2023

CURSOS XARXA
- Diabetes. 4 
-  Enfermedad Renal. 3
-  Fibromialgia. 3 
- Dolor. 1

FORMACIONES COMPLEMENTARIAS
• Enfermedades de la sangre:
- Humanización y avances en hematología.
- Enfoque multidisciplinar de las neoplasias 

hematológicas.
- II Jornada Investigación y Ciencia centrada 

en el paciente.

• Diabetes:
- Deportistas de élite con diabetes.
- Contaje de carbohidratos en diabetes 

mellitus.
- Día Mundial de la Diabetes: Si no es ahora 

¿Cuándo? Actualización en Diabetes.

• Enfermedad renal:
- Decisiones del pacientes para el futuro en 

ERC avanzada.
- Nutrición: las claves en la enfermedad renal.
- Accesos vasculares para hemodiálisis.
- Autocuidado en el paciente post trasplante 

desde un planteamiento multidisciplinar.

• Cáncer: 
- Alimentación durante el cáncer, ¿por qué es 

importante?.
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secretaría

SECRETARÍA PRESIDENCIA Y REGISTRO

A lo largo del ejercicio 2023 se han convocado y 
organizado un total de 16 sesiones de Junta de 
Gobierno, 14 reuniones de la Comisión Permanente, 
30 sesiones de otras Comisiones y Grupos de 
Trabajo así como más de 50 reuniones con diferentes 
entidades públicas y privadas.

Asimismo, se ha gestionado la participación de la Junta 
de Gobierno y personal del MICOF en diversos eventos 
y jornadas.

También se han organizado los desplazamientos de 
miembros de la Junta de Gobierno a las diferentes 
Asambleas y reuniones de las vocalías correspondiente 
del Consejo General de Colegios Oficiales de 
Farmacéuticos.

Se ha gestionado el transporte y alojamiento de aquellos 
ponentes de otras provincias que han participado en 
jornadas o Congresos organizados por el MICOF y se 
ha realizado el envío de invitaciones a instituciones y 
corporaciones públicas y privadas a estos y otros actos.

Igualmente, se han gestionado varias solicitudes 
recibidas por parte de los colegiados: solicitudes 
prestación nacimiento, liquidaciones farmacia que no 
tienen acceso a SICOF online, etc.

A la par, se han registrado 5.727 documentos de 
entrada y gestionado un total de 536 de registro de 
salida y se ha presentado de forma telemática un total 
de 254 escritos del MICOF ante la Administración.

Por otro lado, desde junio de 2023 el MICOF ostenta 
la Presidencia del Consell Valencià de Col.legis de 
Farmacèuticos. Desde entonces se han convocado 
reuniones del Pleno Autonómico y Comisión 
Permanente, así como organizado reuniones del 
Consell Autonomic con Conselleria, remitiéndose 
escritos a diferentes instituciones y gestionando toda 
la documentación relacionada.

SECRETARIA DE DIRECCIÓN

El departamento de Secretaría de Dirección ha tramitado 
a lo largo del año 2023, un total de 717 consultas fiscales 
y laborales remitidas por los colegiados.

Área Secretaría

Ha organizado más de 320 reuniones con Dirección, 
derivadas de la actividad diaria del Colegio.

Se han elaborado 16 actas de Junta de Gobierno y 
14 actas de sesiones de la Comisión Permanente, 
preparado la documentación soporte para las sesiones 
indicadas y realizado el seguimiento con los distintos 
departamentos del MICOF, de la ejecución de los 
respectivos acuerdos. Asimismo, también se han 

preparado durante el ejercicio más de 40 certificados 
y oficios a diversas entidades.

Por otro lado, se han gestionado administrativamente, 
las tareas relacionadas con la Fundación de la 
Comunitat Valenciana Sustainable Pharmacy, ante 
el Registro de Fundaciones de la Conselleria de 
Justicia de la Generalitat Valenciana, así como la 
documentación correspondiente. n

documentación y archivo

ACTIVIDADES DESTACADAS

Se realizaron 30 informes, destacando los de 
investigación referentes al origen de antiguas 
farmacias de la provincia y sagas farmacéuticas. 

Mención especial ha sido la investigación necesaria 
para la preparación y selección previa de elementos 
históricos representativos de la historia de la farmacia 
valenciana dentro del contexto histórico nacional 
y mundial, para la preparación de la exposición 
VALENTIA ARS PHARMACEUTICA para el 23 Congreso 
Nacional Farmacéutico en Valencia, en apoyo y 
colaboración con el Grupo de Trabajo del Museo de 
la Farmacia, el departamento de Comunicación y el 
Consejo General.

LA BIBLIOTECA

Ha habido 269 nuevas entradas en el registro de la 
Biblioteca, de ellas 67 son por compra o donación y 202 

690
CONSULTAS

corresponden al reinventario de la biblioteca histórica 
del MICOF que se continúa realizando.

DONACIONES A LA BIBLIOTECA

• D.ª Alicia Pallarés Esclápez
• D.ª María José Andrés Montón
• D. José María De Jaime Lorén
• AEFLA
• 

OTRAS ACTIVIDADES

Colaboración en la organización y tramitación de 
actividades del Grupo de Trabajo Museo de la Farmacia:

1. Visitas edificio sede MICOF Valencia.

2. Exposición D. Agustín Trigo Mezquita.

3. Restauración patrimonio MICOF:
• Imagen de la Inmaculada Concepción.
• Antigua placa del Laboratorio de Análisis Colegial

4. Donaciones al fondo del Museo de la Farmacia 
Valenciana
• D. Antonio Mateu
• D.ª Yvonne Herrero Tendero
• D. Blas Francés Camarasa
• D.ª María Luisa Escamilla Pérez
• D.ª María José Andrés Montón
• D. Salvador Espert Juan
• D.ª Eva María Valero

Registro de ingreso en la colección de las piezas donadas, 
inventario y custodia. n
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